Ljusdals @ Kommun PROTOKOLL

Datum
Omsorgsnamnden 2015-10-21
Plats och tid Restaurangen, Folkets Park, Ljusdal 08:30 - 15:00
Beslutande: Helena Brink (C), ordférande

Matilda Kavallin (MP), tjanstgorande ersattare for
Laszl6 Gonczi (MP)

Jorgen Brink (S), tjanstgorande ersattare for Tommy Olsson (C)
Kennet Hedman (M)

Victoria Andersson (M)

Maud Jonsson (FP)

Maria Sellberg (V)

Per Gunnar Larsson (S)

Vanja Isaksson (S)

Ove Schonning (S)

Stefan Andersson (SD)

Ovriga deltagande Mikael Martensson, bitradande verksamhetschef dldreomsorg och stod
och omsorg
Ingrid Sundstrém, verksamhetschef &ldreomsorg och stéd och omsorg
8164-173
Margareta Nybom Persson, verksamhetschef handlaggarenheten 8§
164-173
Jennie Olsson, controller, § 164-173
Maria Persson, verksamhetschef kostservice, § 168-173
Leopold Stoltz, vik verksamhetschef individ- och familjeomsorgen, §
174-177
Chatarina Plomér, enhetschef individ- och familjeomsorgen § 174-177
Kerstin Karell, ndmndsekreterare

Utses att justera Ove Schonning
Justeringens plats och tid Kommunkansliet, plan 5, Forvaltningshuset, Ljusdal 2015-10-29
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Ljusdals @ Kommun PROTOKOLL

Datum

Omsorgsnamnden 2015-10-21

Diarienummer

ON 0020/15

§ 162

Verksamhetsredovisning - integrationsverksamheten 2015

Omsorgsnamnden beslutar

1. Har tagit del av informationen.
2. Handlingarna i arendet skickas till kommunstyrelsen for kdnnedom.

3. Foreslar till kommunstyrelsen att integrationsverksamheten far dra drendet pa
kommunstyrelsen snarast da det 6kade antalet asylsékande paverkar hela kommunen.

4. | redogorelsen till kommunstyrelsen ska preliminar ekonomisk utrakning for det utokade
antalet asylstkande finnas med.

5. Paragrafen justeras omedelbart.

Sammanfattning

Flyktingsituationen internationellt och nationellt

Flyktingsituationen i véarlden paverkar idag i hogsta grad integrationsverksamheten och
Ljusdals kommun. Som ett exempel har 12 miljoner ménniskor (av total 20 miljoner
innevanare) tvingats pa flykt fran sina hem i Syrien. Cirka 6,5 miljoner av dessa ar
internflyktingar inom Syriens grénser och cirka 5,5 miljoner har flytt till omkringliggande
lander sasom Jordanien, Libanon och Turkiet.

Situationen i Syrien har starkt bidragit till att det totala antalet personer som séker asyl i
Sverige har okat - fran cirka 30 000 ar 2011 till cirka 80 000 under 2014.

Under 2015 har situationen fram till och med augusti sett likartad ut som 2014 — vilket ocksa
foranledde Migrationsverket att tro pa en nagot sankt totalt antal asylsékande i sin juli-
prognos, dar man satte sitt planeringsantagande till 74000 asyls6kande for 2015.

Dock har situationen under september och borjan av oktober 2015 dramatiskt forandrats. Till
och med september har cirka 75 000 personer sokt asyl i Sverige, varav Syrier star for cirka
en tredjedel av den numeréren. I relation till tidigare ar &r 6kningen under den senaste
manaden exceptionell.

Den dramatiska dkningen av antalet asylsékande under september och bérjan av oktober har
foranlett en intensiv aktivitet hos Migrationsverket och L&nsstyrelserna, i syfte att sékerstélla
att antalet platser som finns tillgangliga for att husera asyls6kande kan ¢kas. | skrivande stund
(8 oktober 2015) prognostiserar Migrationsverket att platserna kommer att ta slut inom en
veckas tid, sdvida inflodet av asylsokande fortsatter i oforminskad takt. Det dagliga inflodet
ligger i borjan av oktober pa cirka 1500 asylsokande vilket kan jamforas med 2011 da inflodet
lag kring ett hundratal asylsokande per dag.
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Datum

Omsorgsnamnden 2015-10-21
§ 162 forts

Sedan mitten av september halls veckométen per telefon med alla kommuner i lanet,
Lansstyrelsen, Migrationsverket, Myndigheten for skydd och beredskap (MSB), granspolisen,
samt raddningstjansterna i lanet. Syftet ar dels att kartlagga vilka platser som kan finnas
tillgangliga i kommunerna for krissituationer, men ocksa for att delge alla aktérer information
om det aktuella laget.

MSB har fatt i uppdrag att pa nationell niva samordna ansvariga aktcrers hantering av
flyktingsituationen. De har skickat ut en hemstallan till samtliga lansstyrelser med ett antal
fragor for att fa en kartlaggning och bedémning av lanets kapacitet att hantera
flyktingsituationen och skapa kontinuitet i verksamheten, pa kort och lang sikt. Ljusdals
kommun har delgett Lansstyrelsen Gavleborg sina synpunkter infor deras lamnande av
uppgifter till MSB.

Léaget inom integrationsverksamheten

Overgripande

Verksamhetschef har fatt ett antal extra arbetsuppgifter i samband med att olika myndigheter
(Lansstyrelsen, Migrationsverket, MSB med flera) vill ha svar kring kommunens beredskap
for att skapa extra platser for asylsokande. Aven i ovrigt véxer antalet instanser som vill ha
svar pa fragor, ha uppgifter fran verksamheten eller som vill fa del av forelasningar eller
studiebesok pa olika sétt.

Flyktingenheten

Flyktingenhetens mottagande ar i stort sett av samma storlek och karaktar som 2014. Inalles
har 118 personer mottagit till och med slutet av september, varav 21 kvotflyktingar.
Prognosen &r att man kommer upp i ungefar samma totala mottagande som 2014 — det vill
sdga cirka 195 personer, varav cirka 45 kvotflyktingar. Detta ar alltsa da cirka tre gr hogre an
det totala mottagande vi lag pa under 2011.

Flyktingenheten har enligt verksamhetschefens bedémning ett klart behov av att anstéalla
ytterligare personal for att orka med arbetsbérdan. Idag finns det dessutom en planerad
pensionsavgang att hantera. Det foreligger alltsa ett tydligt rekryteringsbehov.

Grénsen for den méngd personer som kan tas emot som kommunplacerade flyktingar med
uppehallstillstand satts idag i praktiken av antalet bostader som finns tillgangliga. En
ytterligare flaskhals &r tillgang till forskola, grundskola, Gymnasium och SFl-undervisning.

Credo 1-3

Credo HVB 1-3 har, sedan starten av det nya boendet Credo 111, fungerat vél for de pojkar 15-
17 ar som bor dar. Vissa bekymmer har funnits med att hitta vikarier. Da ett nytt boende
tillkommit under aret sa har cheferna ocksa behovt agna en hel del tid at att harmonisera
rutiner och riktlinjer och att arbeta med olika grupprocesser — i syfte att halla en fortsatt god
kvalitet pa alla boenden.

| slutet av september blev Credo anvisade tva stycken ensamkommande asylsokande barn
enligt steg 4 — det vill sdga utbver avtal. Verksamhetschef och enhetschef Credo hade tidigare
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Datum

Omsorgsnamnden 2015-10-21
§ 162 forts

gjort den beddmningen att verksamheten skulle kunna klara sig utan att fa steg 4-anvisningar
under 2015. Dock kan konstateras att det extrema inflodet av barn under september/oktober
inte kunnat forutses pa forhand.

Redan i september 2015 har alltsa antalet asylsokande ensamkommande barn fordubblats
jamfort med den totala mangden under 2014. | Migrationsverkets interna prognoser beréknas
det ankomma mellan 1400 och 1800 barn/vecka under oktober manad. Detta skulle i sa fall
motsvara ungefar 3,6 barn vecka for en kommun med Ljusdals forutsattningar, savida inflodet
ar oforandrat. ldag finns en plats tillganglig pa Credo totalt.

Att forsoka skapa sa manga nya platser for ensamkommande ar en rejal utmaning. Credo har
nu pabdrjat ombyggnad av vardagsrum till sovrum i de befintliga lokalerna. Detta kan
maximalt ge atta tillgangliga platser.

Vidare tittar verksamheten 6ver mojligheterna att skapa ett nytt boende, ett stddboende.
Stédboende ar en ny form for boende fér ensamkommande barn, som féreslagits i en
lagradsremiss. Regeringen har aviserat att man kommer att skynda pa denna lagstiftning sa
mycket man formar. Integrationsverksamheten undersoker nu vidare om det finns mojligheter
att 1 fortid” starta upp ett sddant stddboende for att mota upp behovet av nya boendeplatser
for ensamkommande asylstkande barn i Ljusdal.

18-plus

Verksamheten 18-plus har fungerat vél sedan tva personal under aret kompletterat
teamledaren. Det finns idag sju pojkar inskrivna pa 18-plus. Alla har bedémts ha fortsatt
behov av insatser efter det att man fyllt 18 ar och har tackat ja till insatsen 18-plus.

Tillsammans med teamledare pa 18-plus har verksamhetschefen initierat en diskussion med
en hotellagare kring tanken pa att starta ett stodboende med nyttjande av lokalerna i
hotellagarens fastighet. | sa fall kan verksamheten inledningsvis disponera cirka 7-10 enklare
hotellrum i samma del av hotellfastigheten, dar ensamkommande kan bo. Stddet till barnen
kan sedan ges av 18-plus team. Detta forutséatter dock som tidigare namnts en lagandring.

Grundtanken om lagandringen gar igenom &r att en ensamkommande som anlander till
Ljusdals kommun enligt avtal med Migrationsverket — skall kunna ga igenom tre steg pa sin
vag till vuxenlivet:

1) Boende pa Credo HVB. God man tillsatt. Vardplan fran socialsekreterare.
Genomforandeplan som verkstélls av Credo’s personal. Checklista 6ver mognadsgrad och
kunskaper. Till sist & man redo for att ta nésta steg.

2) Stodboende, i enklare hotellrum. Vardplan fran socialsekreterare. Godkéannande till flytt
till stddboende fran barnets Sarskilt forordnad vardnadshavare (SFV). Genomforandeplan
som verkstalls av18-plus team. Checklista 6ver mognadsgrad och kunskaper. Till sist redo
att ta nasta steg.
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Datum

Omsorgsnamnden 2015-10-21
§ 162 forts

3) Boende i separat lagenhet. Fyllt 18ar. Behov av vidare insatser beslutat av
socialsekreterare. Tackat ja till insatser fran 18-plus. SFV/avslutad. Kontrakt med 18-plus
kring regler och bidrag. Vardplan fran socialsekreterare. Genomfdérandeplan genomfors av
18-plus team.

Pa detta satt skulle ocksa cirka ett tiotal platser kunna skapas pa det nya stodboendet. Dessa
platser skulle kunna fyllas med pojkar fran Credo som har tillracklig mognad och
sjalvstandighet. Bedomning kring vilken person som kan klara av denna flytt och utvecklas
sker i sa fall av socialsekreterare, efter samverkan med pojken sjalv och dennes SFV, men
aven delvis tillsammans med Credo och 18-plus.

I dagsléaget finns inget klart kring nér ett stodboende skulle kunna tas i bruk.

Verksamhetschefens bedomning ar dock att ett sadant kommer att bli nddvandigt for att
kunna klara att ta emot de barn som i framtiden anvisas till kommunen.

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse daterad 8 oktober 2015

Yrkande

Helena Brink (C): Handlingarna i drendet skickas till kommunstyrelsen for kdnnedom.
Foreslar till kommunstyrelsen att integrationsverksamheten far dra arendet pa
kommunstyrelsen snarast da det 6kade antalet asylsokande paverkar hela kommunen. |
redogorelsen till kommunstyrelsen ska preliminar ekonomisk utrakning for det utokade
antalet asylstkande finnas med.

Per Gunnar Larsson (S), Kennet Hedman (M): Bifall till yrkandet.

Propositionsordning

Ordférande staller yrkandet under proposition och finner att ndmnden bifaller detta.

Beslutsexpediering
2015-10-22

Akt
Kommunstyrelsen
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Datum

Omsorgsnamnden 2015-10-21

Diarienummer

ON 0261/15
8163
Samordnad kommunal service, projekt Ramsjo

Omsorgsnamnden beslutar

1. Aterremiss av arendet till arbetsutskottet den 2 november 2015 med en konsekvensanalys
och en beskrivning av vad projektet innebar for omsorgsforvaltningen.

Sammanfattning

Kommunledningskontoret foreslar att den kommunala servicen i Ramsjo samordnas sa att
aktuella forvaltningar respektive bolag samlar sina verksamheter i en gemensam organisation.
Organisationen foreslas drivas som intraprenad.

Huvudsyftet ar att pa ett nydanande séatt stodja landsbygdens utveckling.

Allmanna synpunkter
De speciella forutsattningar som géller i Ramsjo stéller sarskilda krav pa en nytankande,

effektiv och flexibel kommunal service. Det &r nédvéandigt och méjligt att uppmuntra lokala
krafter att samverka. Civilsamhalle, foretag, privatpersoner, foreningar, alla kan de
tillsammans med kommunens verksamheter bidra till ortens situation. Detta &r
utgangspunkten i kommunledningskontorets forslag.

Omsorgsforvaltningens forslag till beslut den 21 oktober 2015:

1. Godkénna forslag till yttrande angaende samordnad kommunal service i Rams;jo.

Den 5 oktober 2015 redogjorde kommunchef, tillika tillférordnad socialchef, Claes Rydberg
muntligt for arendet Samordnad kommunal service, projekt Ramsjo, pa omsorgsnamndens
arbetsutskott.

Omsorgsnamndens arbetsutskott beslutade den 5 oktober 2015:

1. Har tagit del av informationen.

Yrkande

Maud Jonsson (FP): Aterremiss av rendet till arbetsutskottet den 2 november med en
konsekvensanalys och en beskrivning av vad projektet innebar fér omsorgsforvaltningen.

Propositionsordning

Ordforande stéller yrkandet under proposition och finner att ndmnden bifaller detta.
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Datum

Omsorgsnamnden 2015-10-21
§ 163 forts
Beslutsunderlag

Protokollsutdrag ONAU § 191 daterat 5 oktober 2015
Tjansteskrivelse kommunledningskontoret daterad 2 oktober 2015
Projekt Ramsjébygden delrapport 1 daterad 20 augusti 2015
Tjansteskrivelse omsosrgsforvaltningen daterad 20 oktober 2015
Yttrande omsorgsndmnden daterat 20 oktober 2015

Beslutsexpediering
2015-10-22
Akt

Justerare Utdragsbestyrkande
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Datum

Omsorgsnamnden 2015-10-21

Diarienummer

ON 0007/15
§ 164
Budgetuppfdéljning 2015

Omsorgsnamnden beslutar

1. Har tagit del av informationen.

Sammanfattning

Omsorgsnamnden i Ljusdals kommun beslutade den 13 maj 2015 att ge omsorgsforvaltningen
i uppdrag att ta fram en atgardsplan i syfte att fa ner kostnaderna med 2 procent under 2015.
Alla chefer ska solidariskt spara 2 procent pa det prognostiserade utfallet under resten av aret.
Uppfoljning av atgarderna for att minska forvaltningens kostnader ska foljas upp pa
namndens sammantraden under hdsten 2015.

Uppf6ljning per september.

Information har inhamtats fran alla chefer angaende vilket resultat deras atgarder kommer att
ge. Prognosen for vilka besparingar dessa atgarder kommer att leda till ar 6 miljoner kronor.
Forutsattningar forandras och forvaltningen ser dver verksamhet och atgarder lopande.

Beslutsunderlag

Protokoll ONAU § 186 Budgetuppfoljning daterad 5 oktober 2015
Uppfoljning av atgarder, per september daterad 21 oktober 2015

Beslutsexpediering
2015-10-30
Akt
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Datum

Omsorgsnamnden 2015-10-21

Diarienummer

ON 0017/15
8165
Verksamhetsredovisning - handlaggarverksamheten 2015

Omsorgsnamnden beslutar

1. Har tagit del av informationen.

Sammanfattning

Vard och omsorgsboende (vobo)

Under september har totalt tio personer blivit erbjuden vard- och omsorgsboende (vobo). Tre
personer har tackat nej till erbjudandet da boendet varit pa fel ort. En av dessa tre kommer att
ta tillbaka sin ansokan. En person uppger som skél att maken finns kvar i makarnas
gemensamma bostad och énskar darfor ett vobo pa hemorten.

| september fanns det 31 personer med gynnande boendebeslut. Storst efterfragan pa boenden
ar det for tillfallet i Ljusdal foljt av Jarvso och Férila. Under september har totalt sju
nyansokningar om vobo inkommit. Det &r sju personer som upptar korttidsplats i vantan pa
vobo. For tillfallet ar det ingen som vantar pa korttids/vaxelvardsplats.

Betalningsansvar

Under september har omsorgsforvaltningen inte haft nagot betalningsansvar till Region
Gavleborg. Under januari-september har kommunen betalat 130 357 kronor for medicinsk
utskrivningsklara patienter. Arsbudget for utskrivningsklar 2015 &r 500000 kronor.

Uppfodljning av bistandsbeslut

Bistandshandlaggarna har under hésten prioriterat hemtjanstuppfoljningar och en enhetschef
ar frikopplad pa 50 procent for att hjalpa till med uppféljningar. Varje hemtjéanstinsats har en
schablontid och i augusti var antalet timmar 13065 . | september &r antalet timmar 12547, en
minskning pa 518 timmar. Tre hemtjanstkunder har flyttat in pa vobo under september vilket
bidrar till antalet minskade timmar. Prioriterade uppféljningar pa de kunder som kommit hem
fran sjukhus utgor den storsta minskningen av timmar men aven enhetschefen som jobbar
med 6vriga uppfoljningar har i vissa arenden kunnat ta bort nagon insats men i nasta arende
kanske behovt utoka insatserna. Kunder hor dven av sig sjalv och vill ta bort nagon insats nar
de upptécker att de klarar mer pa egen hand.

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse daterad 8 oktober 2015
Statistik daterad 8 oktober 2015

Beslutsexpediering
2015-10-30
Akt
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Datum

Omsorgsnamnden 2015-10-21

Diarienummer

ON 0018/15
8 166
Verksamhetsredovisning - dldreomsorgen 2015

Omsorgsnamnden beslutar

1. Har tagit del av informationen.

Sammanfattning

Hemtjanst

Inom hemtjanst har verksamheten under aret haft mellan 455-470 kunder. Antalet timmar som
varit beviljade under aret har som hogst varit 13588 och det var i mars 2015. Aldreomsorgen
har tillsammans med handlaggarenheten bérjat arbeta aktivt med bland annat uppféljningar,
det har resulterat i en minskning av antalet beviljade timmar och de fortsatter att minska aven
i september till cirka 12500 timmar.

Trygg hemgang

Projektet Trygg hemgang har startat. Det har varit rekrytering och introduktion for fyra
underskoterskor. Sjukskoterska och arbetsterapeut arbetar med information till berérda och
verksamheten tog hem den forsta utskrivningsklara kunden fran sjukhus till hemmet under
vecka 43 2015.

Bjorkbacka vard- och omsorgsboende

Nedlaggning av Bjorkbacka har verksamheten arbetat med sedan beslutet togs av
omsorgsnamnden i april 2015. Verksamheten har haft ett antal traffar med boende och
anhoriga dar onskemal om boende har diskuterats. Under vecka 42 traffade verksamhetschef
och enhetschef de kunder och anhdriga som fanns kvar (fem personer) varav en flyttar till
annan ort och tre har fatt erbjudande om boende och tackat ja med flytt till den 1 december
2015. En person kommer under november beredas boende utifran énskemal och tillgang. Vi
réknar med att Bjorkbacka &r utflyttat i borjan av december 2015.

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse daterad 8 oktober 2015
Statistik daterad 8 oktober 2015

Beslutsexpediering
2015-10-30
Akt
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Ljusdals @ Kommun PROTOKOLL

Datum

Omsorgsnamnden 2015-10-21

Diarienummer

ON 0220/15
§ 167

Skrivelse fran Kommunala pensionarsradet gallande offentliga
fixartjanster och subventionerade fotvard

Omsorgsnamnden beslutar

1. Har tagit del av informationen.

2. Onskemalet om offentlig fixartjanst samt subventionerad fotvard avslas.

Sammanfattning

Det har inkommit en skrivelse till kommunledningskontoret fran PRO-féreningarna i Ljusdal
om offentlig fixartjanst och subventionerad fotvard. Foreningarna anser att Ljusdals kommun
bor inféra en offentlig fixartjanst dar pensionarer kan anmala sitt behov och fa hjalp med ex
byte av gardiner, fonsterputs, sndskottning och sandning mm. Tjansten skulle enligt onskemal
bestéllas via hemtjansten och att det uppréttas en servicecentral.

Ljusdals kommun arbetar med lagen om valfrihetssystem, LOV, i hemtjansten. Déar har
kunder alltid mojlighet att bestélla extratjanster som byte av gardiner, fonsterputs,
snoskottning och sandning mm av externa utforare. Vilka utforare som godkants av Ljusdals
kommun finns pa Ljusdals kommuns hemsida: ljusdal.se/LOV-fritt att valja aldreomsorg.

Omsorgsforvaltningen anser att nagon sambandscentral for ovanstaende fragor inte ska
inforas for dessa tjanster. Ljusdals kommun har sedan ett antal ar tillbaka infort en
servicetelefon som besvaras mandag-fredag 8-12 pa telefon 0651/182 00. Dér kan liknande
fragor stallas.

Angéende subventionerad fotvard. Aldre personer loper stor risk for fallolyckor utifran att de
aldre har besvar med fotterna. | Ljusdals kommun finns méanga fotterapeuter som utfor den
tjansten och som &ven gor hembesok vid behov.

Omesorgsfarvaltningen anser inte att besok hos fotterapeut ska ske till nagon subventionerad
taxa for pensionarer.

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse daterad 26 augusti 2015
Tjansteskrivelse daterad 15 juni 2015
Skrivelse fran PRO daterad 10 juni 2015
Protokoll ONAU 8§ 189 daterad 5 oktober 2015
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Omsorgsnamnden
§ 167 forts

Beslutsexpediering
2015-10-30

Akt

Kommunala pensionarsradet

PROTOKOLL

Datum

2015-10-21
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Datum

Omsorgsnamnden 2015-10-21

Diarienummer

ON 0262/15
8 168
Referensgrupp for hemtjanst

Omsorgsnamnden beslutar

1. En referensgrupp for hemtjénsten tillsatts.

2. | gruppen ska inga ledamoter fran omsorgsnamnden, tva representanter for Kommunala
pensionarsradet (KPR) respektive Rédet for funktionshinderfragor (RAFF), tvéa
enhetschefer fran hemtjansten i kommunen och tva tjansteman fran forvaltningen.

Sammanfattning

Omsorgsnamnden foreslar att en referensgrupp for hemtjansten tillsatts. | den gruppen ska
inga ledamater fran arbetsutskottet, tva representanter fran Kommunala pensionarsradet
respektive Radet for funktionshinderfragor, tva enhetschefer fran hemtjansten i kommunen
och en ansvarig tjansteman.

Ordforande Helena Brink blir sammankallande. Gruppen ska tréffas forsta gangen i november
2015 for att dra fram riktlinjer for gruppen och ta del av hur verksamheten fungerar. Gruppen

ska verka for att utveckla framtidens &ldreomsorg.

Fran omsorgsnamnden deltar féljande ledamdéter: Helena Brink (C), Laszl6 Gonczi (MP),

Vanja Isaksson (S), Kennet Hedman (M), Ove Schénning (S), Per Gunnar Larsson (S), Ingela

Gustavsson (V), Maud Jonsson (FP), Maria Sellberg (V), Victoria Andersson (M), Matilda
Kavallin (MP).

Utover fasta deltagare kommer olika tjansteméan bjudas in vid behov.
Beslutsunderlag

Protokoll ONAU § 187 daterad 5 oktober 2015

Beslutsexpediering
2015-10-30

Akt

Kommunala pensionarsradet
Radet for funktionshinderfragor

Justerare Utdragsbestyrkande
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Datum

Omsorgsnamnden 2015-10-21

Diarienummer

ON 0024/15

§ 169

Arendegranskning delegeringsbeslut handlaggarverksamheten lagen om
sarskilt stéd 2015

Omsorgsnamnden beslutar

1. Har tagit del av informationen

Sammanfattning

Pa uppdrag av omsorgsnamnden har verksamhetschefen for handlaggarenheten granskat tva
utvalda utredningarna, tva darenden i lagrum lagen om stod och service (LSS). | det ena
arendet ansoker individen om insats enligt 9 § 6 LSS i form av korttidsvistelse utanfor det
egna hemmet och i det andra &rendet ansdks det om insats enligt 9 8 9 LSS, i form av bostad
med sarskild service.

Vid granskningen har granskningsnycklar framtagna av FoU Vélfard anvants.

Bada utredningarna ar valskrivna och stammer val med Socialstyrelsens foreskrifter och
allménna rad om dokumentation (SOSF 2014:5 ) ”Dokumentation i verksamhet som bedrivs
med stod av SoL, LVU, LVM och LSS”.

Beskrivning av arendet
Arende 1 - kille fodd 2006

Ansokan

Ansokan géller korttidsvistelse utanfor det egna hemmet. Ansdkan ar val dokumenterad men
vem som ansOkt samt omfattning av insatsen saknas. I sjalva utredningen framkommer att det
ar mamman som ansokt och att omfattningen ar fem dygn/manad samt extra dygn under
sommar och jullov.

Utredning

Det framgar hur uppgifter i utredningen inhamtats samt att det getts samtycke till
handlaggaren att andra &n den sékande far kontaktas for inhamtande av uppgifter. Uppgifter
om funktionshinder och behov finns tydligt beskrivna. Personkretstillhdrighet finns med och
vilket i detta fall var personkrets 1 vilket omfattar personer som har utvecklingsstorning,
autism eller autismliknande tillstand. Barnperspektivet har beaktats. Det finns ingen
beskrivning av den sokandes sociala kontakter och nétverk vilket kan bero pa att den sokande
pa grund av sin funktionsnedsattnings sociala svarigheter att delta i lekar med andra barn.

Beddmning

Handldggarens egen beddmning och mal med insatsen framgar och malet &r dels att avlasta
mamman men dven sonens behov av frigorelse. Insatsen tillforsdkrar kunden goda
levnadsvillkor.
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Datum
Omsorgsnamnden 2015-10-21
§ 169 forts
Beslut

I beslutsdelen finns all den dokumentation med som kravs for att beslutet ska vara rattssakert.

Arende 2 - man fodd 1964

Ansokan

Skriftlig ansokan undertecknad av forvaltare och avser insats enligt 9 § 9 LSS, i form av
bostad med sarskild service. Ansokan innefattar alla delar som krévs.

Utredning

Det framgar hur uppgifter i utredningen inhamtats samt att forvaltaren givet samtycke till
handlaggaren att andra &n den sdkande far kontaktas for inhamtande av uppgifter. Uppgifter
om funktionshinder och behov finns tydligt beskrivna. Personkretstillhtrighet finns med
vilket i detta fall var personkrets 3 vilket omfattar personer med varaktiga fysiska eller
psykiska funktionshinder som inte beror pa normalt aldrande, om de &r stora och fororsakar
betydande svarigheter i den dagliga livsforingen och darmed ett omfattande behov av stod
eller service.

Det som saknas i utredningen ar den sékandes familjesituation men tyvarr sa finns det kunder
i var verksamhet som inte har nagon familj. For ovrigt finns alla uppgifter med enligt
granskningsmallen.

Beddmning

Handlaggarens egen bedémning och malsattning med insatsen finns tydligt beskriven.
Insatsen beviljas for att kunden genom individuellt anpassad hjélp i den dagliga livsforingen
ska kanna trygghet och fa sina psykiska, fysiska och sociala behov tillgodosedda for att uppna
goda levnadsvillkor.

Beslut
I beslutsdelen finns all den dokumentation med som kravs for att beslutet ska vara rattssakert.

Samlat omdéme om arendegranskningen
Tva mycket valskrivna utredningar dar allt av vikt finns med for att kunna fatta ett rattsakert
beslut.

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse daterad 8 oktober 2015
Granskningsmanual daterad 9 oktober 2015
Utredning LSS daterad 8 oktober 2015
Granskningsmanual LSS daterad 9 oktober 2015
Utredning LLS man daterad 8 oktober 2015
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2015-10-30
Akt

PROTOKOLL

Datum

2015-10-21
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Datum

Omsorgsnamnden 2015-10-21

Diarienummer

ON 0153/14

§170

Gemensamma utgangspunkter betraffande riskbruk, missbruk och
beroende for vuxna over 18 ar i Gavleborgs lan

Omsorgsnamnden beslutar

1. Overenskommelsen mellan Gavleborgs lans kommuner, polisregion Mitt och Region
Gavleborg att utveckla forbattrade stod- och behandlingsinsatser vid omhé&ndertagande av
berusade personer i Gévleborgs lan antas.

Sammanfattning

Inledning och bakgrund

Né&r LOB (lagen om omhéandertagande av berusade personer) tradde i kraft var tanken att
lagen skulle skapa forutséattningar for ett mer humant omhandertagande av berusade personer.
De vardinriktade alternativen har enligt lagtexten foretrade och kvarhallande i arresten anges
som en sista utvag. Missbruksutredningen konstaterade att utvecklingen inte gatt den vag som
lagstiftaren tankt sig och att polisen saknar den kompetens som kravs for att tillgodose
behovet av nddvéandig medicinsk tillsyn.

Missbruksutredningen

Missbruksutredningen (S 2008:04)2 behandlade fragan om omhéndertagande av berusade
personer enligt LOB i sitt slutbetdnkande. Utredningen konstaterade att endast nio procent av
de som omhéndertas fors till sjukvardsinrattning. | de fall en person har behov av akuta
medicinska insatser har landstinget ett tydligt ansvar. Darut6ver finns en stor grupp som vid
en forsta beddmning inte har ett akut medicinskt behov, men som befinner sig i ett
risktillstand och darmed har behov av tillsyn och omvardnad.

| propositionen God kvalitet och dkad tillganglighet inom missbruks- och beroendevarden
(prop. 2012/13:777) valde regeringen att behalla den nuvarande ansvarsfordelningen mellan
landsting och kommuner. Det beddmdes att huvudménnen i samverkan med bl.a. Polisen
sjalva bor avgora hur tillnyktringsverksamhet ska dimensioneras och organiseras, aven
betr&ffande de personer som omhéandertas enligt LOB. Detta skulle [ampligen kunna avgoras
inom ramen for lokala 6verenskommelser.

Stimulera lokalt och regionalt utvecklingsarbete

Enligt regeringsbeslutet S2014/2933/FST, daterad den 27 mars 2014, kommer Regeringen
under aren 2014 - 2016 fordela 35 miljoner kronor per ar, varav Gavleborgs lan har mojlighet
att erhalla minst 1 437 000 kronor per ar under forutséttning att villkoren for detta uppfylls.
Syftet med medlen &r att stimulera ett lokalt och regionalt utvecklingsarbete dar landsting,
kommuner och polisen gemensamt ska utveckla alternativa I6sningar till forvaring i arrest av
de personer som omhandertas enligt LOB, sa att den medicinska sakerheten och omsorgen
forbattras. Detta ar sarskilt angelaget da barn under 18 ar omhéandertas.
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Datum

Omsorgsnamnden 2015-10-21
§ 170 forts

Omhandertagande enligt LOB

Malet med den gemensamma satsningen ar att genom att fa till stand en tydlig och varaktig
praxisforandring, ska farre personer som omhandertas enligt LOB foras till arresten jamfort
med idag. I stallet ska personerna omhandertas pa annat satt sa att fler kan fangas upp for
fortsatta stod- och behandlingsinsatser.

Den 17 juni 2014 lamnades besked via Gavleborgs lanslednings beredning att lanets
kommuner, Polismyndigheten Gavleborg och Landstinget Gavleborg kommit verens om att
rekvirera medel for utveckling av LOB-omhéandertagandet och tillnyktringsverksamhet i
Gévleborgs lan.

Gemensamma utangspunkter (GU)

Gavleborgs lans ledningsgrupp for Gemensamma utgangspunkter (GU) - missbruk/beroende
tillsatte den 18 september 2014 en projektledning for utvecklingsarbetet. Den 26 september
2014 forankrades det planerade arbetet hos politiker i l&anets kommuner och landsting via
Natverk Vélfard.

En utsedd arbetsgrupp med representation fran parterna, har pa uppdrag fran
Ledningsgruppen utarbetat ett forslag till 6verenskommelse mellan parterna och forslag pa
aktiviteter i syfte att utveckla LOB-omhandertagandet och tillnyktringsverksamhet i
Gévleborgs lan.

Syfte och malbeskrivning

Syftet med utvecklingsarbetet ar att efterstrava och utarbeta ett LOB-omhéndertagande som
innebdr att de individer som &r i behov av medicinska insatser, omsorg och fortsatta stéd och
behandlingsinsatser far detta, samt att synliggéra barn och ungas sarskilda behov vid
omhéandetagande enligt LOB.

Malet med de planerade atgarderna ar att mojliggora ett fortsatt arbete gallande alternativa
I6sningar till forvaring i arrest av de personer som omhéandertas enligt LOB, samt att starka
samarbetet mellan Gavleborgs lans kommuner, Polisregion Mitt och Region Gévleborg.
Utgangspunkten for utvecklingsarbetet ar en stravan efter ssmma majlighet till medicinsk
sékerhet och omsorg samt stdd- och behandlingsinsatser oavsett var i lanet brukaren bor.

Overenskommelse

Parterna ingar harmed en lokal overenskommelse att se ver lanets majligheter att utveckla
alternativa I6sningar till férvaring i arrest av de personer som omhéandertas enligt LOB, sa att
den medicinska sakerheten och omsorgen forbattras samt att fler brukare kan fangas upp for
fortsatta stod- och behandlingsinsatser.

Parter att inga 6verenskommelse
Polisregion Mitt

Region Gavleborg

Bollnds kommun

Gavle kommun

Hofors kommun
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Omsorgsnamnden
§ 170 forts

Hudiksvalls kommun
Ljusdals kommun
Nordanstigs kommun
Ockelbo kommun
Ovanakers kommun
Sandvikens kommun
Soéderhamn kommun

Beslutsunderlag

Missiv 6verenskommelse LOB: Overenskommelse mellan Gavleborgs lans kommuner,

PROTOKOLL

Datum

2015-10-21

Polisregion Mitt och Region Gavleborg att utveckla forbéattrade stéd- och behandlingsinsatser

vid omhandertagande av berusade personer i Gavleborgs lan daterad 16 september 2015
Overenskommelse mellan Gavleborgs lans kommuner, Polisregion Mitt och Region
Gavleborg att utveckla forbattrade stod- och behandlingsinsatser vid omhé&ndertagande av

berusade personer i Gavleborgs l&n daterad 10 september 2015

Beslutsexpediering
2015-10-30
Akt

Region Gavleborg, Roger Larsson
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Datum

Omsorgsnamnden 2015-10-21

Diarienummer

ON 0290/14
§171
Omsorgsnamndens mal 2015-2018

Omsorgsnamnden beslutar

1. Aterremiss av drendet till arbetsutskottet den 2 november 2015.

Sammanfattning

Den 29 september 2015 genomforde omsorgsnamnden en maldag med ledaméter och
tjansteman. Utifran den dagen har forslag pa mal for omsorgsnamnden arbetats fram utifran
fullmaktiges mal. Vid arbetsutskottet presenterade verksamhetsutvecklare och
kvalitetssamordnare en sammanstallning av alla forslag.

Arbetsutskottet beslutade att ssmmanstallningen fran maldagen ska mejlas ut till
omsorgsndmndens ledaméter som senast den 26 oktober ska inkomma till n&mndsekreterare
med en prioriteringslista dar de foreslagna malen for varje fullméktigemal ska prioriteras fran
ett till tre for att antalet forslag till mal ska bli farre och materialet darmed mer 6verskadligt.

Prioriteringslistorna kommer att sammanstéallas och laggas pa bordet pa arbetsutskottet den 2
november 2015.

Sett till budgetaret ar malarbetet forsenat i namnderna. Omsorgsnamndens arbetsutskott vill
dock driva arbetet vidare sa snabbt som mojligt sa att verksamheterna ska kunna ta fram
enhetsmal infor planeringen for verksamhetsaret 2016.

Beslutsexpediering
2015-10-30
Akt
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Datum

Omsorgsnamnden 2015-10-21

Diarienummer

ON 0265/15
§172
Sammantradesdagar omsorgsnamnden 2016

Omsorgsnamnden beslutar

1. Foreslagna sammantradesdagar for omsorgsnamnden och omsorgsnamndens bada
arbetsutskott 2016 antas.

Sammanfattning

Alla politiska sammantraden under ett kalenderar planeras gemensamt pa kommunkansliet for
att arendegangen fran namnder till kommunstyrelsens arbetsutskott och vidare till
kommunfullméktige ska vara smidig.

Under 2016 ar omsorgsnamnden aven fortsattningsvis pa onsdagar. Sa lange Ljusdalssalen
inte gar att anvanda dar sammantradena i Ljusdals Folkpark. Drygt tva veckor innan
omsorgsnamnden infaller omsorgsnamndens arbetsutskott (AU) pa mandagar. En vecka efter
ordinarie arbetsutskott ar individ- och familjeomsorgens arbetsutskott (IFO-AU) dér ON-
arenden maste justeras omedelbart for att hinna med utskick av handlingar till féljande
omsorgsndmnd.

Arendeberedning infor arbetsutskott och omsorgsnamnd intraffar onsdagar drygt tva veckor
innan AU.

Forutom dessa inplanerade moten behdvs extra arbetsutskott for bradskande drenden vilket
framforallt galler individarenden inom individ- och familjeomsorgen vilka ska vidare till
rattsliga instanser for beslut. Dessa bradskande arenden galler vard enligt lagen med sarskilda
bestammelser om vard av unga (LVVU), lagen om vard av missbrukare i vissa fall (LVM) och
yttranden pa overklaganden som maste in till rattslig instans inom viss tid.

Observera foljande:

December 2015:

Anmadlan av drende till ON, AU, IFO-AU i januari sker i december, drendeberedning i
december och handlingar klara innan jul till bada AU.

Januari 2016:

AU och IFO-AU samma dag; 11 januari 2016. Handlingar till ON klara 11 januari.

Juni 2016:

IFO-AU vid behov efter midsommar. Kom ihag att anmala arenden innan sommaren om tidig
semester eftersom sista dag for anmalan till AU och ON i augusti &r 18 juli och handlingar till
ordinarie AU ska vara klara 28 juli.

Augusti 2016:

Forsta motet efter semestern & AU den 8 augusti, IFO-AU 15 augusti och ON 24 augusti.
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Datum

Omsorgsnamnden 2015-10-21
§ 172 forts

Beslutsunderlag

Tjéansteskrivelse daterad 8 oktober 2015

Schema dver sammantrédesdagar daterad 13 oktober 2015

Beslutsexpediering
2015-10-30
Akt

Justerare Utdragsbestyrkande
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Datum

Omsorgsnamnden 2015-10-21

Diarienummer

ON 0029/15

§173

Redovisning av delegeringsbeslut omsorgsforvaltningen 2015

Omsorgsnamnden beslutar

1. Har tagit del av informationen.

Sammanfattning

Listor redovisas, daterade den 7 oktober 2015, dver delegeringsbeslut fattade september 2015
enligt socialtjanstlagen (SoL) inom &ldreomsorg och stdéd och omsorg, enligt lagen om sérskilt
stdd till vissa funktionshindrade (LSS) inom stoéd och omsorg samt Gver delegeringsbeslut
inom individ- och familjeomsorgen avseende utredning och behandling, ekonomiskt
bistand/forsorjningsstod enligt SoL, lagen om vard av missbrukare i vissa fall (LVM) och
lagen med sarskilda bestaimmelser om vard av unga (LVU).

Beslutsexpediering
2015-10-30
Akt
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Datum

Omsorgsnamnden 2015-10-21

Diarienummer

ON 0032/15

§ 174

Redovisning av aktualiseringar barn-, ungdoms- och vuxenéarenden
individ- och familjeomsorgen 2015

Omsorgsnamnden beslutar

1. Har tagit del av informationen.

2. P& IFO-AU i december ska individ- och familjeomsorgen redovisa ytterligare
bakomliggande orsaker till 6kningen av barn- och ungdomsarenden med insats och
anledningen till att antalet utredningar inom vuxen har minskat.

Sammanfattning

Denna redovisning omfattar tidsperioden ar 2013 till och med fjarde kvartalet 2015 avseende
aktualiserade arenden inom verksamhetsomradena barn- och familjeenheten samt ekonomi-
och vuxenenheten inom individ- och familjeomsorgen. | rapporten redovisas ocksa antalet
aktualiseringar som leder till utredningar. Antalet pagaende insatser per manad samt antalet
individer som beviljats insats. En jamforelse 6ver tid fran ar 2013 finns redovisat i diagram.
Familjeratt/familjehem redovisas inte i denna del.

Barn- och familjeenheten

Antalet aktualiseringar for barn- och ungdomsérenden fortsatter att 6ka, fran 547 stycken
2013 till 755 stycken 2014. Den sista september 2015 ligger antalet aktualiseringar pa 592
och fortsatter antalet 6kningar i samma takt finns risk att verksamheten passerar fjolarets
siffra. Fran och med augusti 2015 tillkommer ocksa antalet aktualiseringar for
ensamkommande flyktingbarn som inte finns med in denna redovisning.

Vuxenenheten

For vuxenarenden &r motsvarande siffra 339 stycken for 2013 och 454 stycken for 2014 och
288 den sista september 2015. Antalet aktualiseringar kan eventuellt komma att bli lagre for
2015 i jamforelse med 2014. Anmarkningsvart ar dock att man pa vuxen hitintills i ar har
inlett tio utredningar géllande lagen om vard av missbrukare i vissa fall (LVM).

Antalet aktualiseringar inom forsorjningsstod har sjunkit nagot och dven antalet inledda
utredningar.

Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse daterad 20 oktober 2015

Statistik daterad 20 oktober 2015
Statistik daterad 13 oktober 2015
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2015-10-30
Akt

PROTOKOLL

Datum

2015-10-21
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Datum

Omsorgsnamnden 2015-10-21

Diarienummer

ON 0313/13

§175

Information géllande individ- och familjeomsorgens barn- och
familjeenhet

Omsorgsndmnden beslutar

1. Forvaltningen maste komplettera budget 2016 med de forvantade dkade kostnaderna for
individ- och familjeomsorgen. Dessa ska delges kommunstyrelsen och
kommunfullméktige.

2. Forvaltningen far i uppdrag att ta fram en skrivelse med syfte att stdet inom Treserva och
stod vid rekrytering ska finnas att tillga.

3. Forvaltningen far i uppdrag att ta kontakt med uthildningsforvaltningen i syfte att fa
hogskolor i naromradet att bedriva en hdgskoleutbildning till socionom pa distans i
Ljusdal.

4. Har tagit del av informationen.

Sammanfattning

Beskrivning av arendet

Sedan hosten 2013 har enhetschefen fér barn och familj pa individ- och familjeomsorgen
lamnat information till omsorgsndgmnden tva ganger per ar om situationen vid individ- och
familjeomsorgens barn och familjeenhet. Rapporten har omfattat en beskrivning av antal
arenden, personalsituation och vilka atgarder som planerats for att komma tillratta med de
bekymmer som funnits.

Bakgrund

2013

Hosten 2013 var situationen mycket bekymmersam. Antalet arenden var hogre an aret innan.
Antalet aktualiseringar uppgick ar 2013 till 547 mot 517 ar 2012. Flera barn an tidigare hade
placerats for vard utanfor det egna hemmet, varav ett med lagen med sarskilda bestammelser
om vard av unga (LVU). Tre anstéllda var sjukskrivna och det var svart att rekrytera
socialsekreterare med erfarenhet och kompetens av att utreda barn och unga. Darfor foreslogs
en prioriteringsordning for att sakerstalla barn och ungas behov av skydd och stod. Atgarder
for att gora Ljusdals kommun till en mer attraktiv arbetsgivare foreslogs med bland annat
sarskild I6nesatsning, kompetensplan och ndrmare samarbete med socionomutbildningarna.

2014

Under 2014 fortsatte antalet &renden att 6ka. Antalet aktualiseringar 6kade med 38 procent
fran aret innan, fran 547 ar 2013 till 755 ar 2014. Det var fortsatt svart att rekrytera
socialsekreterare med erfarenhet och kompetens av att utreda barn och unga. Migrationsverket
Oppnade i januari 2014 &nnu ett asylboende i Jarvso, Kulthammar. Darfor 6kade antalet
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Datum

Omsorgsnamnden 2015-10-21
§ 175 forts

ensamkommande och ¢vergivna barn som kom vid sidan av de avtal som kommunen hade
tecknat gallande integrationsverksamhetens HVB Credo. Enheten inrattade tva
socialsekreteraranstallningar for att klara uppdraget, en i maj 2014 och en i september 2014.
Det var nodvandigt att ndgra gavs majlighet att mer specialisera sig pa detta. Det hdga antalet
asylsokande i Jarvso gav en 6kad arbetsmangd vid IFO utifran anmalningar om oro for barn
som far illa av olika skal och i vissa fall gallande Gvergivna barn nar en familj fatt ett
utvisningsbeslut och vardnadshavare 6vergivit barnen.

Ar 2014 var 47 barn placerade i familjehem, varav 17 var ensamkommande barn vid sidan av
avtal. Dessutom var atta ungdomar placerade vid behandlingshem under aret. Verksamheten
hade aldrig placerat sa manga barn och unga med stod av LV U tidigare. Skalen till
omhandertagandena var vald i nara relationer inkluderat hedersrelaterat vald, missbruk hos
ungdomar och omsorgssvikt hos foraldrar som foljd av kognitiva funktionshinder. Placeringar
med stod av LVU innebér en storre arbetsinsats av bade socialsekreterare och forste
socialsekreterare/enhetschef. | princip innebér ett LVU att en socialsekreterare maste kopplas
bort helt fran dvriga arbetsuppgifter i en manads tid nar utredningen skyndsamt ska
fardigstallas, tas upp i arbetsutskott och skickas till forvaltningsratten.

I slutet av 2014 fick IFO ett tillskott av administrativ resurs for att atersoka ersattningar
géllande olika insatser for ensamkommande och andra asylsékande barn och deras foréldrar
hos Migrationsverket.

2015

Situationen i februari 2015 var bekymmersam men det fanns hopp. Migrationsverket hade
upphandlat ytterligare ett asylboende i Jarvsdé med tkat antal anmalningar om oro for barn
som foljd. Dessutom hade Migrationsverket anvisat omkring 20 ensamkommande barn till
Ljusdals kommun som féljd av att de haft slaktingar vid nagot av de fyra asylboendena i
Jarvso. Enheten hade klarat att omplacera ungdomar fran behandlingshem till familjehem och
hade endast kvar tva ungdomar vid behandlingshem. Ett antal rekryteringar hade lyckats, bade
avseende ordinarie personal och avseende anlitande av externa konsultféretag. Bland annat
hade en erfaren socialsekreterare rekryterats som forste socialsekreterare. Sjukskrivningarna
hade minskat, socionomtrainees hade anstallts och enheten hyste gott hopp om att rekrytera
semestervikarier. Dessutom var enhetschefen dvertygad om att den lansgemensamma
socialjouren skulle starta i maj 2015. Majlighet att arbeta hemma nagon dag per manad
provades och en sarskild I6nesatsning for de som arbetade med barnavardsutredningar
gjordes.

Aktuell situation — nu &ar det pressat lage

Antalet drenden verkar hamna pa samma niva som ar 2014. Under de forsta nio manaderna
har 592 aktualiseringar gjorts. Férhoppningen ar att takten minskat de sista manaderna sa att
antalet inte 6kar i forhallande till ar 2014. Enheten inleder utredning i ungefar hélften av alla
aktualiseringar eller kopplar dem till pagaende utredning. Antalet ensamkommande barn
fortsatter att 6ka, bade vid Credo och vid sidan av avtalen. Det &r svart att finna familjehem i
naromradet for vissa ensamkommande. Darfor har antalet placeringsresor 6kat. Antalet
arenden dar det finns inslag av hedersrelaterat vald har 6kat. Av nédvandighet kréavs dar
placering pa annan ort. Det & omojligt att hinna med att utreda alla nya familjehem i den takt
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som egentligen kravs. Aven i ar har antalet placeringar med stod av LVU varit hogt. | flera
fall har enheten under 2015 fatt placera barn och ungdomar med stéd av LVU déar
socialsekreterarna under langre tid sokt bilda allians med féraldrar och ungdomar for att finna
stod for frivilliga atgarder. Satsningen pa Strukturerad hemmabaserad familjebehandling
(SHFB) har varit, och &r, av stort varde.

Den ldnsgemensamma socialjouren startade inte férrén den 1 september 2015. Det innebar att
enheten fick fortsatta ha social beredskap under hela sommaren. Det héar tarde pa alla da
antalet semestervikarier var for fa och manga fick ta for manga pass, darfor blev inte
sommaren den period av vila som vi behdvde.

Personalsituationen

Det stora bekymret &r nu personalsituationen. Rekryteringen av semestervikarier var inte lika
lyckosam 2015 som 2014. Enheten saknade tva vikarier pa barn- och familjeenheten i ar. Det
fanns inga att rekrytera. Semesterperioden l6stes genom att socionomtraineen arbetade heltid,
en ny konsult och en tidigare medarbetare kom in fyra veckor under sin uppsagningsperiod.
Tva av de enheten rekryterat under det senaste aret har slutat sina anstallningar inom ett
halvar. Det har varit socionomer som tidigare inte arbetat pa socialkontor och som kommit
fram till att de hellre vill arbeta inom andra félt. Tre har slutat som f6ljd av ny partner i annan
del av landet. Tre har slutat for att de fatt arbete i sin hemkommun och inte vill pendla langre.
En har borjat pa lansjouren. Ett par stycken har borjat som kurator inom landsting och skola.
En person &r sjukskriven direkt som foljd av arbetssituationen. Det har inte varit mojligt att
under hosten fa in nagon mer konsult. Enheten har i mitten av oktober 2015 8,15
socialsekreterare i tjanst av 16 mojliga.

Inspektion av Inspektionen for vard och omsorg

| borjan av oktober 2015 var Inspektionen for vard och omsorg (IVO) pa individ- och
familjeomsorgen. Deras kritik &r omfattande. De har dvervagt vitesforelaggande som féljd av
de brister som finns.

Atgérder
e Enheten kommer i fler fall att begéra att utredningstiden for barnavardsutredningar
forlangs.

e Enheten kommer i oktober att fa en administrativ resurs som ska stodja socialsekreterarna
i att kommunicera beslut att utredning inletts, uppratta vard- och genomférandeplaner,
kontrollera dokumentation av férhandsbeddémningar.

e Enheten har tagit emot alla fyra socionomstuderande som vill gora sin studiepraktik vid
IFO. De é&r alla fyra hemmaho6rande i kommunen.

e Enheten har annons ute for faltsekreterare, familjehemssekreterare, socialsekreterare barn
och unga, specialistsocionom vid mottagning fér barn och unga samt socionomtrainee.

e Enheten har tre till fem konsulter pa vég in efter jul. Konsulter kommer att behéva
anvandas under 2016 i stor utstrdckning for att klara uppdraget innan rekryteringar
genomforts. Kostnaderna for detta kommer att vara fortsatt hoga.

e Verksamhetschefstjansten maste beséattas for att den mer dvergripande planeringen av
rekryteringsbehov, intern- och extern samverkan, utveckling av vardinsatser, framtida
vardupphandling och uppf6ljning av vardavtal mm ska sakerstéllas over tid.
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e Ingangslénerna maste hojas. Darefter behdver l16nerna for erfarna ocksa héjas. De fackliga
organisationerna kraver ett storre I6nespann for att det ska bli tydligt att det I6nar sig att
arbeta kvar i Ljusdals kommun.

e Overtid kommer att beordras och dvertidsersattningar kommer att behdva utga.

o Mojligheten till hemarbete behdver utvecklas for att de som pendlar och dven andra som
vill kunna arbeta hemma ska fa gora det kanske upp till en dag per vecka. Fragan &ar dock
hur vi ska klara grundbemanningen for akuta situationer.

e Inrattande av en mottagning kommer att avlasta socialsekreterarna det mest akuta och sa
kommer de att slippa flera processer.

e Enheten maste inratta fler arbetsledartjanster. Det ar nddvandigt att arbetslag om 5-6
socialsekreterare har en egen arbetsledare/chef. Detta géller for hela IFO om
verksamheten ska skapa en mer stabil personalgrupp.

e Verksamheten maste acceptera att det ar i forsta hand nyexaminerade socionomer som
soker sig till Ljusdal. De behdver stod for att utveckla en yrkesroll som socialsekreterare
med dess myndighetsutévning med allt vad det innebdr utan att dversvdmmas av
otillrécklighetskanslor. Det ar viktigt att det finns forutsattningar for att deras
arbetstillvaro ska vara begriplig, hanterbar och &ven meningsfull.

e Det behovs ett béattre stod avseende introduktion i individdatasystemet Treserva. Det ar
otillrackligt med tva administratorer for hela omsorgsforvaltningen med dess néra ettusen
anstallda. Det har blivit battre nar vi fatt 25 procent av resurs for individatasystemet
Treserva fran 1 augusti 2014. Men den hdga personalomsattningen innebar att det behover
aterkommande introduktionsutbildningar. Det finns inte tid till detta hos
administratorerna.

e Verksamheten maste fa hjalp i rekryteringsarbetet fran kommunens personalenhet. Nu gar
mycket tid fran enhetschef, forste socialsekreterare och dven socialsekreterare till bland
annat anstallningsintervjuer. Kanske att det ska anstéllas sarskilda HR-konsulter som ar
inriktade pa att tillgodose kommunens i allmanhet och IFOs i synnerhet behov av
kompetent personal?

e Uppdrag maste ges till utbildningsforvaltningen att ta kontakt med hégskolor for att se till
att en distansforlagd socionomutbildning sker i Ljusdal minst var fjarde ar.

Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse daterad 9 oktober 2015
Protokollsutdrag ONAU § 193 daterad 12 oktober 2015

Beslutsexpediering
2015-10-30
Akt
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ON 0028/15
8176
Redovisning av forsorjningsstdd - och individ- och familjeomsorgen 2015

Omsorgsnamnden beslutar

1. Har tagit del av informationen.

2. Redogorelsen skickas till kommunstyrelsen for kannedom.

Sammanfattning

Utbetalning av forsorjningsstdd inom Ljusdals kommun fortsatter att minska.
Helarsprognosen pekar dock pa cirka 2,5 miljoner kronor i 6verskott mot budget.

Den storsta enskilda orsaken till att fa forsérjningsstod ar arbetsloshet. Ensam man utan barn
(35 procent) och ensam kvinna utan barn (16 procent) ar de storsta hushallsgrupperna som far
forsorjningsstod.

Enheten vuxen och forsdrjningsstdéd inom individ- och familjeomsorgen har haft en stor
omsattning av personal. Det har vidtagits ett antal atgarder for att skapa en draglig situation
for personalen. Ny personal har anstéllts under hosten vilka behdver laras upp.

Det pagar ett utvecklingsarbete, bland annat i samarbete med arbetsmarknadsenheten, med
malet att fler personer med beroende av forsorjningsstod ska bli sjalvforsorjande.

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse daterad 30 september 2015

Cirkeldiagram hushallstyper daterad 30 september 2015

Cirkeldiagram Varfor far klienten forsorjningsstod daterad 30 september 2015
Cirkeldiagram Varfor far klienten forsorjningsstod jan-aug, daterad 30 september 2015
Stapeldiagram 1 daterad 30 september 2015

Stapeldiagram 2 daterad 30 september 2015

Utrednings/projektdirektiv daterat 25 augusti 2015

Beslutsexpediering
2015-10-30

Akt
Kommunstyrelsen
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ON 0163/15
§177
Remiss angaende Foreningarnas Hus i Farila

Omsorgsnamnden beslutar

1. Omsorgsnamnden forelar att Féreningarnas hus i Farila inte avyttras eftersom
omsorgsndmnden utreder ett framtida behov av dessa lokaler.

Sammanfattning

Fran kommunstyrelsen har inkommit en forfragan om synpunkter pa anvandandet av
Foreningarnas hus i Farila. Omsorgsnamnden har diskuterat fragan sedan omsorgsnamnden
den 10 juni 2015. Omsorgsnamnden har gett omsorgsforvaltningen i uppdrag att utreda
behovet av Féreningarnas hus i Férila, detta utifran ett behov av halvvagshus for individ- och
familjeomsorgen och det dkade behovet av bostader at det 6kade antalet flyktingar som
kommer till kommunen.

Forvaltningens forslag till beslut den 10 juni 2015:
Omsorgsnamnden foreslar att kommunstyrelsen beslutar
1. En overgipande lokalforsorjningsplan ska omgaende arbetas fram i Ljusdals kommun.

Omsorgsnamnden beslutade den 10 juni 2015, 8 109:

1. Arendet remitteras till arbetsutskottet dar yrkanden fran omsorgsnamnden den 10 juni
2015 ska diskuteras.

Dessa yrkanden var:

e Omsorgsforvaltningen far i uppdrag att utreda om Foreningarnas hus i Farila skulle kunna
anvandas till ndgot inom omsorgsférvaltningen.

e | den utredningen ska inga kostnader for eventuella férandringar och reparationer av
fastigheten.

Arbetsutskottets forslag till beslut till omsorgsnamnden den 23 september 2015, § 161:
1. Foreslar kommunstyrelsen att Foreningarnas hus i Férila inte ska avyttras eftersom
omsorgsndmnden inte kan utesluta ett framtida behov av dessa lokaler.

Omsorgsnamnden beslutade den 23 september, § 157:
1. Arendet aterremitteras till IFO-arbetsutskottet den 12 oktober 2015.

Yrkande
Maud Jonsson (C): Bifall till forvaltningens forslag.
Propositionsordning

Ordforande staller tilldggsyrkandet under proposition och finner att nd&mnden bifaller detta.
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Beslutsunderlag

Protokoll ON § 157 daterat 23 september 2015
Yttrande till omsorgsndmnden daterat den 24 augusti 2015

Beslutsexpediering
2015-10-30

Akt
Kommunstyrelsen
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