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Om dokumentet och innehéllet

Det har dokumentet ar en sammanstallning av det arbete som gjorts i Ljusdals kommun under
hésten/vintern 2022-2023 f0r att hitta ett nytt satt for organisationen att arbeta mot
gemensamma mal och uppdrag. Kommunfullméktige identifierade fem prioriterade uppdrag
for hela organisationen under varen 2022, som man bad professionen (medarbetare i de
kommunala bolagen och férvaltningarna) att fokusera arbetet mot i en strukturerad process.

Tanken &r inte att sammanstélliningen ska vara enbart skrivbordsprodukt, eller ytterligare ett
styr — eller visionsdokument. Snarare ska den tas emot som ett konkret svar pd frdgan ’hur nar
vi vara prioriterade mal och uppdrag?” och kontinuerligt uppdateras och arbetas med. Just den
hér delrapporten &r ett inspel till det politiska arbetet med budget 2024.

Arbetet representerar dialoger med, arbete av och mellan saval medarbetare, politiker,
ledningsrepresentanter, medborgare, organisationer och féreningar med flera och slutsatserna
har arbetats fram av analysgrupper med representanter for forvaltningar och stédfunktioner
gemensamt.
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Konklusion — inspel till budget 2024

Ljusdals kommun befinner sig i ett vagskal. Under de senaste dren har man sakta men sakert
(i vissa fall snabbare) fallit i en mangd olika rankingar som har med personalens trivsel, barn
och ungas resultat och valmaende, samt tillit till och fortroende fran medborgarna for
kommunen som organisation samt de politiker och tjanstepersoner som arbetar for den. Denna
negativa spiral maste stoppas om kommunen ska kunna utvecklas i den riktning dess
medborgare fortjanar.

Kommunens katastrofala resultat i medborgarundersokningen visar ocksa tydligt att man
under manga ar misslyckats med att kommunicera, férankra och fora dialog kring beslut med
medborgarna. Likasa saknas tydlig ledning, styrningsstruktur och kommunikation i
forvaltning och organisation vilket, tillsammans med stora svarigheter att strukturerat
samverka mellan olika delar i organisationen och franvaron av enhetliga och dverenskomna
arbetsprocesser, skapat en organisation som i basta fall kan beskrivas som en grupp
manniskor som med god vilja arbetar i olika organisationer pa samma plats, men inte som en
samfungerande organisation som arbetar i samma riktning mot samma mal och som féljer upp
och utvarderar dessa.

Overblick av hammande faktorer

Sammanfattningsvis konstateras att kommunen som organisation lider av ett antal faktorer
som hammar utvecklingen inom samtliga omraden, och vars konsekvenser kommer bli
uppenbara inom de narmaste aren. Dessa inkluderar men ar inte begréansade till:

- Brist pa gemensamt ansvar /forstaelse for kommunens mal: Det verkar finnas en
tradition i kommunen av att det alltid ar nagon annans fel eller ansvar. Fel som
uppmarksammas blir inte atgardade med hanvisning till att det ligger utanfor den egna
arbetsbeskrivningen, istéllet for att tas vidare och fixas till férman for organisationen
som helhet. Det har problemet torde harstamma fran bristande forstaelse for hur den
enskildes arbete bidrar till helheten.

- Brist pa konsekvenser vid felaktigt handlande/beteende

- Samverkan inom organisationen &r personbundet, vi har inga gemensamma strukturer
eller processer. Vi behéver en "hela-kommunen-ansats" och kan inte bara peka pa en
sak.

- Det finns en negativ instéllning till arbetsgivaren, bland annat pa grund av upplevelse
av brist pa transparens och tydligt ledarskap (ojamlikt, diskriminerande, otydligt, brist
pa konsekvenser m.m.)

- Svag till obefintligt internt kommunikationsarbete, dar information inte har en
mojlighet att na samtliga medarbetare

- Avsaknad av tydlig gemensam, kommunicerad och forankrad malbild for saval
personal som politisk och organisatorisk ledning som styr arbetet

- Stor andel anstallda pa vag att pensioneras,

- Svarigheter att rekrytera och behalla ung personal,

- En lag utbildningsniva hos de anstéllda i kommunen som bland annat leder till
svarigheter att internrekrytera for vissa nyckelpositioner,

- Bristande ledning och styrning, samt uppfoljning av resultat for individ och grupp

- Avsaknad av innovation och nytankande till forman for tungrott, energikravande
arbete for de enskilda medarbetarna

- For mycket ad-hoc arbete som inte ar i linje med tidigare fattade politiska beslut och
inte bidrar till de beslutade uppdragen. Tjanstepersonernas tid ar en &ndlig resurs och
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tid som spenderas pa tjansteskrivelser eller utredningar, som sedan inte anvands, ar ett
sldseri med skattepengar.

- Brist pa fortroende fran medborgare mot kommunen (anstéallda & politiker) hammar
utvecklingen inom en mangd omraden och forsvarar arbetet generellt.

Det finns dock gott hopp om att kommunen kan vanda riktning och folja en mer positiv
utveckling. For detta kravs ett nytt satt att tdnka, och en tydlig och markerad omstart for bade
politiker, tjanstepersoner och medborgare, dar man utgar ifran en positiv agenda och
fokuserar pa framtiden. Vi foreslar i det har dokumentet bade ett nytt arbetsséatt, dar man
kontinuerligt foljer upp dokumentet. Det har maste aven féljas upp med konkreta atgarder for
samtliga forvaltningar pa verksamhetsniva.

Arbetssattet grundar sig pa det som redan gjorts i kommunen under de senaste aren med
tydligare styrnings- och resultatuppféljning i ett nytt verksamhetsplaneringssystem, men tar
till vara pa styrkorna i detta till fullo genom tydligare och mer genomgaende implementering
och fokus.

Generella satsningar — atgarder

Prioriterat for genomforandet av atgarder:

1) Det behovs en kraftsamling och en tydlig nystart. Dra ett streck i sanden och samla
upp alla atgarder i ett fokuserat och brett kommunicerat projekt, ett ’Ljusdal 2030” for
hela organisationen och i kommunicerad samverkan med medborgare, naringsliv och
foreningsliv. Satsningen borde vila pa tre ben — barn & unga, personal & ledarskap,
tillvaxt & attraktion. Dessa tre kluster med tillhérande handlingsplaner och aktiviteter
inkluderar bade politiska och verksamhetsbaserade atgérder. Satsningen bor ske under
en tydlig rubrik/USP tex: Ljusdal ska vara Sveriges basta kommun for barnfamiljer.

2) Sla fast tydliga atgardsprogram som innehaller bade tydlig finansiering och
uppfoljning.

3) Tillsétt en fokuserad projektgrupp for styrningen, samordningen och genomférandet
av atgardsprogrammen, som tydligt aterrapporterar enligt redan faststallda nyckeltal.
FOlj upp kontinuerligt och sakerstall resultat.

4) Utred organisationens utformning och namnds-/férvaltningsverksamheten med
medborgarens behov i fokus.

5) Se dver kommunens kommunikationsmodell och metoder och sékerstéll en fungerande
linje med fokus pa den interna kommunikationen och chefernas ansvar for densamma.

6) Hall fast vid prioriterade atgarder och lat professionen arbeta med dessa, istallet for att
standigt lagga till nya projekt eller mal som ej ar i linje med de som tidigare beslutats.

Vi ser i 6vrigt att kommunen kan sammanstélla sina atgarder i tre olika “kluster”, eller
satsningar, som svarar upp mot de utmaningar och slutsatser vi drar baserat pa var analys.
Atgérderna inkluderar bade sédant som maste ske pa politisk nivé och sddant som
verksamheterna sjdlva kan dndra efter tjinstemannabeslut.

Satsning 1: Barn & Unga

En generell satsning pa barn och unga hos alla forvaltningar, dar fokus ligger pa att skruva i
den egna verksamheten sa att vi skapar battre forutsattningar for nasta generation. Sadana
satsningar skulle ocksa — om de &r ratt genomforda - leda till framgangar inom andra
omraden, sasom sikrad kompetensforsorjning och 6kad inflyttning. Ett bra familjeliv, dar
skolan, fritid, lekparker, gronytor, kultur etc. ar av hogsta kvalitet, skulle kunna locka
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personer att stanna kvar eller flytta till Ljusdals kommun.

Fokus pa barn i tidigare aldrar ar ocksa en ekonomisk sund strategi for att undvika okade
kostnader for sena atgarder och misslyckanden i hogre arskurser eller efter utbildningens slut.
Satsningar pa till exempel 6kade rorelse ar bevisat effektiva for att minska bade det fysiska
och psykiska utanforskapet. Kommunen skulle ha mycket att vinna pa genom att till exempel
utoka skoldagen med fysisk aktivitet/foreningsaktivitet i direkt anslutning till skolavslut, med
utbildade tranare och ledare samt okat stod till foreningslivet. Har kan ocksa fritidsbanken
spela en viktig roll.

Satsning 2: Personal & Ledarskap

Fokusera HR (tillsammans med resten av organisationen) pa att utveckla samtliga chefer inom
forvaltning och politik till en valfungerande grupp och en tillitsstyrd organisation. Frigor tid
for chefer genom att l1agga administrativa uppgifter dar de hoér hemma — hos stodfunktioner
med specialistkompetens. Ett uppdrag for att sakra en fungerande kommunikation inom och
mellan férvaltningar, verksamheter, enheter, medarbetare och chefer &r helt nédvéndigt.

Fortsatt fokusera pa en samlad verksamhetsplanering och rapportering/uppféljning. Folj
tertialrapporter och dgna mindre tid och energi at ad-hoc-arbete som sker utanfor
styrningssystemet. Alla atgarder ska ligga i linje med malet vi forsoker uppna och utvarderas
for effektivitet. Samla kompetens i ett fokuserat Karriarcentrum for Ljusdal, med
huvuduppdrag att langsiktigt sakra personella resurser med rétt kompetens, dér inte minst
befintlig personal omhéndertas.

Arbeta med organisationskulturen i samtliga forvaltningar, inte minst UF dér vikten ar storst
for att ge de unga rétt stod och start. Sdkra en certifiering som “God arbetsplats”. Arbeta
aktivt med tillgadngen pa kompetens. Inventera, attrahera, behall och rekrytera viktiga
medarbetare.

Satsning 3: Tillvaxt & Attraktion

Har maste flera processer ske samtidigt. Ett strukturerat och malinriktat arbete med syfte att
aterskapa fortroendet mellan kommunens medborgare, medarbetare och politiska ledning bor
prioriteras. Samtidigt maste de fysiska forutsattningarna finnas for tillvéaxt och attraktion -
sékerstéll tydlig och relevant information och kommunikation till naringslivet, 6ka
tillgangligheten i foretagarfragor, faststall och kommunicera kommunens vardegrund och syn
pa naringslivsfragor, tydliggor hur, var och nér vi ska véaxa och genom vilka verktyg, ge ett
tydligt uppdrag for markvéxling pa attraktiva platser, och sakerstall langsiktig forsérjning av
infrastruktur som VA, el m.m. i &gardirektiv, m.m.

Prislapp — for att agera och for att inte agera (noll-alternativet)

Ett omfattande forandrings- och utvecklingsarbete behdver goras, och pa sa kort tid som det ar
rimligt och praktiskt genomforbart. Det kommer att krava resurser, bade personellt och
ekonomiskt och inte minst mod fran bade politik och férvaltning att genomfora vissa
genomgripande forandringar.

Manga av atgarderna ar rena forvaltningsatgarder, men kan krava politiska beslut om resurser
for att ga att genomfdra. Andra ar helt politiska, men kommer att krava forvaltningsresurser
for genomforandet. Helheten kraver alltsa ett stort atagande av savél den politiska som
forvaltningsorganisationen.
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Att inte genomfdra detta ar dock ocksa forknippat med stora kostnader, om an av annat slag -
da trenden i samtliga uppdrag ar negativ kommer den inte att vanda utan insatser.

Rent konkret blir det ocksa dyrt att inte agera.

- Varje barn som missar att fa avgangsbetyg kostar samhallet drygt 2 mkr, forutom att det
kostar personen sjalv mangder av missade mojligheter

- Vi har redan idag rekordhdga kostnader for vard av barn och unga, resultatet av bristen pa
preventiva satsningar

- Det kostar att inte vara en attraktiv arbetsgivare dar medarbetarna vill jobba kvar. Priset
for en misslyckad rekrytering — ndgon som slutar inom ett ar fran startdatum — har
beraknats till runt 700,000%. Det &r mycket billigare att arbeta for att behalla personalen
som redan finns.

- Priset for tjanster som inte gar att fylla, eller som fylls med personal som ej innehar ratt
kompetens, ar svarare att rakna ut men torde vara annu storre. Misstag som begas, brist pa
ratt niva av service till medborgarna och ineffektiva arbetssatt ar alla kostnadsdrivare av
rang.

- Inflyttning och féryngring av befolkningen ar nédvandig for att vi inte ska tappa
skattekraft och ekonomisk kapacitet.

- Kostnaderna for sjukfranvaron (den hogsta i landet) gor ocksa nollalternativet dyrt

Pa organisationen for det stora konsekvenser om vi inte gor nagot snabbt. Inte minst da
mojligheterna att rekrytera personal &r redan sma, speciellt med nddvéandiga kompetenskrav.
Signalerna fran personalen, inte minst fran de genomférda workshops som gjort med 6ver 700
medarbetare under hdsten, dr att manga “borjar ge upp”. Under lang tid uppfattar personalen
att det bara prata, men att inget hinder. “Vi har hort det forr att ndgot ska goras, men det
stannar vid fina ord. Gor inte det igen, for da tappar vi all tilltro till organisationen” och
liknande citat framkommer. Det finns en trotthet kring osynkroniserade satsningar som inte
fullfoljs.

Blir vi inte mer attraktiva i flera perspektiv, kommer vi inte att kunna ersétta de som gar i
pension inom kort och d& accelererar problemen. Aldersstrukturen och forsérjningsgraden
talar emot allt som innebar forseningar av atgarder.

Yvad kostar en rekrytering — och en felrekrytering? https://www.financerecruitment.se/nyheter/felrekrytering/,
https://www.manpower.se/sv/blogg/arbetsgivare/2021/06/22/d%C3%A5liga-rekryteringar-%C3%A4r-dyra,
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Nulage

Uppdrag 1 — Alla barn ska lyckas i skolan

Analysgruppen bestar av representanter fran ett flertal forvaltningar och professioner —
utbildningsforvaltningen (skola/férvaltning), samhallsserviceforvaltningen (bibliotek),
kommunstyrelseforvaltningen (VISHNU, ekonomi), omsorgsforvaltningen, arbetsmarknads-
och socialforvaltningen (barn/unga).

Steg 1: Samlain

| det forsta steget samlades 110 olika nyckeltal in fran Kolada som pa nagot satt beskrev
status eller nulage for uppdraget. Representanter uppmanades ocksa att sjalva hitta statistik
eller indikatorer fran sina egna verksamheter som skulle kunna bidra till en rikare forstaelse
av uppdraget. Nyckeltalen inkluderade bland annat?:

Demografisk forsérjningskvot

Elevenkatsindex kommunal grundskola ak 8

Elever i 4k 3 som deltagit i alla delprov som klarat alla delprov for amnesprovet i
matematik, hemkommun, andel (%)

Elever i ak 5: I min skola respekterar vi varandra, positiva svar, andel (%) (-2021)
Elever i ak 5: Jag har studiero pa lektionerna, positiva svar, andel (%) (-2021)
Forskollarartathet, antal barn/larare med forskollararlegitimation, lageskommun
Foraldrapenningdagar som tas ut av man, andel av antal dagar (%)

Gymnasieelever med examen inom 4 ar, kommunala skolor, andel (%), avvikelse fran
modellberéknat vérde

Idrottsforeningar med pojkdominerad verksamhet, andel (%)

Invanare 0-19 ar i ekonomiskt utsatta hushall, andel (%)

Invanare 0-19 ar med foraldrar som har hogst grundskoleutbildning, andel (%)
Invanare 0-19 ar med minst en foralder med sjuk- eller aktivitetsersattning, andel (%)
Kostnad fritidshem, kr/inv

Kostnad fritidsverksamhet, kr/inv

Kvalitetsindex forskola

Kvalitetsindex kommunal grundskola F-9

Kvalitetsindex kommunal gymnasieskola

Larare med pedagogisk hdgskoleexamen i grundsarskola, lageskommun, andel (%)
Medborgarundersokningen - Bra utbud av lekplatser, parklekar etc. i kommunen,
andel (%)

Medborgarundersékningen - Bra utbud av stallen for unga att traffas pa i kommunen,
andel (%)

Medborgarundersokningen - Bra Oppettider vid kommunens idrotts- och
motionsanléggningar, andel (%)

Medborgarundersékningen - Utbudet av gang- och cykelvégar ar bra, andel (%)
Nettokostnadsavvikelse grundskola F-9, (%)

Personaltathet, inskrivna barn per arsarbetare i forskolan, kommunal regi, antal

2 Samtliga nyckeltal aterfinns i bilaga 1 — nyckeltal uppdrag 1
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Steg 2-4: Fokusera, hitta orsaker och dra slutsatser

Utifran dessa fokuserade analysgrupperna pa avvikelserna — de nyckeltal dar Ljusdals
kommun sticker ut pa ett eller annat satt, antingen positivt eller negativt. 44 sadana avvikelser
noterades och presenterades for kommunledningen. Foljande &r ett urval av slutsatser med
underliggande avvikelser®:

Slutsats 1: Situationen framstar som allvarlig och akut

Ljusdals kommun har en lang tradition av skolresultat som ligger under eller i linje med
landet som helhet. Andelen elever i arskurs 9 som uppnatt kunskapskraven i alla &mnen har —
med undantag for 2012, nar den lag knappt tre procentenheter 6ver medel, samt 2008 och
2017 nar den tangerade — legat under bade riket och det ovagda medlet for alla kommuner.
Resultaten fluktuerar ocksa fran ar till ar pa grund av den naturliga variabeln i elevkaren.
Trots detta ser vi en tydlig nedatgaende trend som startade 2020 och sedan inte har aterhamtat

sig.

2022 ars resultat ar de samsta som uppmatts i kommunen sedan Kolada borjade samla in
statistik (1998) och vara interna indikatorer sager att 2023 ars resultat inte kommer vara battre
(figur 1). Aven i jamforelse med andra kommuner i lanet sticker vi ut (figur 2).

Elever i ak 9 som uppnatt kunskapskraven i alla &mnen, hemkommun, andel (%)

84
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60
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1998 1989 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2008 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

@ Alla kemmuner (ovagt medel) Ljusdal @ Riket

Figur 1

Elever i ak 9 som uppnatt kunskapskraven i alla &mnen, hemkommun, andel (%)

Figur 2

Forutom de daliga betygsresultaten framstar det som att eleverna inte trivs, inte inspireras och

3 Samtliga avvikelser som noterats aterfinns i rapporten ”Avvikelser uppdrag 1”
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inte kanner sig trygga i skolan. Elevenkatsindex for den kommunala grundskolan och
gymnasieskolan har bada dykt i de senaste matningarna (figur 3). Aven har sticker vi ut i lanet
(figur 4).

Nar det kommer till att gora skolarbetet intressant och inspirerande ligger vi pa sista plats
bland alla skolor i SKRs métning for femteklassare (figur 5).

Elevenkétsindex kommunal grundskola ak 9
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Figur 3

Elevenkéatsindex kommunal grundskola ak 9

80
70
60
50
40 - . 76
0
46

20 "
10 -

o T T

Figur 4

Elever i ak 5: Skolarbetet g6r mig sa nyfiken att jag far lust att ldra mig mer, positiva svar, andel (%) (-2021)

Figur 5

Tillsammans gor ovanstaende faktorer att vi anser att slutsatsen “’Situationen framstar som
allvarlig och akut” &r vél underbyggd.

Slutsats 2: Forskolans kvalitet ar avgorande for framtida resultat, och just nu ar var kvalitet
(personaltathet, barngrupper etc.) lag och sjunkande.
Vikten av fungerande omsorg och pedagogik i de tidiga levnadsaren kan nu betraktas som
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vedertaget och dess betydelse kan ses speglas i allt ifran betyg till folkhalsa®, och dess
langsiktiga positiva effekter pa barns larande och utveckling tenderar att vara stabila under
lang tid®. Speciellt viktigt &r detta for barn frn socioekonomiskt utsatta familjer, dar
utjamningseffekten ar som storst®. 1 Ljusdals kommun finns en stor andel sddana familjer, och
forskolans betydelse ar darfor dannu storre &n i manga andra kommuner.

Forskolans forutsattningar verkar ha forsamrats drastiskt under de senaste aren, och effekterna
av dessa forsamringar har annu inte haft genomslag i de nyckeltal som vi samlar in (figur 6, 7,
8). Ett morkertal som med allra storsta sannolikhet kommer ha stora effekter senare.

Kvalitetsindex forskola

2016 017 2018 2019 2020 2021

@ Ljusdal Alla kommuner (ovigt medel)

Figur 6

Kvalitetsindex férskola

o5 B8BE8&8 883888

Figur 7

4 Forskolans paverkan pa barns hélsa — en genomgang av den vetenskapliga litteraturen
https://www.folkhalsomyndigheten.se/contentassets/3addb7a81de44a8b8a8f4bfa29b8306c/forskolans-paverkan-barns-halsa-

01086.pdf

5 Forskolans betydelse for barns utveckling, larande och halsa referens till Barnett & Belfield, 2006; Belsky et al 2007;
James & Pollard, 2002; Sammons, mfl, 2004; Schweinhart mfl, 2004; Statens folkhalsoinstitut 2009; Sylva mfl, 2011,
Vandell mfl, 2010; Zoritch mfl, 2000). https://mau.diva-portal.org/smash/get/diva2:1410426/FULLTEXTOL.pdf

6 Magnusson, K. & Waldfogel, J. (2005). Early Childhood Care and Education. Effects on Ethnical and Racial Gaps in
School Readiness. Future of Children. Vol 15, No 1, s 169-196.
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Nettokostnad férskola, kr/inv

@ Ljusdal Ala kommuner (ovagt medel) @ Riket

Slutsats 3: Barn i Ljusdals kommun startar inte skolan med samma forutsattningar som barn i
andra kommuner i lanet och landet.

Lansstyrelsens kartldggning over barns uppvéxtvillkor faststéller att dessa har stark koppling
till dess risk fér bruk av alkohol, narkotika och tobak, dess skolresultat, risk for kriminell
aktivitet samt till dess fysiska och psykiska hélsa. Barn och ungas valmaende paverkar ocksa
hur de mar och fungerar som vuxna.” Barn i Ljusdals kommun saknar skyddsfaktorer i en
storre grad an i resten av lanet, som i sin tur ligger under riket. Resultaten galler bade for
pojkar (figur 10) och flickor (figur 9).

~a—Ljusdal - Flickor

—o—Ljusdal - Pojkar

ng bland
—e—Gavleborg - Pojkar Gévleborg - Flickor

Endast for 1 av 14 index har flickor | Ljusdal ett
Fdr 3 av 14 index har pojkar | Ljusdal ett hdgre hdgre virde &n genomsnittet f&r flickor i
viirde &n g i fér pojkar i Gavieborg. Det Gévieborg. Fér flera uppvixtvillkor ligger virdena
hdgsta indexvirdet aterfinns | Vdl/fungerande f&r flickor i Ljusdal l&gre &n l&net i Svrigt, inte
ndrsamhélle d&r Ljusdal ligger hdgre &n ldnet i minst inom Féréldrar med otilldtande attityder till
dvrigt. Fdr bade Tidiga skolframgdngar och b. problembeteend Vad géller T7idiga
Avsaknad av problembeteenden fér pojkar ligger skolframgdngar tdr flickor &r Ljusdals indexvérde
dock Ljusdal ldgst av samtliga kommuner i ldnet. l&gst av l&nets kommuner.

Figur 10 Figur 9

7 Barn och ungas uppvéaxtvillkor, https://www.lansstyrelsen.se/gavleborg/samhalle/social-hallbarhet/barn-och-
ungas-uppvaxtvillkor.html
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Aven nar det kommer till foraldraférméaga hamnar Ljusdals kommun efter resten av lanet,
oavsett om man tittar pa foraldrar med eller utan eftergymnasial utbildning (figur 11, 12).

~a-Ljusdal - Ej
otka eftergymnasial
90 #-Gévleborg - Ej
eftergymnasial

~o-Ljusdal -
Eftergymnasial
90 Gévleborg -
Eftergymnasial 80 _a

Aven f8r barn vars fSrdldrar har

gymnasium som sin hdgsta avslutade
F&r samtliga 6 index har barn i Ljusdal utbildning har Ljusdal ett ligre vérde &n
vars foréldrar erhdllit eftergymnasial genomsnittet | Gavieborg fr samtliga 6
utbildning ett ligre viérde &n index. Den stdrsta skillnaden aterfinns i
genomsnittet i Givieborg. Den stdrsta uppvixtvillkoren Avsaknad av
skilinaden &terfinns i uppvixtvillkoret problembeteenden och Upplevd Idg
Fordldrar med otilldtande attityder till tillgdng till tobak, alkohol och narkotika
barnens problembet: den dir Ljusdal dér Ljusdal har de ligsta viérdena av
har ett ligre virde &n ldnet i Svrigt. l&nets kommuner.

Figur 12 Figur 11

Slutsats 4: Flertalet tidigare forklaringsmodeller haller inte - det finns kommuner med
liknande forutséattningar (demografi, andelen hogutbildade foraldrar, elever med utlandsk
bakgrund etc.) som har béttre resultat.

Trots slutsats 3 (bristen pa skyddsfaktorer for barn och unga) ar det viktigt att poangtera att
det finns kommuner med liknande forutsattningar som trots detta lyckas béttre i uppdraget att
fler barn ska lyckas i skolan. Ljusdals kommun &r inte unika i sina utmaningar utan skulle
med ratt fokus kunna kompensera for de skyddsfaktorer som uppges saknas i Lansstyrelsens
studie. (Man skulle till viss del dven kunna havda att de &r sjalvforvallade och ett resultat av
att misslyckade frdn kommunens hall att aktivt arbeta for att stétta de barn som har extra
behov, gallande till exempel de faktorer som har att géra med tidiga skolframgangar).

| statistikdatabasen Kolada finns ocksa tabeller dar man analyserar varden for andel elever
som uppnatt kunskapskraven i en regressionsmodell, dar kommunerna jamférs med 6vriga
kommuner och dar hansyn tagits till behov av ekonomiskt bistand, nyinvandrade elever (0-4
ar), foraldrars utbildningsniva, kon samt fr.o.m. 2017 andel elever med okénd bakgrund.

| korthet visar dessa resultat att vi dven har sarskiljer oss och befinner oss bland de 25%
samsta i Sverige, drygt 8% under det modellberaknade vardet (figur 13). Aven i lanet sticker
Ljusdal ut (figur 15). Med viss variation (2021 sag en lagre avvikelse &n rekordaret 2020)
syns andock en tydlig nedatgaende trend (figur 15).
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: Elever i &k 9 som uppnatt kunskapskraven i alla amnen avvikelse fran modellberaknat varde kommunala skolor, proc
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Figur 13

. Elever i ak 9 som uppnatt kunskapskraven i alla amnen avvikelse fran modellberaknat varde kommunala skolor, proc
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Figur 14

ever i ak 9 som uppnatt kunskapskraven i alla amnen avvikelse fran modellberdknat varde kommunala skolor, procentenhet

[T -
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@ Alla kemmuner (ovagt medel) Ljusdal

Figur 15

Aven nar det kommer till kostnader kan vi finna konstaterade avvikelser. Grundskolan, till
skillnad fran forskolan, har inte lagre kostnader an andra jamforbara kommuner men betydligt
lagre kvalitet oavsett om vi tittar pa lanet (figur 16, 17) eller riket (figur 18, 19). Statistiken
visar inte ett tydligt samband mellan resurser och resultat, vare sig i dagslaget eller historiskt
(figur 20). Med undantag for enstaka ar (1998, 2000, 2017, 2018) har Ljusdals kommun haft
en negativ nettokostnadsavvikelse gentemot riket.
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Nettokostnad grundskola F-9, kr/elev

10 000

Figur 16

Kvalitetsindex kommunal grundskola F-9

3885883833888

Figur 17

Nettokostnad grundskola F-9, kr/elev

Figur 18

Kvalitetsindex kommunal grundskola F-9

Figur 19
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Nettokostnadsavvikelse grundskola F-9, (%)

8
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@ Alla kemmuner (ovagt medel) Ljusdal

Figur 20

Slutsats 5: Det ar smart ekonomi att satsa pa att alla gar ut nian med godkanda betyg. Vi har
idag valdigt hoga kostnader for vard av barn och unga. Barn aktualiseras for insatser senare i
alder an i liknande kommuner och bedéms ha behov av langre och mer resursintensiva
insatser.

I SKRs serie ”Smart ekonomi” kopplas pengar och jamstélldhet samman genom att
deltagande kommuner, landsting, regioner och privata utférare soker kommunala vinster av
jamstalldhetsintegrering. De exempel som presenteras inom ramen for Smart ekonomi ar
utformade av de deltagande kommunerna efter deras egna behov och prioriteringar. Exemplen
visar hur de har gjort, och rapporten redovisar modeller for berdkningar som de har utformat.

I en av rapporterna pa temat analyserar Boras stad vad det kostar samhéllet att lata pojkar
misslyckas i skolan - och vad det skulle kosta med insatser for att de ska klara behérighet till
gymnasiet. | ett exempel (figur 16, 17) konstateras att den samhallsekonomiska kostnaden for
en fiktig ungdom som ej gar ut gymnasiet (Nils) fram till 24 érs alder uppgar till nastan 6,6
miljoner kronor. Merparten av det — drygt 4,6 miljoner kronor — bestar av kostnader som
uppstatt till foljd av sociala problem (figur 18).

FiGur 2. Kartlaggning av kostnader fér utanforskap

Gymnasiet 92 000 kr i Komvux: 100 000 kr
. . . o Nils hoppa asiet i
Notan for Nils, 24 ar 1 noppar av gyrnact i
Polisingripanden etc: 50 000 kr ]

Férskola Grundskola Haktad, 2 manader: 150 000 kr | Ungdomsverksamhet: 15 000 kr

Rattegéngar, cirka 20 st: 300 000 kr ! Férsdriningsstdd, 2 dr: 200 000 kr

Fangelse: 1 475 000 kr | Socialsekreterare: 40 000 kr

HANDELSER I NILS LIV Psykolog: 32000 kr | Overvakare: 5000 kr

Summa: 21010 000 kr Summa: 260 000 kr

Upplevde Begick
ahban e Kontakt ran
franvarande stéd fran "
skolan. med filt-
Skilda assistenter Behandlings-
f6réldrar program

Problem I Kontakt
med larare giing med
iskolan psykolog

INVESTERINGAR Arbete?

Total kostnad fér samhiillet: Gymnasiekompetens?

Forskola, 4 ar: 480 000 kr Grundskola, 9 ar: 865 000 kr 6.6 mili Forsriningsstod?
miljoner kronor orsdriningsstod?
s S
Varav kostnad for atgarder och uteblivet arbete ar 4,6 milioner kr Aterfall i kriminalitet?
ATGARDER/KOSTNADER Total k 4 for ke
UTOVER GRUND- | Socialsekreterare: 15 000 kr otal kostnad fér kemmunen:
ays
INVESTERINGARNA Faltassistent: 25000 kr 2,1 mlljoner kronor
! . " .y @
Psykolog: 5000 kr Varav kostnad Idr 3tgdrder och uteblivet arbete &r 570 000 kr Och hur ser framtiden ut for Nils ...
Skolskéterska: 10 000 kr Kurator: 15 000 kr
Kurator: 15000 kr * Elewvardsteam: 20000 kr
Summa: 25000 kr Summa: 80 000 kr

Figur 21
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Figur 22

TABELL 2. Samhéllsekonomisk kalkyl dver Nils

Kostnadsposter Kronor x 1,25 Warav sociala problem

Forskola, skola, gymnasium 1537 000 1921 000

Insatser till foljd av sociala problem 2175000 2719 000 2715000

Utebliven produktion 1925 000 1925 000 1925 000

Summa 6565 000 4644 000
Figur 23

Att investera i manniskor kostar, konkluderar rapporten. Att inte investera i manniskor kostar
mera. Fragan ar vad kommunen vill att de investeringar som gors i form av

insatser i skolan ska generera i framtiden. Goda investeringar betalar sig pa langre sikt. Kan
ekonomi

ha talamod?

Till viss del kan vi se liknande resultat i Ljusdals kommun, aven om det ar svart att fora
kausalitet i bevis utan mycket djupare kvalitativa och kvantitativa undersékningar. En
korrelation kan anda konstateras mellan Ljusdals kommuns historiskt Iaga skolresultat, det
laga antalet skyddsfaktorer som finns pa plats samt de héga kostnader kommunen har for
sociala insatser for barn och unga. Kostnaderna bérjade stiga 2014/2015 men det var under
2016-2018 som den kraftiga héjningen skedde, for saval kostnaden for familjehemsvard barn
och unga (figur 25) familje- och HVB barn och unga (figur 24). Dessa ligger fortfarande, trots
en minskning, pa dver det dubbla for riket. Nettokostnaden for barn- och ungdomsvarden har
foljt samma kurva men hér ses inte samma minskning sedan 2018 (figur 26).

Kostnad familje- och HVB barn och unga, krfinv 0-20 ar

1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2008 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2018 2017 2018 2019 2020 2021 2022

@ Alla kommuner (ovégt medel) Ljusdal @ Riket

Figur 24
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Kostnad familiehemsvard barn och unga, kr/inv

*—9—8—o—0—0—9

1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2008 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2018 2017 2018 2019 2020 2021 2022

@ Alla kommuner (ovigt medel) Ljusdal @ Riket

Figur 25

Nettokostnad barn och ungdomsvard, kr/inv

4500

1998 1998 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2008 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

@ Alla kommuner (ovégt medel) Ljusdal @ Riket

Figur 26

Kostnaderna for 6ppna insatser for barn och unga har tidigare legat under medelvérdet for
riket men har under de senaste aren okat (figur 27). Det handlar inte heller enbart om
kostnader utan ocksa om volymer, alltsa antalet barn som &r aktuella for insatser (figur 28).

Kostnad 6ppna insatser barn och unga, krfinv

100
1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

@ Alla kommuner (ovigt medel) Ljusdal @ Riket

Figur 27
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Invanare 0-20 ar som var féremal for individuellt bistandsbedémda 6ppna insatser, andel (%)

1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2008 2007 2008 2009 2010 201 2012 2013 2014 2015 2018 2018 2019 2020 2021

@ Alla kommuner (ovigt medel) Ljusdal @ Riket

Figur 26

Nettokostnadsavvikelserna for kommunen som helhet bekraftar att fordelningen av kostnader
inte ligger i linje med riket — forskolan har en negativ nettokostnadsavvikelse pa 6ver 10%,
vilket drabbar de yngsta barnen, medan IFO, aldreomsorgen och gymnasieskolan ar 50%,
15%,

Ljusdal
Nettokostnadsavvikelse farskola inkl appen farskola, miljoner kronor — ﬁ_
—

Nettokostnadsawvikelse fritidshem, inkl. ppen fritidsverksamhat, miljoner kroner — I

Nettokostadsavvikelse grundskola F-8, miljoner kronar -r

Nettokosinadsavvikelse gymnasieskala, miloner kronor - [

]
Netiokcstnadsavwikelss individ- och famijaamsong, mlonee kronor - —
Nettokosinadsavvikelse dldreomsorg, miljoner kronor — ;

-20 -10 4 10 20 30 40 50 60

W 2015 i 2019 [l 2020 [ 2021

Slutsats 6: Arbetsmiljon och arbetsvillkoren for personal som arbetar med barn brister.
Medarbetarundersdkningarnas resultat anvands inte fullt ut.

Ett flertal skolenheter aterfinns pa listan dver de som har lagst resultat pa
medarbetarundersokningen i hela kommunen (figur 27, HME totalt, stigande fran botten).
Nagra av dem har konsekvent haft laga resultat under flera ar och ingen forbattring har skett,
snarare har trenden forstéarkts. Signalerna som medarbetarna skickar &r viktiga att ta tillvara
pa, och det maste finnas ett gemensamt tillvagagangsitt att arbeta med
medarbetarundersokningarna och tydliga konsekvenser nar HME-resultaten ar laga éver tid
eller trenden &r negativ. Problemet ligger knappast heller hos de individuella cheferna — dven
dar framkommer att chefer saknar information om och stottning i att anvanda
medarbetarundersokningen pa ett konstruktivt satt.
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Niva 3 B MoTIVATION [EJLEDARSKAP [l STYRNING B HVE TOTALT [
Slottegymnasiet 45,5 37,2 39,1 40,6
AO 45,2 52,4 46,4 48
Stenhamre 63,1 47,1 43,9 51,4
Stenhamre 66,4 53 47,5 55,6
A0 65,7 46,3 62 58
Slottegymnasiet 61,1 66,7 51,4 59,7
Slottegymnasiet 81,5 46,3 53,7 60,5
Ao 62,7 56,2 63,3 60,7
Ao 62,5 61,5 61,5 61,8
Ao 61,1 62 63 62
BO 56,1 63,6 67,4 62,4
Slottegymnasiet 72,9 61,3 56,3 63,5
Elevhandledare Stenhamre 7-9 50 73,8 67,9 63,9
Handlaggarenheten 75,9 66,7 54,6 65,7
AO 72,2 58,3 72,2 67,6
HR-enheten 76,4 73,6 55,6 68,5
Stenhamre 74,9 65,7 65,1 68,5
SO 72,9 58,3 75 68,8
Fritidshem Nybo 72,2 58,3 79,2 69,9
Farila 75,7 63,9 70,8 70,1
Gardeas 73,6 69,4 68,1 70,4
SO-AO 75,6 66,1 70,2 70,6
Nybo skola 73,1 59 80,1 70,7
Bibliotek 74,1 78,2 61,6 71,3
Stenhamre 78,6 75 60,7 71,4
Ao 67,8 75 71,7 71,5
slottegymnasiet 81,9 73 60,1 71,6
Figur 27

Slutsats 7: Den fysiska miljon paverkar. Trasiga, stokiga och otrygga miljéer har effekter pa
elevernas och lararnas arbetsmiljo. Vi har investerat mindre i skolbyggnader &n skolor som
har lyft sina skolresultat.

Investeringskostnader for pedagogisk verksamhet i Ljusdals kommun har legat under snittet
for riket under alla ar Kolada har samlat in statistik, &ven om vi ser en 6kning under 2021.
Skollagen &r tydlig i sina krav p& andamalsenliga lokaler8, dar utbildningen ska utformas pa
ett sadant satt att alla elever tillforsékras en skolmiljé som praglas av trygghet och studiero.
Studier pa hur trasiga, smutsiga eller eftersatta miljoer paverkar eleverna ar manga och vl
belagda.®

Slutsatsen bor dock kompletteras med foljande konstaterande fran en studie som genomforts
av kommunforbundet och som syftar till att utreda lokalernas betydelse for undervisningen
gentemot atgarderna ledarskap och lararnas kompetens (figur 29):

Den fysiska miljon har en klart signifikant betydelse for att forklara utbildningsindex.
Emellertid tillmats den en klart Iagre vikt &n ledarskapet i skolan och lararnas kompetens
(enligt rektorerna)./.../

For en enskild skola galler det naturligtvis att prioritera att utveckla de faktorer som har laga
betyg och samtidigt htga vikter. Det ar det mest rationella sattet att hoja kvaliteten pa

8Skollagen staller krav pd &ndamalsenliga lokaler https://www.boverket.se/sv/samhallsplanering/arkitektur-och-gestaltad-
livsmiljo/arbetssatt/skolors-miljo/mal-lagar-regler/lagar/skollagen/

9 A focus theory of normative conduct: Recycling the concept of norms to reduce littering in public places.
https://psycnet.apa.org/record/1990-30919-001
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skolans verksamhet. P4 samma satt kan man diskutera hur man i stort bor ga tillvaga for att
Oka effektiviteten i hela skolsektorn.

Slutsatsen av en sadan analys blir darmed att manga skolor bér prioritera utveckling av
ledarskapet och den fysiska miljon, eftersom dessa faktorer far lagre betyg &n évriga men
samtidigt har stor betydelse for att forklara utbildningsindex. Ledarskapet har till och med
den

enskilt storsta betydelsen. Finns tillrackliga ekonomiska resurser kan man arbeta med bade,
ledarskap kompetensutveckling av larare samt forbattring av lokalerna parallellt. | en trangd
ekonomisk situation blir det emellertid naturligt att prioritera de atgarder som kraver de
minsta kapitalinsatserna.

Bade ombyggnader av lokaler och stora satsningar pa vidareutbildning innebar i varierande
grad behov av kapital. For investeringar i lokaler far man dessutom leva med okade
kapitalkostnader under lang tid. I en trangd ekonomisk situation erhalls darfor den storsta
och mest kostnadseffektiva effekten pa utbildningsindex om man istallet arbetar med att cka
kvaliteten p& skolans ledarskap och genomfor enkla &tgarder for att forbattra lokalerna.*

Investeringsutgifter Pedagogisk verksamhet, kr/inv
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@ Alla kommuner (ovigt medel) Ljusdal @ Riket
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Figur 29

10 "Ger battre lokaler en battre kvalitet i utbildningen? Lokalernas betydelse for skolan SVENSKA
KOMMUNFORBUNDET" https://docplayer.se/3253534-Ger-battre-lokaler-en-battre-kvalitet-i-utbildningen-
lokalernas-betydelse-for-skolan-svenska-kommunforbundet.html|”
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Slutsats 8: Mer tid for regelbunden pedagogisk utveckling och fortbildning av larare leder till
béattre resultat for eleverna.

Ett stort antal meta-studier har slagit fast att larare som har mer tid till fortbildning ocksa
producerar battre resultat for sina elever. Studier utférda av det amerikanska
Utbildningsdepartementet visar att betygen kan ga upp med 6ver 21 procentenheter som ett
resultat av att larare far tid och majlighet att dgna sig at pedagogiskt utvecklingsarbete och
kollegialt larande.

Hos oss visar medarbetarundersékningarna att en stor andel larare pa flera skolor inte anser att
de har tid att &gna sig at vidareutbildning eller pedagogiska diskussioner. Man har inte heller
generellt starkt arbetslagens roll eller latit larare sjalva fa organisera sig inom den kommunala
skolan i enlighet med den pedagogiska inriktning man helst vill arbeta utifran.

Slutsats 9: Den stora bristen pa fortroende for skolan och kommunen hindrar oss fran att stétta
eleverna pa ratt satt.

Foraldrar med svaga forutsattningar har ofta inget fortroende for vare sig socialtjanst eller
skola och tackar nej till insatser, oavsett vad barnen sjalva kanske vill eller behéver. Vi ser
rent generellt en brist pa fortroende for kommunens tjanstepersoner och politiker, bland annat
i medborgarundersokningen (figur 30,31), och det paverkar det dagliga arbetet markbart.

Jamférelse: Medborgarundersékningen - Invanarnas majlighet till insyn och inflytande Gver
kommunens beslut och verksamheter &r bra, andel (%)
Ar: 2022

Alla kommuner ~

Riket: 21.1

Figur 30

11 Students Have Better Learning Outcomes™ https://online.queens.edu/resources/article/professional -
development-for-educators/
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Jamférelse: Medborgarundersékningen - Grundskolan fungerar bra i kommunen,  aj1; kommuner -
andel (%)
Ar. 2022
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Figur 31

Jamforelse: Medborgarundersdkningen - Kommunens anstéllda upplevs arbeta for Alla kemmuner -
kommunens béasta, andel(%)
Ar. 2022
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Figur 32

Slutsats 10: Rorelse &r viktigt och bidrar till battre resultat och farre krankningar. Barn och
unga i Ljusdals kommun rér sig mindre och &r mindre féreningsaktiva an andra i
Gavleborg/landet.

Ljusdals kommuns medborgare har samre vérden an andra pa en stor mangd
folkhalsoindikatorer, sa ocksa bland barn och unga. Vi vet idag att vanor och beteenden
kopplade till halsa grundlaggs tidigt i livet, och att antalet barn med fetma har femdubblats
under de senaste tjugo aren. 2

Det star ocksa klart att fysisk aktivitet &r en skyddsfaktor dven mot psykisk ohélsa. | Bris
rapport "De sager att vi inte ror pa oss (2020)" har barn som mar psykiskt daligt berattat att
de saknar ork eller formaga att vara fysisk aktiva och slutat idrotta pa grund av depression,
angest, somnsvarigheter eller liknande. Den psykiska halsan blir med andra ord hindrande.
Allt fler studier visar dock att fysisk aktivitet inte bara gynnar den fysiska halsan utan aven
den psykiska, bade hos barn och vuxna. En systematisk sammanstallning av olika studier som
fokuserat pa okad fysisk aktivitet och forekomsten av depressiva symtom bland ungdomar
visar pé en tydlig minskning av sadana symptom vid 6kad fysisk aktivitet.'®

12 https://generationpep.se/sv/fakta-och-rad/fysisk-aktivitet/
13 https://www.bris.se/om-bris/press-och-opinion/pressmeddelanden/ny-rapport-om-barn-och-fysisk-aktivitet-
barn-vill-rora-pa-sig-mer.-varfor-hindrar-vi-dem/
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Antalet deltagartillfallen for ungdomar i Ljusdals kommun ligger under bade genomsnittet i
riket och i regionen (figur 33, 34) och har enligt RF-Sisu Gavleborg foljt samma nedatgaende
trend som de flesta kommuner under corona-pandemin. Kostnaden for fritidsverksamheten
foljde rikets medel under manga ar, men 2015-2016 kan man se ett tydligt trendbrott och
sedan dess ligger Ljusdals kommun tydligt under medel for riket och regionen (figur 35).

Deltagartillfallen i idrottsféreningar, antal/inv 7-20 ar
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Figur 33

Deltagartillfallen i idrottsforeningar, antal/inv 7-20 ar

* Riket: 27.7
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Figur 34

Kostnad fritidsverksamhet, kr/inv
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@ Alla kommuner (ovagt medel) Ljusdal @ Riket

Figur 35
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Kopplingen mellan fysisk aktivitet, hélsa, trygghet, koncentration och studieoro kan ockda
anses vara faststalld®*- studier har visat att sa lite som fyra minuter fysisk aktivitet kan oka
uppmarksamheten. | en systematisk sammanstallning av forskning som fokuserade pa effekten
av okad fysisk aktivitet och barns kognitiva formagor framgick att dessa férmagor
forbattrades med Okad fysisk aktivitet. Framforallt forbattrades barnens formaga att 16sa
problem och deras forméga att koncentrera sig.

Slutsats 12: Trygghet ar betydelsefullt for hur eleverna kommer att lyckas na malen for
utbildningen och paverkar ocksa studieron.

I Skolinspektionens senaste enkatundersokning fran Ljusdals kommun framkommer att
kommunen &r rankad bland de 25% samsta skolorna i Sverige i de kategorier som beror
trygghet, respekt och studiero (figur 36, 37, 38). Trenden ar ocksa negativ.

Jamforelse: Elever i &k 5: | min skola respekterar vi varandra, positiva svar, andel (%) (-2021)
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Figur 36

Jamférelse: Elever i &k 5: Jag har studiero pa lektionerna, positiva svar, andel (%) (-2021)
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Figur 37

14 https://su.diva-portal.org/smash/get/diva2:1691959/FULLTEXTO1.pdf
15 The Effect of Physical Activity Interventions on Children's Cognition and Metacognition: A Systematic
Review and Meta-Analysis: https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/28838577/
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Jamforelse: Elever i ak 5: Jag kanner mig trygg i skolan, positiva svar, andel (%) (-2021)
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Figur 38

Slutsats 11: Det kravs en gemensam syn pa barn i enlighet med barnkonventionen, hos alla
som arbetar med barn och unga.

Sedan 1 januari 2020 ar barnkonventionen svensk lag. Varje ndmnd &r ansvarig for att se dver
styrdokument och processer for att sdkerstélla att man foljer lagstiftningen. Konventionens
grundprinciper slar bland annat klart att
e Artikel 2: Alla barn har samma réattigheter och lika varde. Ingen far diskrimineras.
e Artikel 3: | alla atgarder som ror barn ska man i forsta hand beakta vad som bedéms
vara barnets bésta.
e Artikel 6: Varje barn har rétt att 6verleva, leva och utvecklas fysiskt, psykiskt, andligt,
moraliskt och socialt.
e Artikel 12: Barn har ratt att uttrycka sina asikter och fa dem beaktade i alla fragor som
berér dem. Nér asikterna beaktas ska man ta hansyn till barnets alder och mognad.

Konventionen é&r alltsa tydlig med att barn har ratt att uttrycka sina asikter och fa dem
beaktade i alla fragor som beror dem. Trots bristen pa central uppfoljning star det tamligen
klart att samtliga artiklar knappast har implementerats till fullo i samtliga férvaltningar, och
en gemensam syn pa att barn har dessa rattigheter och ett satt att félja upp dessa behdvs i
kommunen.

De maétningar vi har tillgang till — aterigen via Skolinspektionens elevenkét — placerar aterigen
Ljusdal bland de 25% samsta kommunerna i landet nar eleverna sjalva far bedoma om de har
mojlighet att paverka undervisningen (figur 39, 40). Med knappa 50% som svarar ja pa fragan
vi elever dr med och paverkar pa vilket sitt vi kan arbeta med olika skoluppgifter” hamnar
Ljusdal pa en foga smickrande plats 4 fran botten i landet for arskurs 5. Trenden ar ocksa
tydligt negativ sedan 2016, bade for arskurs 5 och 9 (figur 40, 41).
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- i ak 5: Pa lektionerna ar vi elever med och paverkar pa vilket satt vi ska arbeta med olika skoluppgifter, positiva svar,
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Figur 39

ik 9: Pa lektionerna ar vi elever med och paverkar pa vilket sétt vi ska arbeta med olika skoluppgifter, positiva svar, andel (%
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Figur 40

ik 5: Pa lektionerna ar vi elever med och paverkar pa vilket sétt vi ska arbeta med olika skoluppgifter, positiva svar, andel (%
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Figur 41

Slutsats 12: Barn pa mellanstadiet &r en bortglomd grupp som inte gar pa fritids eller
fritidsgardar. Fa tar upp fritids/foreningsengagemang i ak 7+ om det tappas pa mellanstadiet.

Statistiken visar en markant minskning i antalet inskrivna elever pa fritidshem nar de har
passerat 9 &rs alder.'® For dessa barn finns inte heller andra organiserade aktiviteter i Ljusdals
kommun under eftermiddagarna. Fritidsgardarna forst ar 6ppna for elever nar de borjar sjunde

16 https://www.diva-portal.org/smash/get/diva2:1612769/FULLTEXTOL.pdf
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klass. Som vi konstaterat i tidigare slutsatser ar det i de unga aren som vanor kring fysisk
aktivitet etableras, och RF-sisu varnar ocksa for att fa barn atervander till féreningar nar de
val slutat.

| andra kommuner har man ocksa uppmarksammat det har problemet och organiserar olika
typer av regelbundna arrangemang, som till exempel Strand Ifs aktivitetsklubb” i Hudiksvall:

Manga gar hem och satter sig med olika typer av skarmar i manga timmar innan féraldrarna
kommer hem. Ofta utan att ata nagot vettigt mellanmal. Strands IF vill genom
Aktivitetsklubben ge barnen en chans till en aktiv och meningsfull fritid efter skolan. Har
kommer de f& prova pa olika sporter, umgas och &ta mellanmal tillsammans. /.../ Genom
Aktivitetsklubben hoppas vi att barnen ska fa en ékad rérelserikedom vilket kommer ge dom
lust, gladje, sjalvfortroende och en inre motivation till att vara aktiv hela livet. Verksamheten
kommer bidra till 6kad fysisk och psykisk halsa, battre skolresultat och en 6kad
inkludering/integration. Fina ledare/forebilder ska kontinuerligt utbildas och handledas.
Goda forebilder och ett gott ledarskap har en positiv inverkan pa barnen '

Kostnad fritidshem, kr/inv

@ Ljusdal Ala kommuner (ovigt medel) @ Riket

Uppdrag 2+4

Uppdrag 2 och 4 hade ursprungligen tva olika analysgrupper, men efter de forsta stegen blev
det tydligt att manga av avvikelserna (och eventuellt framtida atgarder) upprepades och
grupperna slogs darfor ihop. Grupperna bestar av representanter fran ett flertal forvaltningar
och professioner — utbildningsforvaltningen (skola/forvaltning), samhéllsserviceforvaltningen
(bibliotek), kommunstyrelseférvaltningen (VISHNU, ekonomi), omsorgsforvaltningen,
arbetsmarknads- och socialférvaltningen (barn/unga).

Steg 1: Samlain
| det forsta steget samlades 135+44 (uppdrag 2, 4) olika nyckeltal in fran Kolada som pa
nagot satt beskrev status eller nulage for uppdraget. Representanter uppmanades ocksa att
sjalva hitta statistik eller indikatorer fran sina egna verksamheter som skulle kunna bidra till
en rikare forstaelse av uppdraget. Nyckeltalen inkluderade bland annat:

e Anstallda -34 ar, kommun, andel (%)

e Anstdllda 55+, kommun, andel (%)

7 https://www.hejaktivitet.se/aktivitetsklubben/
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e Anstallda med eftergymnasial utbildning, kommun, andel (%)

e Anstallda utrikes fédda, kommun, balanstal

e Avgangna tillsvidareanstallda under aret, kommun, andel (%)

e Demografisk forsorjningskvot

o Effektivitetsindex forskola

e Elever i komvux som ar fodda utomlands pa grundlaggande niva, i huvudmannens
skolenheter, andel (%)

e Forvarvsarbetande invanare 20-64 ar, andel (%)

e Foréldrapenningdagar som tas ut av kvinnor, andel av antal dagar (%)

e Hogutbildade invanare 25-64 ar, andel (%)

e Kostnad forskola, kr/inv

e Kostnad grundldggande vuxenutbildning, kr/inv

e Kursdeltagare i komvux totalt (exkl. sérskild utbildning), i huvudmannens skolenheter,
antal

e Medarbetarengagemang (HME) totalt kommunen - Totalindex

Medborgarundersdkningen - Internetuppkopplingen i bostaden técker behoven helt

och hallet, andel (%)

Nettokostnad grundlaggande vuxenutbildning, kr/inv

Nettokostnad pedagogisk verksamhet, kr/inv

Nettokostnad svenska for invandrare, kr/inv

Sjukfranvaro bland anstéllda <30 ar, kommun, andel (%)

Sjukfranvaro bland anstéllda >49 ar, kommun, andel (%)

Sjukfranvaro bland anstallda 30-49 &r, kommun, andel (%)

Sjukfranvaro mer an 59 dagar som andel av total sjukfranvaro bland anstallda,

kommun, andel (%)

e Sjukfranvaro totalt bland anstallda, kommun, andel (%)

Steg 2-4: Fokusera, hitta orsaker och dra slutsatser

Utifran dessa fokuserade analysgrupperna pa avvikelserna — de nyckeltal dar Ljusdals
kommun sticker ut pa ett eller annat satt, antingen positivt eller negativt. 21+22 (uppdrag 2-4)
sadana avvikelser noterades och presenterades for kommunledningen. Foljande ar ett urval av
slutsatser med underliggande avvikelser!®:

Slutsats 1: All analys kring kommunens arbetsmiljé borde utga ifran HME - Hallbara
Medarbetarengagemanget — och i den métningen ligger vi lagt och har en sjunkande trend i
flera verksamheter.

For att vi ska kunna vara attraktiva som arbetsgivare maste vi ha anstéllda som trivs pa jobbet
och kanner ett hallbart medarbetarengagemang. Det mats just nu en gang vartannat ar i en
statisk undersokning och resultatet anvands pa valdigt olika séatt i olika verksamheter.

Vi ser konstaterade avvikelser inom flera verksamheter géllande att arbetet inte k&nns
meningsfullt och att man inte ser fram emot att ga till jobbet. Det finns ocksa goda exempel
som vi borde uppmarksamma och forsoka duplicera (tex. kultur/fritid, IFO) dar trenden &r den

18

https://www.canva.com/design/DAFZJAJLKEQ/gJcQO7XXPm7YQ020j0jWJQ/edit?utm _content=DAFZJAJL
KEg&utm campaign=designshare&utm_medium=link2&utm_source=sharebutton
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motsatta (figur 42-50).

Medarbetarengagemang (HME) hemtjanst aldreomsorg - Totalindex
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Medarbetarengagemang (HME) omsorg om personer med funktionsnedséttning - Totalindex
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Figur 45

Medarbetarengagemang (HME) férskola - Totalindex
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Medarbetarengagemang (HME) grundskola och forskoleklass - Totalindex
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Medarbetarengagemang (HME) gymnasieskola - Totalindex
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Figur 50

Det &r stor skillnad mellan enheter som har samma uppdrag (ett dldreboende &r i topp 10 av
160 enheter i kommuner, ett annat bland de 10 sdémsta), och positiva exempel maste

2023

2023

2023

uppmarksammas, undersokas och kopieras. Vissa verksamheter har ocksa laga resultat flera ar

i rad men det ar oklart vad som sker med dessa resultat och vilket stéd som finns for dessa.
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Stor skillnad pa medarbetarundersokningen i olika enheter i samma forvaltning

Hogsta medelvardet: Lagsta medelvardet:

* KSF-enhet * Skola

* |[FO-enhet e Skola

s UF-enhet » Aldreboende
* KSF-enhet * Skola

e Aldreboende e Aldreboende
® SSF-enhet * Aldreboende
® SSF-enhet e Aldreboende
s SSF-enhet e Skola

* Skola * ASF-enhet

* Skola * UF-enhet

e Aldreboende * Skola

Slutsats 2: Det finns smartare, enklare satt att arbeta med medarbetarundersokningar.

Flera kommuner gar 6ver till att anvanda sig av "pulsmatningar”, snabba aterkopplingar med
lagre troskel, eller andra, smartare sétt att méata medarbetarengagemang:

Det traditionella tillvagagangsséttet att mata medarbetarnas valmaende har varit via en arlig
medarbetarundersokning. Men det vi nu ser ar en mer digital trend: att i realtid gora sa
kallade pulsmatningar vilket innebar kontinuerliga mindre undersékningar av personalens
valmaende och organisationens arbetsmiljo. Organisationer anvander ett digitalt matverktyg
for att genomfora dessa. Pa s satt kan organisationer agera mer agilt pd bade negativa och
positiva resultat. Forskning visar att medarbetare som trivs och mar bra pa arbetsplatsen
ocksa presterar battre mot uppsatta mal. Att inkludera medarbetare mer frekvent kan fa en
positiv effekt pa engagemanget och motivationen. /.../Resultatet indikerade pa att
organisationer anvander ett digitalt matverktyg av personalens valmaende pa grund av
employer branding, att de genuint vill att personalen ska ma bra, men inte utan att det ska
leda till ekonomiska fordelar som exempelvis farre sjukskrivningar och ékade intakter.
Genom studien har vi ocksa kunnat presentera resultat for hur ett digitalt matverktyg kan se
ut och da framst vad organisationer méter. Har visar det 6vergripande resultatet att det ar
framst ledarskap och arbetsmiljo som star i fokus. Men ocksa att medarbetarengagemanget
har gatt upp som en effekt av ett digitalt matverktyg som méter valméende p& arbetsplatsen.*®

Vi kan tydligt se att det finns en korrelation mellan bra ledarskap och hoga poéng pa alla
andra kategorier. Medarbetarundersokningen visar tydligt att kommunen generellt har
problem med ledarskap och motivation, vilket maste métas for att skapa ett mer hallbart
medarbetarengagemang.

Slutsats 3: Kommunen sldpper inte in” nya, via praktik/traineeprogram eller anstillning.

Andelen anstallda under 34 ar minskar och éver 55 ar okar. Vi star infor en stor utmaning nar

19 pulsmatningar — lanken mellan ledningen och medarbetare: En kvalitativ studie om arbetsgivares perspektiv pa
pulsmétningar. http://www.diva-portal.se/smash/get/diva2:1386781/FULLTEXTOL.pdf
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en stor mangd personer gar i pension inom de narmaste aren och sarskiljer oss bade fran riket
och regionen i andelen dldre och yngre i organisationen. (figur 51, 52, 53, 54).

Vi maste ha ett system som gor det enklare for medarbetarna att séga ja och som soker upp
praktikanter, har gemensam introduktion, forstarkt handledning osv. Kommunen har inte
heller nagot etablerat system for att arbeta med hdgskolor och universitet, nadgot som torde
vara prioriterat med tanke pa att kommunen har en lag andel anstéllda med eftergymnasial
utbildning vilket hdmmar organisationen (figur 55)

Anstéllda -34 ar, kommun, andel (%)

Anstéllda -34 ar, kommun, andel (%)

2016 2017 2018 2019

@ Ljusdal Alla kommuner (ovigt medel) @ Riket

Figur 52

Anstéllda 55+, kommun, andel (%)

Figur 53
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Anstéllda 55+, kommun, andel (%)

Figur 54

Anstallda med eftergymnasial utbildning, kommun, andel (%)
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Figur 55

Slutsats 4: Det finns stora kunskapsgap - det saknas rutiner och riktlinjer for rekrytering,
introduktion och avslut av personal, uppdaterade och fungerande IT-system,
kompetensforsorjningskartlaggningar och strategier .

| dagslaget vet vi inte varfor personer slutar och kan inte analysera detta vidare. Sa lange vi
inte far till en rutin eller riktlinje vid avslut sa far vi inte reda pa de faktiska orsakerna. Denna
rutin borde samordnas och genomféras av HR, inte av narmaste chef, for att fa ut tydliga
siffror som kan arbetas vidare med.

HR/l6ne/ekonomi/inkdps//schema-systemen ar foraldrade och det ar svart att fa ut anvandbar
statistik i tid. Det kravs mycket handlaggning for att fa fram statistik dver till exempel
sjukfranvaro och darfor ar det ocksa svart att snabbt se var det finns behov och utvardera
insatser.

Vi har inte haft gemensamma introduktions- och rekryteringsprogram/planer, eller en
kartlaggning 6ver vilken kompetens kommunen behdver idag, om tva ar och om fem ar. For
att kunna arbeta strategiskt med kompetensforsorjningsfragan kravs att detta atgardas.

Slutsats 5: Vi sarskiljer oss fran liknande kommuner géllande sjukfranvaron. Den ar hogst i
Sverige och den dkar. En ny trend &r en stérre 6kning hos mén.

Sjukfranvaron &r hogst i Sverige och vi ser inget trendbrott. Snarare har vi sett en 6kning det
senaste aret som inte aterfinns i rikssnittet. Kommunen har inte alltid legat vésentligt hogre an
riket och regionen — fram till ar 2014 verkar man ha foljt kurvan (om &n nagot hogre én
snittet) men fran dess och fram till 2016 sag man en 6kning som inte motsvarades i riket.
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Sammanfattningsvis ar sjukfranvaron hog for alla aldersgrupper, men kurvorna ser inte
likadana ut. For personalen under 34 har nivan legat relativt stabilt och i linje med riket under
5-6 ar (2009-2015), 6kat lite men sedan legat stabilt fram till ar 2020-2022 néar den sarskiljer
sig fran riket. For andra (34-49, 49+) har den varit hogre under en langre tid.

Val vart att notera ar att det ar i aldersgruppen 34-49 som vi verkligen sticker ut i riket och har
absolut hogst andel sjukskrivningar, bland alla kommuner (figur 56-62). Det &r orimligt att
anta att dessa hoga sjuktal pa nagot satt skulle vara orelaterade till det laga
medarbetarengagemanget som papekats i tidigare slutsatser.

Sjukfranvaro totalt bland anstallda, kommun, andel (%)

2008 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2018 2018 2017 2018 2019 2020 2021 2022

® Alla kommuner (ovagt medel) Ljusdal @ Riket

Sjukfranvaro bland anstéllda <30 ar, kommun, andel (%)

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2018 2017 2018 2019 2020 2021 2022

® Alla kommuner (ovagt medel) Ljusdal @ Riket

Figur 57
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Sjukfranvaro bland anstallda <30 ar, kommun, andel (%)

Sjukfranvaro bland anstéllda 30-49 ar, kommun, andel (%)
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@ Alla kommuner (ovagt medel) Ljusdal @ Riket

Figur 59

Sjukfranvaro bland anstallda 30-49 ar, kommun, andel (%)
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Sjukfranvaro bland anstéllda =49 ar, kommun, andel (%)
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Figur 62

Slutsats 5: Kompetensforsorjning ar en utmaning generellt idag. For att kunna rekrytera krévs
ett bra varumérke.

Vi har nast lagst resultat i Sverige pa SCBs medborgarundersokning i en rad fragor som har
med fortroende mot kommunens politiker och tjnstepersoner att gora. 12% anser att beslut
som fattas i kommunen &r genomtéankta, 29% anser att kommunens politiker arbetar for
kommunens bésta, 47% anser att kommunens anstéllda arbetar fér kommunens basta. Om vi
dessutom inte har ett bra rykte intern och medarbetarna inte ar stolta dver sitt arbete och den
plats de arbetar pa far vi d&nnu storre utmaning i att attrahera och behalla kompetens.

Slutsats 6: Kommunen har ett svagt till obefintligt internt kommunikationssystem/kultur, dar
information inte nar samtliga medarbetare.

Effektiv intern kommunikation &r en grundldggande forutsattning for att skapa effektiva och
halsosamma arbetsplatser. Organisationer med hog intern kommunikationsférmaga har visat
sig vara nastan 50% battre p att skapa varde &n andra®®, de har nastan halften s& stor
personalomsattning?!, personalen &r upp till 3.5 ganger mer kapabla att slutféra projekt inom

20 https://www.wtwco.com/en-AU/insights/campaigns/breakthrough-research-on-employee-experience
2 https://www.ragan.com/better-communication-can-keep-employees-from-leaving-heres-how/
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utsatt tid och under budget 22 och 6ver 200% mer effektiva 4&n medarbetare som inte ar
engagerade i sitt arbete?,

Vi har ett flertal olika kommunikationssystem och inga gemensamma kanaler som nar alla
medarbetare. Det saknas ocksa effektiva kommunikationsldsningar och en forstaelse for
vikten av intern kommunikation hos alla medarbetare, inte bara hos kommunikationsenheten.

Slutsats 7: Kommunens storlek &r en fordel - vi har stora mojligheter att arbeta tillsammans,
skapa en vi-kansla, vara mindre byrakratiska och vanda utvecklingen for organisationen.

De kommuner som gjort en resa och lyckats vanda bland annat 6kade sjukfranvarotal har alla
haft liknande forutsattningar som Ljusdals kommun, det vill sdga i samma storlek och med
samma grundldggande medarbetarstruktur, Det som krévs &r ett tydligt avstamp - ett
helhetsgrepp som inkluderar alla atgarder fran analysgrupperna ska samlas pa ett stélle och
kommuniceras/forankras.

Slutsats 8: Det finns en brist pa praktikplatser for manga utbildningar, bade APL och
sprakpraktik. Kommunen lyfter ibland behov men tar inte alltid emot praktikanter inom det
omradet.

Vi har ocksa grupper vars kompetens vi inte anvander till fullo — bland annat utrikesfodda
kvinnor. For att ga vidare dar behovs bland annat spraksatsningar, men ocksa uppsokande
verksamhet. Vi har glapp rent generellt for personer som &r spraksvaga, arbete med
sprakinkludering i Ljusdals kommun skulle kunna bli mer effektivt och kunna svara upp mot
vara kompetensbehov i framtiden.

Slutsats 9: Andelen gymnasieelever som har uppnatt grundlaggande behorighet till universitet
och hogskola &r 1ag och sjunker, i motsatt trend mot resten av riket

Detta galler bade for totalen och for hogskoleforberedande program (figur 64, 65), men
trenden ar svagt positiv for yrkesprogrammen (figur 66). Vi ser en mycket lag etableringsniva
pa arbetsmarknaden efter gymnasiet (figur 63). Naringslivet efterfragar kompetens som inte
finns lokalt - svart for sma/medelstora foretag att gora kompetensinventering och
kompetensforsorjningsplaner. Ljusdal har tidigare haft utbildningsméklare som arbetade
direkt mot foretagare och universitet/hdgskolor.

22 https://www.pmi.org/-/media/pmi/documents/public/pdf/learning/thought-leadership/pulse/the-essential-role-
of-communications.pdf?rev=e1f0e9144b3a456fb75e40101632258b
2 https://www.gallup.com/workplace/236927/employee-engagement-drives-growth.aspx
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lomar som &r etablerade pa arbetsmarknaden eller studerar 2 ar efter fullfélid gymnasieutbildning, hemkommun, ande

Figur 63

Gymnasieelever som uppnatt grundldggande behdrighet till universitet och hégskola inom 3 ar, hemkommun, andel (%)
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Figur 64
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nasieelever som uppnatt grundldggande behérighet till universitet och hégskola inom 3 ar, yrkesprogram hemkommun, ande
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Figur 66

Uppdrag 3

Steg 1: Samlain

| det forsta steget samlades 102 olika nyckeltal in fran Kolada som pa nagot sétt beskrev
status eller nulage for uppdraget. Representanter uppmanades ocksa att sjalva hitta statistik
eller indikatorer fran sina egna verksamheter som skulle kunna bidra till en rikare forstaelse
av uppdraget.

Steg 2-4: Fokusera, hitta orsaker och dra slutsatser

Utifran dessa, fokuserade analysgrupperna pa avvikelserna — de nyckeltal dar Ljusdals
kommun sticker ut pa ett eller annat satt, antingen positivt eller negativt. 26 sadana avvikelser
noterades och presenterades for kommunledningen. Foljande &r ett urval av slutsatser med
underliggande avvikelser?*:

Slutsats 1: Bristande fortroende medborgare/foretagare/tjanstepersoner/politiker paverkar
néringslivsarbetet

Medborgarna har l1agt fortroende for bade kommunens politiker och tjanstepersoner och det
har aterspeglas i rankningen. Beslut uppfattas inte som genomtankta. Politikers och anstalldas
attityd till foretagande har stor paverkan. Det kommer ta tid att bygga upp fortroende. Vi
maste inse att alla i organisationen ar "kommunen" och att vi jobbar fér samma mal.

Enligt en studie fran OECD (2017)? kan ett 1&gt fortroende for politiken paverka den
ekonomiska tillvaxten negativt. Om manniskor inte litar pa politiken kan det minska
investerarnas fortroende for ekonomin och leda till minskade investeringar och minskad
ekonomisk tillvéxt.

Kortsiktighet och att inte langsiktigt kunna forlita sig pa politiska beslut &r en tydlig hamsko
for investeringar och utvecklingsvilja.

24

https://www.canva.com/design/DAFZbKPIE_8/KZp1MjG5maRaGLoHDyQOTA/view?utm_content=DAFZbK
PIE_8&utm_campaign=designshare&utm_medium=link&utm_source=homepage_design_menu
25 OECD (2017). Trust and Public Policy: How Better Governance Can Help Rebuild Public Trust.
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Medborgarundersdkningen - Kommunens politiker upplevs arbeta for kommunens basta, andel (%)

Figur 67

Medborgarundersékningen - Kommunens anstéllda upplevs arbeta fér kommunens basta, andel(%)

70

o Riket: 55.4

Figur 68

Slutsats 2: Kommunikation och transparens ar avgoérande

Bra med ett tydliggorande géllande varumarkesprofilering - till exempel bolagens
varumarken, Narljus, Jarvso, Ljusdal, Ljusdals kommun, Stenegard, Los med flera. Oklarheter
har kan hamma var rankning och skulle behova slas fast for att vi ska kunna ga vidare med
arbetet.

Néringslivsrepresentanter upplever vissa saker som otydliga hos kommunen som verksamhet
— man saknar en policy for korruption/jav, samt ett stalle att rapportera oegentligheter, man
uppfattar kommunens upphandlingsprocess som kranglig och tjanstepersoner som langsamma
i handlaggningen av vissa arenden, men vi har inte sjalva gjort mer djupgaende
undersokningar om var vi anses brista. For att kunna ga vidare behovs fler undersokningar av
naringslivets behov.

Slutsats 3: Det tar lang tid att fa igenom detaljplaner i Ljusdals kommun.

Fran samradsstart till antagande av detaljplan tar det 13 manader, medan resten av Gavleborg
ligger pa 3-10 manader (figur 69)
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Mediantid fran samradsstart till antagande under de senaste tva aren, mediantid i manader

(S TR . R )

Figur 69

Slutsats 4: Ljusdals kommun har ett starkt och véxande naringsliv

Det startas manga nya foretag i Ljusdals kommun, och vi ligger bland de hdgsta i landet for
bade nystartade arbetsstéllen och tillfallen (figur 70). Vi har inte heller ett hogre antal
konkurser.

Nystartade foretag, antal/ 1000 inv, 16-64 ar
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@ Alla kommuner (ovagt medel) Ljusdal @ Rikat

Figur 70

Besoksnaringen vaxer och antalet anstallda i branschen okar, till skillnad fran i riket (tex
hotell/restaurang, figur 71). | dagslaget finns inga klara siffror 6ver hur stor "turistkronan" &r,
men fran och med i host finns detta hos Tillvaxtverket. Battre samverkan behovs dock mellan
skolan och foretagen, och kompetensfragan ar enormt viktig.
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Forvarvsarbetande inom hotell- och restaurangverksamhet, dagbefolkning, andel (%)

4.4

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

@ Alla kommuner (ovagt medel) Ljusdal @ Rikat

Figur 71

Uppdrag 5

Steg 1: Samlain

| det forsta steget samlades 97 olika nyckeltal in fran Kolada som pa nagot satt beskrev status
eller nulage for uppdraget. Representanter uppmanades ocksa att sjalva hitta statistik eller
indikatorer fran sina egna verksamheter som skulle kunna bidra till en rikare forstaelse av
uppdraget.

Steg 2-4: Fokusera, hitta orsaker och dra slutsatser

Utifran dessa fokuserade analysgrupperna pa avvikelserna — de nyckeltal dar Ljusdals
kommun sticker ut pa ett eller annat satt, antingen positivt eller negativt. 18 sadana avvikelser
noterades och presenterades for kommunledningen. Foljande &r ett urval av slutsatser med
underliggande avvikelser?®:

Slutsats 1: Livsstilsforandring driver flytt

Den priméra orsaken till att byta hemort idag &r en 6nskan om en livsstilsforandring. Arbetet,
som tidigare var den storsta bidragande faktorn, hamnar idag pa tredje plats. Vi ar inte lika
platsberoende pa arbetsmarknaden langre, speciellt inte pa tjanstemannasidan. Forskningen
visar att man soker en gemenskap, ett enklare liv, en kdnsla av sammanhang, trygghet och tid
att gora saker utanfor jobbet.

En studie av Maria Thulemark?’, Fil dr Kulturgeografi, hdgskolan i Dalarna, beskriver hur
livsstilsforandringar har tagit forstaplatsen bland faktorer som styr vart svenskar vill flytta
idag. Da arbetsplatsens placering ar mindre i betydelse och manga foretag idag har manga
anstéallda som arbetar pa distans, har arbetet och utbildningsmajligheten fatt trada tillbaka.

26 https://www.canva.com/design/DAFaDeXx-uA/V2h_2bJ-
cFnsawdZW8DglA/view?utm_content=DAFaDeXx-
uA&utm_campaign=designshare&utm_medium=link&utm_source=homepage_design_menu
27 Moved by the mountains: migration into tourism dominated rural areas

Thulemark, Maria

Hogskolan Dalarna, Akademin Industri och samhalle, Kulturgeografi. Orebro universitet.
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Slutsats 2: Vi maste frigora fler hus och tomter i attraktiva lagen och veta hur vi
kommunicerar “paketet”

Samtal med maklare och inventering av statistik séger samma sak - de som vill flytta hit letar
hus, inte lagenheter. Darfor maste vi antingen frigora nya, attraktiva tomter, eller arbeta for att
skapa en mojlig flyttkedja for de som 6nskar lamna sina hus for lagenheter pa orten. Samtidigt
madste vi “paketera” for de som vill flytta hit, hjélp med lots till férskoleplatser, jobb till
medfdljande eller andra saker som gor det enklare att fatta beslutet att komma hit. Vi ska satsa
pa specifika kampanjer riktade mot hemvéandare, fritidshusagare och turister.

Politiken behover fatta beslut om var vi ska véxa - vilka omraden ska vaxa i Ljusdals
kommun? 20 ar framat, var ska vi exploatera? Kommunen maste anvanda sitt skogsbestand
for att byta/kOopa/salja till sig mark som kan anvéndas for tomter och inflytt, och anpassa
infrastrukturen dérefter.

Slutsats 3: Uppdraget om fler invanare ar beroende av att de andra uppdragen uppfylls
Kommunen har idag ett positivt flyttnetto, men ett negativt fodelsetal i relation till avlidna.
Detta, tillsammans med en tydlig flytmagnet for dem som har 6nskan om livsstilsférandring,
ger goda mojligheter att oka invanarantalet, givet att de negativa aspekterna inte far for stort
utrymme, samt att de ocksa utvecklas positivt. Aven har spelar ovanstaende variabler in, som
fortroendet for skola, politik och forvaltning. Det forstnamnda ar inte minst viktigt da
smabarnsféraldrar och yngre ar 6verrepresenterade som flyttande grupp.

Utan tvekan paverkar fortroendet for kommunens fortroendevalda och anstallda langsiktigt
manniskors vilja att flytta till och/eller stanna i kommunen. En flyttundersékning visade till
och med att politikens oférmaga att halla en konstruktiv ton var ett av skalen till att flytta fran
kommunen, nagot som undersokningsbolaget aldrig hade hort talas om i sina tidigare arbeten
med motsvarande analyser.

Inrikes flyttningsnetto, antal
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Figur 72
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Slutsats 4: Vi behover en strategi och planering med langre tidshorisont, som ar politisk
forankrad - som inte blickar ett eller tva ar framat, utan hela végen till 2030 och framat - samt
en handlingsplan med aktiviteter for 6kad befolkning som kan féljas upp och andras.

En rapport frn Sveriges Kommuner och Landsting (SKL) fran 201728 framhaller vikten av att
utveckla strategier for att locka nya invanare till kommunerna, i synnerhet for mindre
kommuner som star infor utmaningar med avfolkning. Rapporten betonar ocksa vikten av att
samarbeta med andra aktorer som regioner och naringslivet for att genomfora strategierna
effektivt.

Slutsats 5: Vi borde satsa pa att bli attraktiva for en malgrupp: barnfamiljer - en
helhetssatsning pa attraktiva hus/tomter, bra forskolor och skolor, bra fritidsaktiviteter, bra
foreningsliv, bra utemiljoer (parker, lekparker). Genom att fokusera pa den kan vi ocksa valja
ratt kommunikationskanaler, budskap, och varumarkesfokus.

Data visar att barnfamiljer ar en grupp som flyttar relativt mycket i Sverige. Enligt en rapport
fran Statistiska centralbyran (SCB)?° fran 2019 &r det vanligast att familjer med barn flyttar
mellan olika kommuner i Sverige. Rapporten visar att 21 procent av de som flyttade mellan
olika kommuner ar 2018 var barnfamiljer.

28 SKR 2017
https://skr.se/download/18.3acfa6d61738f22¢1e25710/1628185138587/SKR%20Investeringsbehov%20-
%20Hela%?20landet.pdf

2 Kalla: "Folkokning genom inrikes flyttning 2018", Statistiska centralbyran,
https://www.sch.se/contentassets/calb8cd5ad4e4dbdadc95d14354e2e78/be0110 2018a01 br be0110br1901 20
18.pdf
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Bakgrund, metod och arbetsprocess

Agenda 2030

Agenda 2030 ar en handlingsplan med mal for omstallning till ett hallbart samhélle for
manniskorna, planeten och vélstandet. Agendans 17 mal omfattar alla tre dimensioner av
hallbar utveckling: Ekonomisk, social och miljémassig.

Malen i Agenda 2030 &r egentligen integrerade och odelbara. Framgang i ett mal ger positiva
effekter for andra mal. Kommunfullméaktige har anda bestamt att prioritera tre mal fram till ar
2030; mal 4, 8 och 11. Inom de prioriterade malen har kommunfullmaktige samtidigt beslutat
om fem Overgripande uppdrag, riktade till alla som jobbar inom Ljusdals kommun.

Att prioritera tre Agenda-mal innebar inte att kommunen slutar jobba mot de andra malen.

Framtidsdagen 1 — prioriteringar

Under Kommunstyrelsens forsta framtidsdag (mars 2022) arbetade de fortroendevalda samt
forvaltningscheferna med samtliga Agenda 2030-mal plus SKRs framtidsanalysverktyg
Véagval Framtiden. Tillsammans enades man om tre prioriterade mal och tog fram utkast pa
fem prioriterade uppdrag under malen som sedan ldamnades Gver till
kommunstyrelseforvaltningen for bearbetning. Dessa mal och uppdrag antogs sedan av
Kommunfullméktige i juni 2022.

Prioriterade mal & uppdrag
Mal 4 — God utbildning
Overgripande uppdrag:
1. Alla barn ska lyckas i skolan.
2. Kompetensforsorjningen sékras genom livslangt larande.

Mal 8 — hallbar tillvaxt
Overgripande uppdrag:
3. Ljusdal ska ha ett blomstrande foretagsklimat.
4. Ljusdals kommun ska vara en attraktiv arbetsgivare.

Mal 11 — Hallbara stader och samhéllen
Overgripande uppdrag:
5. Ljusdals kommun ska vara 20 000 invanare ar 2030

Analysgrupperna och arbetsprocessen

Utifran de 5 prioriterade uppdragen har en analysprocess satts igang baserat pa SKRs
styrsnurra, med fokus pa analys och uppfdljning. Grupperna ar ssmmansatta av representanter
for alla forvaltningar och stodfunktioner, utifran forvaltningschefernas urval och beslut.
Riksforbundet for Framjandet av Kommunal Analys har via Per Sandgren varit involverade
som stodjande i analysmodell och kunskap.

Grupperna har arbetat sig igenom foljande process:
- Insamlande av data. Ur KOLADA har mellan 125-175 indikatorer valts ut per
uppdrag. Syftet har dar varit att beskriva nuldget for Ljusdals kommun.
- Ur dessa har avvikelser (15-25/uppdrag) fran 6vriga jamforbara kommuner eller
avvikande trender for Ljusdal, plockats fram for att tydliggéra var kommunen gor eller

47



Ljusdals kommuns analysarbete
Delrapport 1 — inspel till budgetarbete 2024

ar tydligt avvikande och bor satta in atgarder.

- For dessa avvikande indikatorer har orsaker analyserats och vérderats, for att se vilka
avvikelser vi har som kan och behover atgardas.

- Under processen har férankring och dialog kring resultaten forts for att sakra en bred
uppslutning kring dem.

Workshops med medarbetare

Enheten for Strategisk och Hallbar utveckling genomforde 6ver 40 olika workshops med mer
an 1000 deltagare for att dels foérankra uppdragen, dels fa in forslag fran verksamheterna och
enheter pa hur man skulle kunna na malen. Over 3000 konkreta forslag skickades for analys
och resultatet gar att finna pa féljande lank:
https://5urvey.com/dashboard/cffe8986700340319e3c7401e2559947/9¢13c476fbdb45b5a8e8
13434eb91a35/master

Forslagen finns ocksa med i det fortsatta arbetet, speciellt i steget som har med konkreta
atgarder att gora.

Framtidsdag 2

Den andra framtidsdagen holls med KS-ledamoter, forvaltningschefer och representanter fran
arbetet med mal och uppdrag. Syftet var dels att beskriva och forankra nulaget i
arbetsprocessen samt att initiera arbetet politiskt med atgarder for att mojliggora att verkstalla
de prioriterade uppdragen och na de prioriterade malen.

Manga initierade diskussioner fordes i de indelade grupperna och férslag pa saval atgarder
som fortsatt analys kom fram som ett resultat av dagen.
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