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Datum

2021-03-24
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Ledamoter

Laszl6 Gonczi (MP), Ordférande, deltar pa distans

Thomas Evensson (M), 2:e vice ordférande, deltar pa distans
Per Gunnar Larsson (S), deltar pa distans

Elisabet Thorén (C), deltar pa distans

Ingela Gustavsson (V), deltar pa distans

Marie-Louise Hellstrom (LB), deltar pa distans

Maud Jonsson (L), deltar pa distans

Ej tjanstgérande ersattare

Barbro Andin Mattsson (C), deltar pa distans
Suzanne Blomgvist (L), deltar pa distans

Jan Nordlinder (S), deltar pa distans

Ingrid Sundstrém, forvaltningschef § 34-58,

Richard Brannstrom, fastighetschef § 38, deltar pa distans

Barbro Keijzer, verksamhetschef § 34-45, deltar pa distans

Anna Forsberg, verksamhetschef § 34-54, deltar pa distans

Carina Adestam, controller § 34-42, deltar pa distans

Alesia Majstorovic, controller § 34-42, deltar pa distans

Charlotte Thorstensson, kvalitetssamordnare § 49-52, deltar pa distans
Annika Zetterman, personalrepresentant § 34-58, deltar pa distans
Kristina Bergstrom, ndmndsekreterare § 34-58

Maud Jonsson

Digital signering, 2021-03-31

Paragrafer § 34-58

Kristina Bergstrom

Laszl6 Gonczi

Maud Jonsson

Justerandes signatur

Utdragsbestyrkande

Protokoll ON 2021 03 24 (Signerat)
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LJUSDALS KOMMUN Sida

Omsorgsnamnden

ANSLAGSBEVIS

PROTOKOLL 2(35)

Datum

2021-03-24

Protokollet ar justerat. Justeringen har tillkannagivits genom anslag.

Forum

Sammantradesdatum

Datum for anslags uppsattande

Datum for anslags nedtagande

Férvaringsplats for protokollet

Underskrift

Omsorgsnamnden
2021-03-24
2021-03-31
2021-04-20

Kommunkansliet, plan 5 i Kommunhuset, Ljusdal

Kristina Bergstrom

Justerandes signatur

Utdragsbestyrkande

Protokoll ON 2021 03 24 (Signerat)

Sida2av 36



LJUSDALS KOMMUN
PROTOKOLL

Sida
3(35)

i Datum
Omsorgsnamnden 9021-03-24

INNEHALLSFORTECKNING
834 Dnr 00005/2021

Godkannande av dagordning 2021 ........ccccooeeviiiiiiiiiiiie e 5
8§35 Dnr 00006/2021

Forvaltningschefen informerar 2021.............cocoiiiiiiiiiiiiciiie e, 6
§36 Dnr 00051/2020

(070] o] g =TTz TaTo [T 1 o1 o 7
8 37 Dnr 00029/2021

Framtiden fOr UNItiS......occue it e e 8
§ 38 Dnr 00088/2019

NYbyggNation VOBO ........coiiiiiiiiiiiiicie e e e e e eaeees 9
§ 39 Dnr 00007/2021

MANadsuppfolining 2021, ......c.oeeeiiieieieeecee e 10
840 Dnr 00002/2020

Bokslut 2020 - utvardering maluppfyllelse 2020 ...........cccceeeeeevneeenn. 12
841 Dnr 00004/2020

Budget 2021 samt ELP 2022-2023 - Verksamhetsplan 2021. .......... 13
842 Dnr00010/2021

Budget 2022 samt ELP 2023-2024. ...........ccoieeiiieeeiieiiieee e, 15
843 Dnr 00035/2021

Medarbetarundersokning 2020. ..........ccooiiiiiiiiiiiie e 16
844 Dnr 00027/2021

Arbetsmiljdansvar enligt internkontrollplanen .............cccccceeeiieeeinnnns 18
845 Dnr 00109/2019

SJUKFTANVAIO......eeiiieiie ettt e e e evee e 19
846 Dnr 00004/2019

Sammanstallining av omsorgsnamndens fdrslag till kommunstyrelsen

och kKommunfUullMAKLIGE ......ovvveiiiiiieeicce e 20
847 Dnr 00006/2019

Sammanstallning av omsorgsnamndens hantering av uppdrag fran

kommunstyrelsen och kommunfullmaktige...........ccccccoeeiiiiiiiinnnn. 21
848 Dnr 00008/2021

Redovisning av delegeringsbeslut omsorgsférvaltningen 2021 ........ 22
849 Dnr 00007/2020

Awvikelser arssammanstallning 2020 ...........cccccoeveeeeieeeciee e 23
§ 50 Dnr00146/2019

Internkontrollplan 2020 - utfall.............ccoevviiiiii e 25
851 Dnr 00033/2021

Sammanstallning synpunkter och klagomal stéd och omsorg 2020..26
852 Dnr 00013/2020

Arssammanstallning lex Sarah 2020 .......ccoiiviiieeeeeeeee e 27
853 Dnr 00014/2020

Sammanstallning lex Maria 2020. .........cccooieiiiiiiiereie e 29

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande

Protokoll ON 2021 03 24 (Signerat)

Sida3 av 36



LJUSDALS KOMMUN Sida
PROTOKOLL 4(35)
Omsorgsnamnden Datum
g 2021-03-24
854 Dnr 00005/2019
Sammanstallning av omsorgsnamndens uppdrag till férvaltningen. .30
855 Dnr00011/2021
Protokoll for KANNedom 2021 ........vvueiieeiee e eaees 31
8§56 Dnr00012/2021
Domar for KANNEdom 2021 ......ovnieeeeeeee e e aaaen 33
8 57 Dnr 00009/2021
Arenden for KANNEdOm 2021 .......oooeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee 34
858 Dnr 00034/2019
Ledamoternas Ovriga frAgor ........ccueeeeveeecciiee e 35
Justerandes signatur ’ Utdragsbestyrkande
Protokoll ON 2021 03 24 (Signerat) Sida4 av 36



LJUSDALS KOMMUN Sida

PROTOKOLL 5(35)
" Datum
Omsorgsnamnden 9021-03-24
§ 34 Dnr 00005/2021

Godkéannande av dagordning 2021

Omsorgsnamnden beslutar

1. Dagordningen godkanns

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande

Protokoll ON 2021 03 24 (Signerat) Sida 5 av 36



LJUSDALS KOMMUN Sida

PROTOKOLL 6(35)
" Datum
Omsorgsnamnden 9021-03-24
§ 35 Dnr 00006/2021

Forvaltningschefen informerar 2021

Omsorgsnamnden beslutar

1. Informationen har noterats till protokollet

Sammanfattning av arendet

Allmant lage forvaltningen
Rehab

Troskelvaxling

God och Néra vard
Arbetsmiljoverket
Personalrepresentant

Information om projektet God och nara vard kommer att redovisas pa en
beredning.

Omsorgsnamnden har tva personalrepresentanter, Ida von Wachenfeldt och
Annika Zetterman. Ida har inkommit med en avsagelse och ar darmed
entledigad.

Beslut har kommit i Arbetsmiljoverkets tillsyn Dnr ON 00020/2021 3 kap
3 a arbetsmiljélagen. Beslut: Arendet avslutas.

Beslutsunderlag
Forvaltningens skrivelse daterad 9 mars 2021.
Propositionsordning

Ordforande stéller proposition om bifall eller avslag till att informationen har
noterats till protokollet och finner att omsorgsnamnden bifaller detta.

Beslutsexpediering
Akt

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande

Protokoll ON 2021 03 24 (Signerat) Sida 6 av 36



LJUSDALS KOMMUN Sida

PROTOKOLL 7(35)
" Datum
Omsorgsnamnden 9021-03-24
§ 36 Dnr 00051/2020

Coronapandemin

Omsorgsnamnden beslutar

1. Informationen har noterats till protokollet

Sammanfattning av arendet

Det &r nu ett ar sedan Covid-19 viruset borjade spridas. Vi har under ett ar i
omsorgsforvaltningen arbetat for att forhindra smittspridning i vara
verksamheter. FOrvaltningen har arbetat med nya restriktioner och
rekommendationer som inneburit framtagande av nya rutiner och arbetssatt.

Idag har Vard- och omsorgsboendena inga konstaterade fall av Covid-19,
alla har erbjudits vaccin och samtliga som har tackat ja har tagit bada
doserna. Enstaka misstankta fall finns fortfarande framfdrallt i hemtjénst.
Personer och personal inom LSS véntar nu pa att fa ta sin forsta vaccindos.

Beslutsunderlag
Forvaltningens skrivelse daterad 9 mars 2021.
Propositionsordning

Ordforande stéller proposition om bifall eller avslag till att informationen har
noterats till protokollet och finner att omsorgsnamnden bifaller detta.

Beslutsexpediering
Akt

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande

Protokoll ON 2021 03 24 (Signerat) Sida 7 av 36



LJUSDALS KOMMUN Sida

PROTOKOLL 8(35)
" Datum
Omsorgsnamnden 9021-03-24
§ 37 Dnr 00029/2021

Framtiden for Unitis

Omsorgsnamnden beslutar

1. Informationen har noterats till protokollet

Sammanfattning av arendet

Verksamhetschef Barbro Keijzer beréttar om planeringen for att erbjuda
dagverksamhet for de som tidigare varit pa Unitis.

Arendet ajournerades till senare under formiddagen

Beslutsunderlag

Forvaltningens skrivelse daterad 12 mars 2021.

Uppségning avtal mellan Unitis och Ljusdals kommun diarieférd 12 februari
2021.

Propositionsordning

Ordforande staller proposition om bifall eller avslag till att informationen har
noterats till protokollet och finner att omsorgsnamnden bifaller detta.

Beslutsexpediering
Akt

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande

Protokoll ON 2021 03 24 (Signerat) Sida 8 av 36



LJUSDALS KOMMUN Sida

PROTOKOLL 9(35)
" Datum
Omsorgsnamnden 9021-03-24
§ 38 Dnr 00088/2019

Nybyggnation VoBo

Omsorgsnamnden beslutar

1. Informationen har noterats till protokollet

Sammanfattning av arendet

Fastighetschef Richard Brannstrém informerar om laget for Osternas-
omradet. En beskrivning av hur arbetet I6per kring projektet for
nybyggnation av ett vard- och omsorgshoende.

Richard Brannstrom redogor for hur de arbetar tillsammans med
omsorgsforvaltningen kring uppdraget for reservplatser.

Beslutsunderlag
Forvaltningens skrivelse daterad 9 mars 2021.
Propositionsordning

Ordforande staller proposition om bifall eller avslag till att informationen har
noterats till protokollet och finner att omsorgsnamnden bifaller detta.

Beslutsexpediering
Akt

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande

Protokoll ON 2021 03 24 (Signerat) Sida9av 36



LJUSDALS KOMMUN Sida

PROTOKOLL 10(35)
= Datum
Omsorgsnamnden 9021-03-24
§ 39 Dnr 00007/2021

Manadsuppfdljning 2021

Omsorgsnamnden beslutar

1. Informationen har noterats till protokollet

2. Omsorgsforvaltningen ska utvérdera till den 7 april om behovet finns
att omsorgsnamnden tar stallning till nya anpassningsférslag géllande
2021

Sammanfattning av arendet

Omesorgsforvaltningen har pa uppdrag av omsorgsnamnden tagit fram ett
antal kostnadsdrivare. Dessa redovisas manadsvis tillsammans med, av
omsorgsndmnden, utvald verksamhetsstatistik och budgetuppf6ljning per
den 28 februari 2021.

Beslutsunderlag

Forvaltningens skrivelse daterad 17 mars 2021.
Manadsuppfoljning ON feb 2021 utdkad diarieford 25 mars 2021.
Manadsuppféljning ON feb 2021 diarieford 23 mars 2021.

ON timmar hemtjanst 2019-2021 diarieford 18 mars 2021.
Kostnadsdrivare februari diarieford 17 mars 2021.

Balans in-utflytt vobo diarieférd 17 mars 2021.

Antal dagar fran beslut vobo diarieford 17 mars 2021.

Yrkanden

Laszl6 Gonczi (MP) yrkar pa att omsorgsforvaltningen ska utvardera till den
7 april om behovet finns att omsorgsndmnden tar stallning till nya
anpassningsforslag gallande 2021.

Marie-Louise Hellstrom (LB) bifall till Laszlé Gonczis yrkande.
Propositionsordning

Ordforande stéller proposition om bifall eller avslag till att informationen har
noterats till protokollet och finner att omsorgsnamnden bifaller detta.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande

Protokoll ON 2021 03 24 (Signerat) Sida 10 av 36



LJUSDALS KOMMUN Sida
PROTOKOLL 11(35)

Datum

Omsorgsnamnden 9021-03-24

Ordforande stéller proposition om bifall eller avslag till sitt yrkande att
omsorgsforvaltningen ska utvérdera till den 7 april om behovet finns att
omsorgsndmnden tar stallning till nya anpassningsforslag gallande 2021 och
finner att omsorgsndmnden bifaller detta.

Beslutsexpediering
Akt

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande

Protokoll ON 2021 03 24 (Signerat) Sida 11 av 36



LJUSDALS KOMMUN Sida

PROTOKOLL 12(35)
= Datum
Omsorgsnamnden 9021-03-24
§ 40 Dnr 00002/2020

Bokslut 2020 - utvardering maluppfyllelse 2020

Omsorgsnamnden beslutar

1. Omsorgsnamnden antar utvarderingen av malen 2020

2. Uppdra till omsorgsforvaltningen att till den 28 april ska analysera vilka
punkter i malen som paverkats av coronapandemin och forhallningssatt till
forbattrat utfall for ovriga mal

Sammanfattning av arendet

Omsorgsforvaltningen har enligt uppdrag utvarderat omsorgsnamnden mal
2020 och en redovisning av utfallet har presenterats.

Beslutsunderlag

Forvaltningens skrivelse daterade 16 mars 2021.
Utvardering maluppfyllelse diarieford 22 mars 2021.

Yrkanden

Laszlé Gonczi (MP) yrkar pa att uppdra till omsorgsforvaltningen att till den
28 april ska analysera vilka punkter i malen som paverkats av corona-
pandemin och forhallningssétt till forbattrat utfall for Gvriga mal.

Propositionsordning

Ordforande stéller proposition om bifall eller avslag till omsorgs-
forvaltningens forslag till antagandet av utvarderingen av malen 2020 och
finner att ndmnden bifaller detta.

Ordfdrande staller proposition om bifall eller avslag till sitt yrkande géllande
uppdraget till omsorgsforvaltningen att till den 28 april ska analysera vilka
punkter i malen som paverkats av coronapandemin och forhallningssitt till
forbattrat utfall for 6vriga mal och finner att namnden bifaller detta.

Beslutsexpediering, Akt

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande

Protokoll ON 2021 03 24 (Signerat) Sida 12 av 36



LJUSDALS KOMMUN Sida

PROTOKOLL 13(35)
= Datum
Omsorgsnamnden 9021-03-24
§ 41 Dnr 00004/2020

Budget 2021 samt ELP 2022-2023 - Verksamhetsplan
2021

Omsorgsnamnden beslutar

1. Verksamhetsplan 2021 faststalls

Sammanfattning av arendet

Kommunfullméktige beslutade under 2020 att malarbetet i Ljusdals kommun
ska utgd fran malen i Agenda 2030 — de globala malen for hallbar
utveckling. Utifran KF:s beslut om hur arbetet ska ga till fick forvaltningen i
uppdrag att utga fran de globala malen och identifiera inom vilka globala
delmal som omsorgsnamnden har atgarder, baserat pA namndens ansvars-
omréde. Atgarderna &r foreslagna utifrén redan fattade namndbeslut, uppdrag
och prioriterade utvecklingsomraden. Malarbetet syftar aven till att
verksamheten foreslar atgarder i de fall de anser att det fattas politiskt
beslutade sadana.

Under malomrade 5, globalt delmal 2.2 finns atgérden Skapa bra maltider
med utgangspunkt i Livsmedelsverkets skrift Bra maltider i ildreomsorgen.”
foreslagen. For denna atgard finns annu inget beslut taget, utan det behdver
fattas av ndmnden.

Delmalen och étgarderna ar strukturerade utifran kommunfullméktiges
malomraden. Pa sa satt svarar namndens atgarder mot bade de globala malen
och KF:s malomraden.

Arbetet har utgatt fran ett malldokument som sager foljande om malarbetet:
»Atgirderna ska vara kopplade till delmal och motiverade med varfor/vilken
effekt de forvantas astadkomma. Val av atgarder ska baseras pa analys av
behov av atgarder inom respektive malomrade. Atgarder ska darmed galla
det som behdover forbattras och det som ingar i verksamhetens uppdrag samt
ar mojligt att paverka inom verksamheten eller tillsammans med andra.
Atgarder finns i manga fall redan politiskt beslutade via tidigare rs
budgetbeslut, sarskilt beslut eller beslutad strategi, plan eller handlingsplan.
Verksamhetsplanen samlar darmed redan tidigare beslutade atgarder samt
nytillkomna dtgarder for budgetéret.”

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande

Protokoll ON 2021 03 24 (Signerat) Sida 13 av 36



LJUSDALS KOMMUN Sida
PROTOKOLL 14(35)

Datum

Omsorgsnamnden 9021-03-24

Maldokumentet presenterades i januari for namnden. Det har sedan bearbetas
politiskt. Den bearbetade versionen forelades dagens ndmnd.

Beslutsunderlag

Forvaltningens skrivelse daterad 16 mars 2021.
Verksamhetsplan ON 2021 férslag diarieférd 16 mars 2021.

Propositionsordning

Ordforande stéller proposition om bifall eller avslag till omsorgs-
forvaltningens forslag och finner att n&mnden bifaller detta.

Beslutsexpediering
Akt
Kommunstyrelsen

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande

Protokoll ON 2021 03 24 (Signerat) Sida 14 av 36



LJUSDALS KOMMUN Sida

PROTOKOLL 15(35)
= Datum
Omsorgsnamnden 9021-03-24
§ 42 Dnr 00010/2021

Budget 2022 samt ELP 2023-2024

Omsorgsnamnden beslutar

1. Informationen har noterats till protokollet

Sammanfattning av arendet

Budgetprocessen regleras i plan for budget och budgetuppfoljning. De arliga
forutsattningarna regleras i Budgetdirektiven. Budgetdirektiv for budgetar
2022 samt ELP 2023-2024 framgar av handlingarna.

Beslutsunderlag

Forvaltningens skrivelse daterad 17 mars 2021.

Protokoll KSAU 2021-02-16 § 19, Budgetdirektiv.

Tidplan rambudgetarbete 2021 ON diarieford 17 mars 2021.
Budgetdirektiv 2022 diarieférd 17 mars 2021.

Plan for budget och uppfdljning 17 mars 2021.

Propositionsordning

Ordforande stéller proposition om bifall eller avslag till att informationen har
noterats till protokollet och finner att omsorgsnamnden bifaller detta.

Beslutsexpediering
Akt

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande

Protokoll ON 2021 03 24 (Signerat) Sida 15 av 36



LJUSDALS KOMMUN Sida

PROTOKOLL 16(35)
= Datum
Omsorgsnamnden 9021-03-24
§ 43 Dnr 00035/2021

Medarbetarunderstkning 2020

Omsorgsnamnden beslutar

1. Informationen har noterats till protokollet

Sammanfattning av arendet

Samtliga medarbetare i Ljusdals kommun har utifran sina egna upplevelser
uppmanats att svara pa ett antal pastaenden inom ett antal frigeomraden.
Resultatet ar en 6gonblicksbild av medarbetarnas upplevelser. Inom
omsorgsforvaltningen har 731 personer fatt mojlighet att svara och 479
personer har svarat, det gor en svarsfrekvens pa 65,5 %.

| enkaten finns ett antal omraden som medarbetare svarar mot och dessa ar:

Arbetsorganisation

Systematiskt arbetsmiljoarbete
Ledarskap

Arbetsbelastning

Kunskaper och utveckling

Stod

Handlingsutrymme

Trygghet, jamstalldhet och mangfald
Aterhamtning

Resultatet visas per chef som medarbetare svarar mot. F6r omsorgs-
forvaltningen innebar det att varje chef far sitt resultat och gor tillsammans
med skyddsombud en analys och atgardsplan. I omsorgsforvaltningens
ledningsgrupp har detta sammanstéllts och pa en 6vergripande niva har
analys och atgardsplan sammanstallts. Denna kommer att redovisas till HR
och den forvaltningsvisa skyddskommittén dar alla fackliga organisationer ar
inbjudna. Overgripande resultat redovisas till omsorgsnamnd.

Beslutsunderlag

Forvaltningens skrivelse daterad 9 mars 2021.
Omsorgsforvaltningens Medarbetarenkét diarieford 9 mars 2021.
Matris medarbetarundersokning 2020 diarieford 9 mars 2021.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande

Protokoll ON 2021 03 24 (Signerat) Sida 16 av 36



LJUSDALS KOMMUN Sida
PROTOKOLL 17(35)

A Datum
Omsorgsnamnden 9021-03-24

Analys och atgardsplan MAU 2020 diarieford 9 mars 2021.

Propositionsordning

Ordforande stéller proposition om bifall eller avslag till att informationen har
noterats till protokollet och finner att omsorgsnamnden bifaller detta.

Beslutsexpediering
Akt

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande

Protokoll ON 2021 03 24 (Signerat) Sida 17 av 36



LJUSDALS KOMMUN Sida

PROTOKOLL 18(35)
= Datum
Omsorgsnamnden 9021-03-24
§ 44 Dnr 00027/2021

Arbetsmiljéansvar enligt internkontrollplanen

Omsorgsnamnden beslutar

1. Informationen har noterats till protokollet

2. Uppdra at forvaltningen att aterkomma med en rutin for hur urval och
analys ska ske enligt internkontrollplanen

Sammanfattning av arendet

| internkontrollplanen fér 2020 har omsorgsforvaltningen i uppdrag att
analysera ett beslut som omsorgsnamnden har tagit under 2020 utifran
arbetsmiljoansvar. Forvaltningen har i handlingar fran 20200617 valt att titta
pa anpassningsbeslutet att ”Avsluta tjansten som koststrateg fran
kostservice”. FoOrvaltningen har i arendet utifran arbetsmiljéansvar gjort en
riskanalys och informerat berdrda parter innan beslut tagits av
omsorgsnamnd. Arendet har hanterats enligt gallande riktlinjer.

Beslutsunderlag

Forvaltningens skrivelse daterad 16 mars 2021.
Protokoll ON 2020-06-17 § 82 Budget 2021.
Konsekvensanalys diarieford 17 april 2020.

Propositionsordning

Ordforande stéller proposition om bifall eller avslag till att informationen har
noterats till protokollet och finner att omsorgsnamnden bifaller detta.

Ordforande stéller proposition om bifall eller avslag till omsorgs-
forvaltningens forslag att de ska aterkomma med en rutin for hur urval och
analys ska ske enligt internkontrollplanen och finner att namnden bifaller
detta.

Beslutsexpediering
Akt

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande

Protokoll ON 2021 03 24 (Signerat) Sida 18 av 36



LJUSDALS KOMMUN Sida

PROTOKOLL 19(35)
= Datum
Omsorgsnamnden 9021-03-24
§ 45 Dnr 00109/2019
Sjukfranvaro

Omsorgsnamnden beslutar

1. Informationen har noterats till protokollet

Sammanfattning av arendet

Forvaltningen redovisar for hur sjukskrivningstalen sett ut for 2020.
Verksamhetscheferna beréttar om hur de kommer att arbeta vidare i projekt
sanka sjukfranvaron.

Beslutsunderlag

Forvaltningens skrivelse daterad 9 mars 2020.
Nuldge sanka sjukfranvaro ON diarieford 18 mars 2021.
Sjukfranvarostatistik OF kv. 4 2020 diarieford 25 februari 2021.

Propositionsordning

Ordforande stéller proposition om bifall eller avslag till att informationen har
noterats till protokollet och finner att omsorgsnamnden bifaller detta.

Beslutsexpediering
Akt

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande

Protokoll ON 2021 03 24 (Signerat) Sida 19 av 36



LJUSDALS KOMMUN Sida

PROTOKOLL 20(35)
= Datum
Omsorgsnamnden 9021-03-24
§ 46 Dnr 00004/2019

Sammanstallning av omsorgsnamndens forslag till
kommunstyrelsen och kommunfullmaktige

Omsorgsnamnden beslutar

1. Informationen har noterats till protokollet

Sammanfattning av arendet

Tva ganger per ar redovisas for omsorgsnamnden sammanstéllning av
omsorgsndmndens forslag till kommunstyrelsen och kommunfullmaktige.
Till grund for sammanstéllningen i mars 2021 ligger en genomgang av
protokoll och beslut fran omsorgsnamnden till och med namndsammantradet
den 24 februari 2021.

Arenden markerade med grént ar klara och kan tas bort fran listan efter en
redovisning for omsorgsnamnden. Fargen orange innebar att arendet pagar
och rott att inget har hant sedan beslutet togs.

Beslutsunderlag

Forvaltningens skrivelse daterad 16 mars 2021.
Sammanstéllning av omsorgsnamndens forslag till kommunstyrelsen och
kommunfullmaktige diarieford 17 mars 2021.

Propositionsordning

Ordforande stéller proposition om bifall eller avslag till att informationen har
noterats till protokollet och finner att omsorgsnamnden bifaller detta.

Beslutsexpediering
Akt

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande

Protokoll ON 2021 03 24 (Signerat) Sida 20 av 36
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PROTOKOLL 21(35)
= Datum
Omsorgsnamnden 9021-03-24
§ 47 Dnr 00006/2019

Sammanstallning av omsorgsnamndens hantering av
uppdrag fran kommunstyrelsen och kommun-
fullmaktige

Omsorgsnamnden beslutar

1. Informationen har noterats till protokollet

Sammanfattning av arendet

Tva ganger per ar redovisas for omsorgsnamnden hanteringen av de uppdrag
som har kommit fran kommunstyrelsen och kommunfullméktige. Till grund
for sasmmanstallningen i mars 2021 ligger en genomgang av protokoll och
beslut fran omsorgsnamnden till och med namndsammantradet den 24
februari 2021.

Arenden markerade med grént ar klara och kan tas bort fran listan efter en
redovisning for omsorgsnamnden. Fargen orange innebar att arendet pagar
och rott att inget har hant sedan beslutet togs.

Beslutsunderlag

Forvaltningens skrivelse daterad 16 mars 2021.
Sammanstallning av omsorgsnamndens hantering av uppdrag fran
kommunstyrelsen och kommunfullmaktige diarieférd 17 mars 2021.

Propositionsordning

Ordforande stéller proposition om bifall eller avslag till att informationen har
noterats till protokollet och finner att omsorgsnamnden bifaller detta.

Beslutsexpediering
Akt

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande

Protokoll ON 2021 03 24 (Signerat) Sida 21 av 36
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PROTOKOLL 22(35)
= Datum
Omsorgsnamnden 9021-03-24
§ 48 Dnr 00008/2021

Redovisning av delegeringsbeslut omsorgs-
forvaltningen 2021

Omsorgsnamnden beslutar

1. Delgivningen har noterats till protokollet

Sammanfattning av arendet

Listor redovisas, diarieforda den 12 mars 2021, 6ver delegeringsbeslut
fattade i februari 2021 enligt socialtjanstlagen (SoL) inom &ldreomsorg och
stdd och omsorg, enligt lagen om sérskilt stod till vissa funktionshindrade
(LSS) inom stdd och omsorg.

Beslutsunderlag

Forvaltningens skrivelse daterad 12 mars 2021.
Delegeringsbeslut februari - 6versikt diarieférd 12 mars 2021.

Propositionsordning

Ordfdrande staller proposition om bifall eller avslag till att delgivningen har
noterats till protokollet och finner att namnden bifaller detta.

Beslutsexpediering
Akt

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande

Protokoll ON 2021 03 24 (Signerat) Sida22 av 36
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PROTOKOLL 23(35)
A Datum
Omsorgsnamnden 9021-03-24
§ 49 Dnr 00007/2020

Avvikelser arssammanstallning 2020

Omsorgsnamnden beslutar

1. Omsorgsndmnden godkanner rapporten

2. Uppdra till omsorgsférvaltningen att till hosten 2021 aterkomma hur de
hanterar fragan med fallavvikelser

Sammanfattning av arendet

Samtliga avvikelser, odnskade handelser fér kund, inom omsorgsnamndens
ansvarsomrade rapporteras i Treserva. Detta inkluderar d&ven Addera omsorg.
Antal rapporterade avvikelser 2020 har dkat nagot i jamforelse med
foregaende ar. Andelen atgardade avvikelser visar pa en minskning for 2020.
De flesta avvikelser handlar om fall och lakemedelshantering. De vanligaste
atgarderna som angavs var fallprevention, genomgang av rutiner och
enskilda samtal.

Syftet med avvikelserapporteringen och avvikelsehanteringen ar att
forbattringsatgarder ska leda till battre kvalitet for kunderna.

For en helhetsbild, se bilaga Sammanstélining avvikelser 2020 till ON.
Beslutsunderlag

Forvaltningens skrivelse daterad 10 mars 2021.
Sammanstéllningen avvikelser ON 2020 diarieférd 10 mars 2021.

Yrkanden

Laszl6 Gonczi (MP) yrkar pa att uppdra till omsorgsforvaltningen att till
hosten 2021 aterkomma hur de hanterar fragan med fallavvikelser.

Propositionsordning

Ordforande stéller proposition om bifall eller avslag till
omsorgsforvaltningens forslag att godké&nna rapporten och finner att
namnden bifaller detta.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande

Protokoll ON 2021 03 24 (Signerat) Sida23 av 36
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PROTOKOLL 24(35)

A Datum
Omsorgsnamnden 9021-03-24

Ordforande stéller proposition om bifall eller avslag till sitt yrkande att
uppdra till omsorgsférvaltningen att till hosten 2021 aterkomma hur de
hanterar fragan med fallavvikelser och finner att namnden bifaller detta.

Beslutsexpediering
Akt

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande

Protokoll ON 2021 03 24 (Signerat) Sida 24 av 36
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PROTOKOLL 25(35)
= Datum
Omsorgsnamnden 9021-03-24
§ 50 Dnr 00146/2019

Internkontrollplan 2020 - utfall

Omsorgsnamnden beslutar

1. Omsorgsndmnden godkanner rapporten

Sammanfattning av arendet

Omsorgsnamndens internkontrollplan for 2020 har foljts upp.
Internkontrollplanen innehéller 29 olika kontrollpunkter inom 27 omraden.
En kontroll har varit svar att genomfora. Det galler stickprov av att
vardegrunden beaktas i beslut i omsorgsndmnden, se punkt 12 i
Internkontrollplan ON 2020 — utfall. Ovriga kontroller & genomforda.

De flesta av kontrollerna &r separat rapporterade i omsorgsndmnden under
2020 och resultaten av kontrollerna finns i dessa rapporter. For nagra av
kontrollerna finns resultatet direkt i dokumentet Internkontrollplan ON 2020
— utfall; se punkterna 13, 14, 18, 19, 20, 24, 25, 26 och 27.

Omsorgsnamndens vardegrund kommer som ett eget arende pa namndens
sammantréde i maj.

Beslutsunderlag

Forvaltningens skrivelse daterad 11 mars 2021.
Internkontrollplan 2020 - utfall diarieférd 11 mars 2021.

Propositionsordning

Ordforande stéller proposition om bifall eller avslag till omsorgs-
forvaltningens forslag att godkanna rapporten och finner att ndmnden bifaller
detta

Beslutsexpediering
Akt

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande

Protokoll ON 2021 03 24 (Signerat) Sida 25 av 36
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PROTOKOLL 26(35)
= Datum
Omsorgsnamnden 9021-03-24
§51 Dnr 00033/2021

Sammanstallning synpunkter och klagomal stéd och
omsorg 2020

Omsorgsnamnden beslutar

1. Omsorgsndmnden beslutar att godké&nna rapporten

Sammanfattning av arendet

Under 2020 har det diarieforts 11 synpunkter och klagomal inom
omsorgsnamnden; tre gallande OF Gvergripande och dvriga atta gallande
Aldreomsorg.

For samtliga synpunkter/klagomal utom en har utredning och aterkoppling
dokumenterats, vilket betyder att arbetsséttet for hantering och
dokumentation av synpunkter och klagomal har blivit avsevart battre mot
foregaende ar.

Sju av synpunkterna/klagomalen har kunnat hanteras genom dialog med
synpunktslamnaren sa att denne har fatt forklarat for sig det den har haft
synpunkter pa. Synpunktlamnarna har sagt sig vara nojda med
forklaringarna. Inga atgarder i verksamheten har behovts for dessa.

Tre av klagomalen har foranlett fortydliganden i verksamheterna om att folja
rutiner och samtal om bemotande.

Beslutsunderlag
Forvaltningens skrivelse daterad 11 mars 2021.
Propositionsordning

Ordforande stéller proposition om bifall eller avslag till omsorgs-
forvaltningens forslag att rapporten godkanns och finner att namnden bifaller
detta.

Beslutsexpediering
Akt

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande

Protokoll ON 2021 03 24 (Signerat) Sida 26 av 36
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PROTOKOLL 27(35)
= Datum
Omsorgsnamnden 9021-03-24
§ 52 Dnr 00013/2020

Arssammanstallning lex Sarah 2020

Omsorgsnamnden beslutar

1. Omsorgsndmnden godkanner rapporten

Sammanfattning av arendet

Under 2020 har nio lex Sarah-rapporter inkommit for utredning inom
omsorgsnamnden. Rapporterna berér hemtjanst, nattpatrull, vard- och
omsorgsboenden, daglig verksamhet i extern regi och LSS korttidsboende
for barn. Ett av arendena bedémdes ha allvarlighetsgraden for anmaélan till
IVO.

Tva utredningar pagér. Ovriga utredningar 4r avslutade och aterkopplade till
chefer och berérda medarbetare. Foreslagna och genomférda atgarder
kommer att f6ljas upp under varen 2021.

Den samlade bilden av lex Sarahutredningar under 2020 har inneburit

planerade atgarder med fokus pa:

e Rutiner: Genomgang av befintliga rutiner med berérd personal och
vikten av foljsamhet till dessa samt revidering av rutiner for uppdatering
och fortydliganden av processer.

e Kompetenshdjning: bl.a. av bemdétande vid olika typer av kognitiv
funktionsnedséttning och kunskap i samtal om sex och samlevnad med
personer med funktionsnedsattning.

e Grundligare introduktion fér ny personal.

e Vardegrund, attityder och beteende.

Beslutsunderlag
Forvaltningens skrivelse daterad 10 mars 2020.
Propositionsordning

Ordforande stéller proposition om bifall eller avslag till omsorgs-
forvaltningens forslag att rapporten godkénns och finner att ndmnden bifaller
detta.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande

Protokoll ON 2021 03 24 (Signerat) Sida 27 av 36
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PROTOKOLL 28(35)
A Datum
Omsorgsnamnden 9021-03-24
Beslutsexpediering
Akt
Justerandes signatur Utdragsbestyrkande

Protokoll ON 2021 03 24 (Signerat) Sida 28 av 36
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PROTOKOLL 29(35)
= Datum
Omsorgsnamnden 9021-03-24
§53 Dnr 00014/2020

Sammanstallning lex Maria 2020

Omsorgsnamnden beslutar

1. Omsorgsndmnden godkanner rapporten

Sammanfattning av arendet

Under 2020 har en lex Maria-rapport inkommit for utredning inom
omsorgsnamnden.

Arendet bedémdes ha allvarlighetsgraden for anmalan till IVO.

Medicinsk ansvarig rehab (MAR) redovisade utredningen av handelsen for
omsorgsndmnden 2021-01-27.

Beslut 2021-03-01 fran Inspektionen for vard och omsorg: VO avslutar
arendet. Vardgivaren har fullgjort sin skyldighet att utreda och anmala
handelser.

Beslutsunderlag
Forvaltningens skrivelse daterad 16 mars 2021.
Propositionsordning

Ordforande stéller proposition om bifall eller avslag till omsorgs-
forvaltningens forslag att rapporten godkanns och finner att namnden bifaller
detta.

Beslutsexpediering
Akt

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande

Protokoll ON 2021 03 24 (Signerat) Sida 29 av 36
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PROTOKOLL 30(35)
= Datum
Omsorgsnamnden 9021-03-24
§ 54 Dnr 00005/2019

Sammanstéallning av omsorgsndmndens uppdrag till
forvaltningen

Omsorgsnamnden beslutar

1. Informationen har noterats till protokollet

Sammanfattning av arendet

Tva ganger per ar redovisas for omsorgsnamnden sammanstéllning av
omsorgsndmndens uppdrag till férvaltningen. Till grund fér samman-
stallningen i mars 2021 ligger en genomgang av protokoll och beslut fran
omsorgsndmnden till och med ndmndsammantradet den 24 februari 2021.

Arenden markerade med gront ar klara och kan tas bort fran listan efter en
redovisning for omsorgsnamnden. Fargen orange innebér att arendet pagar
och rott att inget har hént sedan beslutet togs.

Beslutsunderlag

Forvaltningens skrivelse daterad 16 mars 2021.

Sammanstélining av omsorgsnamndens uppdrag till férvaltningen diarieférd
17 mars 2021.

Propositionsordning

Ordforande staller proposition om bifall eller avslag till att informationen har
noterats till protokollet och finner att omsorgsnamnden bifaller detta.

Beslutsexpediering
Akt

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande

Protokoll ON 2021 03 24 (Signerat) Sida 30 av 36
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PROTOKOLL 31(35)
= Datum
Omsorgsnamnden 9021-03-24
§ 55 Dnr 00011/2021

Protokoll for kdannedom 2021

Omsorgsnamnden beslutar

1. Informationen har noterats till protokollet

Sammanfattning av arendet

Till omsorgsndmndens sammantrade den 24 mars finns féljande protokoll
for kdnnedom:

KS 2021-03-04 § 39 Tillfallig revidering av varuforsorjningsplan

Beslut:
1. Kommunstyrelsen dvertar ansvaret for varuforsorjningsfragor kopplade
till pandemin.

2. Beslut gallande forlangning av nuvarande avtal om varuhemsandnings
bidrag samt utredning om ansvaret for varuforsorjningsplan fattas vid
nastkommande sammantrade.

KF 2021-02-22 § 32 Avsagelse fran Torbjorn Melkersson (V) som erséattare i
omsorgsndmnden

Beslut:

1. Torbjorn Melkersson (V) beviljas entledigande fran sitt uppdrag.

2. Fragan om fyllnadsval av ny ersattare bordlaggs

KF 2021-02-22 § 33 Avsagelse fran Maud Jonsson (L) fran uppdrag som
1: vice ordférande i omsorgsndmnden

Beslut:

1. Maud Jonsson (L) beviljas entledigande fran sitt uppdrag.

2. Fyllnadsval sker vid ett senare tillfalle

Beslutsunderlag

Forvaltningens skrivelse daterad 11 mars 2021.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande

Protokoll ON 2021 03 24 (Signerat) Sida31av 36
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PROTOKOLL 32(35)

Datum

Omsorgsnamnden 9021-03-24

Propositionsordning

Ordforande stéller proposition om bifall eller avslag till att informationen har
noterats till protokollet och finner att omsorgsnamnden bifaller detta.

Beslutsexpediering
Akt

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande

Protokoll ON 2021 03 24 (Signerat) Sida32av 36
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PROTOKOLL 33(35)
= Datum
Omsorgsnamnden 9021-03-24
§ 56 Dnr 00012/2021

Domar for kannedom 2021

Omsorgsnamnden beslutar

1. Informationen har noterats till protokollet

Sammanfattning av arendet

Till omsorgsnamndens sammantrade den 24 mars 2021 finns foljande dom
for kannedom:

Kammarréatten i Sundsvall meddelar dom i mal nr 3713-20 géllande ratt att ta
del av allmén handling.

Kammarréatten avslar 6verklagandet och démer i enlighet med omsorgs-
namndens beslut.

Beslutsunderlag
Forvaltningens skrivelse daterad 11 mars 2021.
Propositionsordning

Ordforande staller proposition om bifall eller avslag till att informationen har
noterats till protokollet och finner att omsorgsnamnden bifaller detta.

Beslutsexpediering
Akt

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande

Protokoll ON 2021 03 24 (Signerat) Sida33 av 36
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PROTOKOLL 34(35)
= Datum
Omsorgsnamnden 9021-03-24
§ 57 Dnr 00009/2021

Arenden for kdannedom 2021

Omsorgsnamnden beslutar

1. Informationen har noterats till protokollet

Sammanfattning av arendet

Kommunstyrelsen skickade den 22 mars 2021 ut en remiss gallande motion
fran Bodil Eriksson och Marie-Louise Hellstrom (LB) gallande att
implementera ett nytt arbetssétt inom aldreomsorgen, enligt Emmaboda
modellen. Remissvaret ska beredas av omsorgsforvaltningen, beslut pa
omsorgsndmnden i maj och vara kommunstyrelsen till handa senast den 24
maj 2021.

Beslutsunderlag

Forvaltningens skrivelse daterad 22 mars 2021.
Motion gallande att implementera ett nytt arbetssatt inom aldreomsorgen
diarieford 22 mars 2021.

Propositionsordning

Ordforande staller proposition om bifall eller avslag till att informationen har
noterats till protokollet och finner att omsorgsnamnden bifaller detta.

Beslutsexpediering
Akt

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande

Protokoll ON 2021 03 24 (Signerat) Sida34 av 36
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PROTOKOLL 35(35)
= Datum
Omsorgsnamnden 9021-03-24
§ 58 Dnr 00034/2019

Ledamoternas ovriga fragor

Omsorgsnamnden beslutar

1. Lista med fragor fran Maud Jonsson (L) skickas till omsorgsforvaltningen
for hantering
Sammanfattning

Maud Jonsson (L) har inkommit med skriftliga fragor. En del av fragorna
blev besvarade i arendet Utvardering av maluppfyllelse § 40.

Beslutsunderlag

Fragor infor omsorgsnamndens mote daterad 23 mars 2021

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande

Protokoll ON 2021 03 24 (Signerat) Sida 35 av 36
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	Signering


LJUSDALS KOMMUN Sida

Omsorgsnamnden

Plats och tid

Beslutande

Ovriga deltagande

Utses att justera

Justeringens plats och tid
Underskrifter
Sekreterare

Ordférande

Justerare

PROTOKOLL 1(35)

Datum

2021-03-24

Ljusdalssalen, onsdagen den 24 mars 2021 klockan 08:30

Ledamoter

Laszl6 Gonczi (MP), Ordférande, deltar pa distans

Thomas Evensson (M), 2:e vice ordférande, deltar pa distans
Per Gunnar Larsson (S), deltar pa distans

Elisabet Thorén (C), deltar pa distans

Ingela Gustavsson (V), deltar pa distans

Marie-Louise Hellstrom (LB), deltar pa distans

Maud Jonsson (L), deltar pa distans

Ej tjanstgérande ersattare

Barbro Andin Mattsson (C), deltar pa distans
Suzanne Blomgvist (L), deltar pa distans

Jan Nordlinder (S), deltar pa distans

Ingrid Sundstrém, forvaltningschef § 34-58,

Richard Brannstrom, fastighetschef § 38, deltar pa distans

Barbro Keijzer, verksamhetschef § 34-45, deltar pa distans

Anna Forsberg, verksamhetschef § 34-54, deltar pa distans

Carina Adestam, controller § 34-42, deltar pa distans

Alesia Majstorovic, controller § 34-42, deltar pa distans

Charlotte Thorstensson, kvalitetssamordnare § 49-52, deltar pa distans
Annika Zetterman, personalrepresentant § 34-58, deltar pa distans
Kristina Bergstrom, ndmndsekreterare § 34-58

Maud Jonsson

Digital signering, 2021-03-31

Paragrafer § 34-58

Kristina Bergstrom

Laszl6 Gonczi

Maud Jonsson

Justerandes signatur

Utdragsbestyrkande
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Omsorgsnamnden

ANSLAGSBEVIS

PROTOKOLL 2(35)

Datum

2021-03-24

Protokollet ar justerat. Justeringen har tillkannagivits genom anslag.

Forum

Sammantradesdatum

Datum for anslags uppsattande

Datum for anslags nedtagande

Férvaringsplats for protokollet

Underskrift

Omsorgsnamnden
2021-03-24
2021-03-31
2021-04-20

Kommunkansliet, plan 5 i Kommunhuset, Ljusdal

Kristina Bergstrom

Justerandes signatur

Utdragsbestyrkande





LJUSDALS KOMMUN
PROTOKOLL

Sida
3(35)

i Datum
Omsorgsnamnden 9021-03-24

INNEHALLSFORTECKNING
834 Dnr 00005/2021

Godkannande av dagordning 2021 ........ccccooeeviiiiiiiiiiiie e 5
8§35 Dnr 00006/2021

Forvaltningschefen informerar 2021.............cocoiiiiiiiiiiiiciiie e, 6
§36 Dnr 00051/2020

(070] o] g =TTz TaTo [T 1 o1 o 7
8 37 Dnr 00029/2021

Framtiden fOr UNItiS......occue it e e 8
§ 38 Dnr 00088/2019

NYbyggNation VOBO ........coiiiiiiiiiiiiicie e e e e e eaeees 9
§ 39 Dnr 00007/2021

MANadsuppfolining 2021, ......c.oeeeiiieieieeecee e 10
840 Dnr 00002/2020

Bokslut 2020 - utvardering maluppfyllelse 2020 ...........cccceeeeeevneeenn. 12
841 Dnr 00004/2020

Budget 2021 samt ELP 2022-2023 - Verksamhetsplan 2021. .......... 13
842 Dnr00010/2021

Budget 2022 samt ELP 2023-2024. ...........ccoieeiiieeeiieiiieee e, 15
843 Dnr 00035/2021

Medarbetarundersokning 2020. ..........ccooiiiiiiiiiiiie e 16
844 Dnr 00027/2021

Arbetsmiljdansvar enligt internkontrollplanen .............cccccceeeiieeeinnnns 18
845 Dnr 00109/2019

SJUKFTANVAIO......eeiiieiie ettt e e e evee e 19
846 Dnr 00004/2019

Sammanstallining av omsorgsnamndens fdrslag till kommunstyrelsen

och kKommunfUullMAKLIGE ......ovvveiiiiiieeicce e 20
847 Dnr 00006/2019

Sammanstallning av omsorgsnamndens hantering av uppdrag fran

kommunstyrelsen och kommunfullmaktige...........ccccccoeeiiiiiiiinnnn. 21
848 Dnr 00008/2021

Redovisning av delegeringsbeslut omsorgsférvaltningen 2021 ........ 22
849 Dnr 00007/2020

Awvikelser arssammanstallning 2020 ...........cccccoeveeeeieeeciee e 23
§ 50 Dnr00146/2019

Internkontrollplan 2020 - utfall.............ccoevviiiiii e 25
851 Dnr 00033/2021

Sammanstallning synpunkter och klagomal stéd och omsorg 2020..26
852 Dnr 00013/2020

Arssammanstallning lex Sarah 2020 .......ccoiiviiieeeeeeeee e 27
853 Dnr 00014/2020

Sammanstallning lex Maria 2020. .........cccooieiiiiiiiereie e 29

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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PROTOKOLL

Omsorgsnamnden

§54
§ 55
§ 56
§ 57

§58

Datum

2021-03-24

Dnr 00005/2019
Sammanstallning av omsorgsnamndens uppdrag till férvaltningen. .30

Dnr 00011/2021

Protokoll for kKAnnedom 2021 .........coovviiieeiiiiiieeeeeeeeee e, 31
Dnr 00012/2021
Domar for Kannedom 2021 .........oovvnieiiiieieeeee e 33
I?nr 00009/2021
Arenden for KANNedom 2021..........oiviviiii e 34
Dnr 00034/2019
Ledaméternas Ovriga fragor ........eoveecieecee e 35

Sida
4(35)

Justerandes signatur

Utdragsbestyrkande
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PROTOKOLL 5(35)
" Datum
Omsorgsnamnden 9021-03-24
§ 34 Dnr 00005/2021

Godkéannande av dagordning 2021

Omsorgsnamnden beslutar

1. Dagordningen godkanns

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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PROTOKOLL 6(35)
" Datum
Omsorgsnamnden 9021-03-24
§ 35 Dnr 00006/2021

Forvaltningschefen informerar 2021

Omsorgsnamnden beslutar

1. Informationen har noterats till protokollet

Sammanfattning av arendet

Allmant lage forvaltningen
Rehab

Troskelvaxling

God och Néra vard
Arbetsmiljoverket
Personalrepresentant

Information om projektet God och nara vard kommer att redovisas pa en
beredning.

Omsorgsnamnden har tva personalrepresentanter, Ida von Wachenfeldt och
Annika Zetterman. Ida har inkommit med en avsagelse och ar darmed
entledigad.

Beslut har kommit i Arbetsmiljoverkets tillsyn Dnr ON 00020/2021 3 kap
3 a arbetsmiljélagen. Beslut: Arendet avslutas.

Beslutsunderlag
Forvaltningens skrivelse daterad 9 mars 2021.
Propositionsordning

Ordforande stéller proposition om bifall eller avslag till att informationen har
noterats till protokollet och finner att omsorgsnamnden bifaller detta.

Beslutsexpediering
Akt

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande





LJUSDALS KOMMUN Sida

PROTOKOLL 7(35)
" Datum
Omsorgsnamnden 9021-03-24
§ 36 Dnr 00051/2020

Coronapandemin

Omsorgsnamnden beslutar

1. Informationen har noterats till protokollet

Sammanfattning av arendet

Det &r nu ett ar sedan Covid-19 viruset borjade spridas. Vi har under ett ar i
omsorgsforvaltningen arbetat for att forhindra smittspridning i vara
verksamheter. FOrvaltningen har arbetat med nya restriktioner och
rekommendationer som inneburit framtagande av nya rutiner och arbetssatt.

Idag har Vard- och omsorgsboendena inga konstaterade fall av Covid-19,
alla har erbjudits vaccin och samtliga som har tackat ja har tagit bada
doserna. Enstaka misstankta fall finns fortfarande framfdrallt i hemtjénst.
Personer och personal inom LSS véntar nu pa att fa ta sin forsta vaccindos.

Beslutsunderlag
Forvaltningens skrivelse daterad 9 mars 2021.
Propositionsordning

Ordforande stéller proposition om bifall eller avslag till att informationen har
noterats till protokollet och finner att omsorgsnamnden bifaller detta.

Beslutsexpediering
Akt

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande





LJUSDALS KOMMUN Sida

PROTOKOLL 8(35)
" Datum
Omsorgsnamnden 9021-03-24
§ 37 Dnr 00029/2021

Framtiden for Unitis

Omsorgsnamnden beslutar

1. Informationen har noterats till protokollet

Sammanfattning av arendet

Verksamhetschef Barbro Keijzer beréttar om planeringen for att erbjuda
dagverksamhet for de som tidigare varit pa Unitis.

Arendet ajournerades till senare under formiddagen

Beslutsunderlag

Forvaltningens skrivelse daterad 12 mars 2021.

Uppségning avtal mellan Unitis och Ljusdals kommun diarieférd 12 februari
2021.

Propositionsordning

Ordforande staller proposition om bifall eller avslag till att informationen har
noterats till protokollet och finner att omsorgsnamnden bifaller detta.

Beslutsexpediering
Akt

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande





LJUSDALS KOMMUN Sida

PROTOKOLL 9(35)
" Datum
Omsorgsnamnden 9021-03-24
§ 38 Dnr 00088/2019

Nybyggnation VoBo

Omsorgsnamnden beslutar

1. Informationen har noterats till protokollet

Sammanfattning av arendet

Fastighetschef Richard Brannstrém informerar om laget for Osternas-
omradet. En beskrivning av hur arbetet I6per kring projektet for
nybyggnation av ett vard- och omsorgshoende.

Richard Brannstrom redogor for hur de arbetar tillsammans med
omsorgsforvaltningen kring uppdraget for reservplatser.

Beslutsunderlag
Forvaltningens skrivelse daterad 9 mars 2021.
Propositionsordning

Ordforande staller proposition om bifall eller avslag till att informationen har
noterats till protokollet och finner att omsorgsnamnden bifaller detta.

Beslutsexpediering
Akt

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande





LJUSDALS KOMMUN Sida

PROTOKOLL 10(35)
= Datum
Omsorgsnamnden 9021-03-24
§ 39 Dnr 00007/2021

Manadsuppfdljning 2021

Omsorgsnamnden beslutar

1. Informationen har noterats till protokollet

2. Omsorgsforvaltningen ska utvérdera till den 7 april om behovet finns
att omsorgsnamnden tar stallning till nya anpassningsférslag géllande
2021

Sammanfattning av arendet

Omesorgsforvaltningen har pa uppdrag av omsorgsnamnden tagit fram ett
antal kostnadsdrivare. Dessa redovisas manadsvis tillsammans med, av
omsorgsndmnden, utvald verksamhetsstatistik och budgetuppf6ljning per
den 28 februari 2021.

Beslutsunderlag

Forvaltningens skrivelse daterad 17 mars 2021.
Manadsuppfoljning ON feb 2021 utdkad diarieford 25 mars 2021.
Manadsuppféljning ON feb 2021 diarieford 23 mars 2021.

ON timmar hemtjanst 2019-2021 diarieford 18 mars 2021.
Kostnadsdrivare februari diarieford 17 mars 2021.

Balans in-utflytt vobo diarieférd 17 mars 2021.

Antal dagar fran beslut vobo diarieford 17 mars 2021.

Yrkanden

Laszl6 Gonczi (MP) yrkar pa att omsorgsforvaltningen ska utvardera till den
7 april om behovet finns att omsorgsndmnden tar stallning till nya
anpassningsforslag gallande 2021.

Marie-Louise Hellstrom (LB) bifall till Laszlé Gonczis yrkande.
Propositionsordning

Ordforande stéller proposition om bifall eller avslag till att informationen har
noterats till protokollet och finner att omsorgsnamnden bifaller detta.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande





LJUSDALS KOMMUN Sida
PROTOKOLL 11(35)

Datum

Omsorgsnamnden 2021-03-24

Ordforande stéller proposition om bifall eller avslag till sitt yrkande att
omsorgsforvaltningen ska utvérdera till den 7 april om behovet finns att
omsorgsndmnden tar stallning till nya anpassningsforslag gallande 2021 och
finner att omsorgsndmnden bifaller detta.

Beslutsexpediering
Akt

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande






LJUSDALS KOMMUN Sida

PROTOKOLL 12(35)
= Datum
Omsorgsnamnden 9021-03-24
§ 40 Dnr 00002/2020

Bokslut 2020 - utvardering maluppfyllelse 2020

Omsorgsnamnden beslutar

1. Omsorgsnamnden antar utvarderingen av malen 2020

2. Uppdra till omsorgsforvaltningen att till den 28 april ska analysera vilka
punkter i malen som paverkats av coronapandemin och forhallningssatt till
forbattrat utfall for ovriga mal

Sammanfattning av arendet

Omsorgsforvaltningen har enligt uppdrag utvarderat omsorgsnamnden mal
2020 och en redovisning av utfallet har presenterats.

Beslutsunderlag

Forvaltningens skrivelse daterade 16 mars 2021.
Utvardering maluppfyllelse diarieford 22 mars 2021.

Yrkanden

Laszlé Gonczi (MP) yrkar pa att uppdra till omsorgsforvaltningen att till den
28 april ska analysera vilka punkter i malen som paverkats av corona-
pandemin och forhallningssétt till forbattrat utfall for Gvriga mal.

Propositionsordning

Ordforande stéller proposition om bifall eller avslag till omsorgs-
forvaltningens forslag till antagandet av utvarderingen av malen 2020 och
finner att ndmnden bifaller detta.

Ordfdrande staller proposition om bifall eller avslag till sitt yrkande géllande
uppdraget till omsorgsforvaltningen att till den 28 april ska analysera vilka
punkter i malen som paverkats av coronapandemin och forhallningssitt till
forbattrat utfall for 6vriga mal och finner att namnden bifaller detta.

Beslutsexpediering, Akt

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande





LJUSDALS KOMMUN Sida

PROTOKOLL 13(35)
= Datum
Omsorgsnamnden 9021-03-24
§ 41 Dnr 00004/2020

Budget 2021 samt ELP 2022-2023 - Verksamhetsplan
2021

Omsorgsnamnden beslutar

1. Verksamhetsplan 2021 faststalls

Sammanfattning av arendet

Kommunfullméktige beslutade under 2020 att malarbetet i Ljusdals kommun
ska utgd fran malen i Agenda 2030 — de globala malen for hallbar
utveckling. Utifran KF:s beslut om hur arbetet ska ga till fick forvaltningen i
uppdrag att utga fran de globala malen och identifiera inom vilka globala
delmal som omsorgsnamnden har atgarder, baserat pA namndens ansvars-
omréde. Atgarderna &r foreslagna utifrén redan fattade namndbeslut, uppdrag
och prioriterade utvecklingsomraden. Malarbetet syftar aven till att
verksamheten foreslar atgarder i de fall de anser att det fattas politiskt
beslutade sadana.

Under malomrade 5, globalt delmal 2.2 finns atgérden Skapa bra maltider
med utgangspunkt i Livsmedelsverkets skrift Bra maltider i ildreomsorgen.”
foreslagen. For denna atgard finns annu inget beslut taget, utan det behdver
fattas av ndmnden.

Delmalen och étgarderna ar strukturerade utifran kommunfullméktiges
malomraden. Pa sa satt svarar namndens atgarder mot bade de globala malen
och KF:s malomraden.

Arbetet har utgatt fran ett malldokument som sager foljande om malarbetet:
»Atgirderna ska vara kopplade till delmal och motiverade med varfor/vilken
effekt de forvantas astadkomma. Val av atgarder ska baseras pa analys av
behov av atgarder inom respektive malomrade. Atgarder ska darmed galla
det som behdover forbattras och det som ingar i verksamhetens uppdrag samt
ar mojligt att paverka inom verksamheten eller tillsammans med andra.
Atgarder finns i manga fall redan politiskt beslutade via tidigare rs
budgetbeslut, sarskilt beslut eller beslutad strategi, plan eller handlingsplan.
Verksamhetsplanen samlar darmed redan tidigare beslutade atgarder samt
nytillkomna dtgarder for budgetéret.”

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande






LJUSDALS KOMMUN Sida
PROTOKOLL 14(35)

Datum

Omsorgsnamnden 9021-03-24

Maldokumentet presenterades i januari for namnden. Det har sedan bearbetas
politiskt. Den bearbetade versionen forelades dagens ndmnd.

Beslutsunderlag

Forvaltningens skrivelse daterad 16 mars 2021.
Verksamhetsplan ON 2021 férslag diarieférd 16 mars 2021.

Propositionsordning

Ordforande stéller proposition om bifall eller avslag till omsorgs-
forvaltningens forslag och finner att n&mnden bifaller detta.

Beslutsexpediering
Akt
Kommunstyrelsen

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande






LJUSDALS KOMMUN Sida

PROTOKOLL 15(35)
= Datum
Omsorgsnamnden 9021-03-24
§ 42 Dnr 00010/2021

Budget 2022 samt ELP 2023-2024

Omsorgsnamnden beslutar

1. Informationen har noterats till protokollet

Sammanfattning av arendet

Budgetprocessen regleras i plan for budget och budgetuppfoljning. De arliga
forutsattningarna regleras i Budgetdirektiven. Budgetdirektiv for budgetar
2022 samt ELP 2023-2024 framgar av handlingarna.

Beslutsunderlag

Forvaltningens skrivelse daterad 17 mars 2021.

Protokoll KSAU 2021-02-16 § 19, Budgetdirektiv.

Tidplan rambudgetarbete 2021 ON diarieford 17 mars 2021.
Budgetdirektiv 2022 diarieférd 17 mars 2021.

Plan for budget och uppfdljning 17 mars 2021.

Propositionsordning

Ordforande stéller proposition om bifall eller avslag till att informationen har
noterats till protokollet och finner att omsorgsnamnden bifaller detta.

Beslutsexpediering
Akt

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande





LJUSDALS KOMMUN Sida

PROTOKOLL 16(35)
= Datum
Omsorgsnamnden 9021-03-24
§ 43 Dnr 00035/2021

Medarbetarunderstkning 2020

Omsorgsnamnden beslutar

1. Informationen har noterats till protokollet

Sammanfattning av arendet

Samtliga medarbetare i Ljusdals kommun har utifran sina egna upplevelser
uppmanats att svara pa ett antal pastaenden inom ett antal frigeomraden.
Resultatet ar en 6gonblicksbild av medarbetarnas upplevelser. Inom
omsorgsforvaltningen har 731 personer fatt mojlighet att svara och 479
personer har svarat, det gor en svarsfrekvens pa 65,5 %.

| enkaten finns ett antal omraden som medarbetare svarar mot och dessa ar:

Arbetsorganisation

Systematiskt arbetsmiljoarbete
Ledarskap

Arbetsbelastning

Kunskaper och utveckling

Stod

Handlingsutrymme

Trygghet, jamstalldhet och mangfald
Aterhamtning

Resultatet visas per chef som medarbetare svarar mot. F6r omsorgs-
forvaltningen innebar det att varje chef far sitt resultat och gor tillsammans
med skyddsombud en analys och atgardsplan. I omsorgsforvaltningens
ledningsgrupp har detta sammanstéllts och pa en 6vergripande niva har
analys och atgardsplan sammanstallts. Denna kommer att redovisas till HR
och den forvaltningsvisa skyddskommittén dar alla fackliga organisationer ar
inbjudna. Overgripande resultat redovisas till omsorgsnamnd.

Beslutsunderlag

Forvaltningens skrivelse daterad 9 mars 2021.
Omsorgsforvaltningens Medarbetarenkét diarieford 9 mars 2021.
Matris medarbetarundersokning 2020 diarieford 9 mars 2021.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande





LJUSDALS KOMMUN Sida

PROTOKOLL 17(35)

Omsorgsnamnden Datum

2021-03-24

Analys och atgardsplan MAU 2020 diarieford 9 mars 2021.

Propositionsordning

Ordforande stéller proposition om bifall eller avslag till att informationen har
noterats till protokollet och finner att omsorgsnamnden bifaller detta.

Beslutsexpediering
Akt

Justerandes signatur

Utdragsbestyrkande





LJUSDALS KOMMUN Sida

PROTOKOLL 18(35)
= Datum
Omsorgsnamnden 9021-03-24
§ 44 Dnr 00027/2021

Arbetsmiljéansvar enligt internkontrollplanen

Omsorgsnamnden beslutar

1. Informationen har noterats till protokollet

2. Uppdra at forvaltningen att aterkomma med en rutin for hur urval och
analys ska ske enligt internkontrollplanen

Sammanfattning av arendet

| internkontrollplanen fér 2020 har omsorgsforvaltningen i uppdrag att
analysera ett beslut som omsorgsnamnden har tagit under 2020 utifran
arbetsmiljoansvar. Forvaltningen har i handlingar fran 20200617 valt att titta
pa anpassningsbeslutet att ”Avsluta tjansten som koststrateg fran
kostservice”. FoOrvaltningen har i arendet utifran arbetsmiljéansvar gjort en
riskanalys och informerat berdrda parter innan beslut tagits av
omsorgsnamnd. Arendet har hanterats enligt gallande riktlinjer.

Beslutsunderlag

Forvaltningens skrivelse daterad 16 mars 2021.
Protokoll ON 2020-06-17 § 82 Budget 2021.
Konsekvensanalys diarieford 17 april 2020.

Propositionsordning

Ordforande stéller proposition om bifall eller avslag till att informationen har
noterats till protokollet och finner att omsorgsnamnden bifaller detta.

Ordforande stéller proposition om bifall eller avslag till omsorgs-
forvaltningens forslag att de ska aterkomma med en rutin for hur urval och
analys ska ske enligt internkontrollplanen och finner att namnden bifaller
detta.

Beslutsexpediering
Akt

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande





LJUSDALS KOMMUN Sida

PROTOKOLL 19(35)
= Datum
Omsorgsnamnden 9021-03-24
§ 45 Dnr 00109/2019
Sjukfranvaro

Omsorgsnamnden beslutar

1. Informationen har noterats till protokollet

Sammanfattning av arendet

Forvaltningen redovisar for hur sjukskrivningstalen sett ut for 2020.
Verksamhetscheferna beréttar om hur de kommer att arbeta vidare i projekt
sanka sjukfranvaron.

Beslutsunderlag

Forvaltningens skrivelse daterad 9 mars 2020.
Nuldge sanka sjukfranvaro ON diarieford 18 mars 2021.
Sjukfranvarostatistik OF kv. 4 2020 diarieford 25 februari 2021.

Propositionsordning

Ordforande stéller proposition om bifall eller avslag till att informationen har
noterats till protokollet och finner att omsorgsnamnden bifaller detta.

Beslutsexpediering
Akt

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande





LJUSDALS KOMMUN Sida

PROTOKOLL 20(35)
= Datum
Omsorgsnamnden 9021-03-24
§ 46 Dnr 00004/2019

Sammanstallning av omsorgsnamndens forslag till
kommunstyrelsen och kommunfullmaktige

Omsorgsnamnden beslutar

1. Informationen har noterats till protokollet

Sammanfattning av arendet

Tva ganger per ar redovisas for omsorgsnamnden sammanstéllning av
omsorgsndmndens forslag till kommunstyrelsen och kommunfullmaktige.
Till grund for sammanstéllningen i mars 2021 ligger en genomgang av
protokoll och beslut fran omsorgsnamnden till och med namndsammantradet
den 24 februari 2021.

Arenden markerade med grént ar klara och kan tas bort fran listan efter en
redovisning for omsorgsnamnden. Fargen orange innebar att arendet pagar
och rott att inget har hant sedan beslutet togs.

Beslutsunderlag

Forvaltningens skrivelse daterad 16 mars 2021.
Sammanstéllning av omsorgsnamndens forslag till kommunstyrelsen och
kommunfullmaktige diarieford 17 mars 2021.

Propositionsordning

Ordforande stéller proposition om bifall eller avslag till att informationen har
noterats till protokollet och finner att omsorgsnamnden bifaller detta.

Beslutsexpediering
Akt

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande





LJUSDALS KOMMUN Sida

PROTOKOLL 21(35)
= Datum
Omsorgsnamnden 9021-03-24
§ 47 Dnr 00006/2019

Sammanstallning av omsorgsnamndens hantering av
uppdrag fran kommunstyrelsen och kommun-
fullmaktige

Omsorgsnamnden beslutar

1. Informationen har noterats till protokollet

Sammanfattning av arendet

Tva ganger per ar redovisas for omsorgsnamnden hanteringen av de uppdrag
som har kommit fran kommunstyrelsen och kommunfullméktige. Till grund
for sasmmanstallningen i mars 2021 ligger en genomgang av protokoll och
beslut fran omsorgsnamnden till och med namndsammantradet den 24
februari 2021.

Arenden markerade med grént ar klara och kan tas bort fran listan efter en
redovisning for omsorgsnamnden. Fargen orange innebar att arendet pagar
och rott att inget har hant sedan beslutet togs.

Beslutsunderlag

Forvaltningens skrivelse daterad 16 mars 2021.
Sammanstallning av omsorgsnamndens hantering av uppdrag fran
kommunstyrelsen och kommunfullmaktige diarieférd 17 mars 2021.

Propositionsordning

Ordforande stéller proposition om bifall eller avslag till att informationen har
noterats till protokollet och finner att omsorgsnamnden bifaller detta.

Beslutsexpediering
Akt

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande






LJUSDALS KOMMUN Sida

PROTOKOLL 22(35)
= Datum
Omsorgsnamnden 9021-03-24
§ 48 Dnr 00008/2021

Redovisning av delegeringsbeslut omsorgs-
forvaltningen 2021

Omsorgsnamnden beslutar

1. Delgivningen har noterats till protokollet

Sammanfattning av arendet

Listor redovisas, diarieforda den 12 mars 2021, 6ver delegeringsbeslut
fattade i februari 2021 enligt socialtjanstlagen (SoL) inom &ldreomsorg och
stdd och omsorg, enligt lagen om sérskilt stod till vissa funktionshindrade
(LSS) inom stdd och omsorg.

Beslutsunderlag

Forvaltningens skrivelse daterad 12 mars 2021.
Delegeringsbeslut februari - 6versikt diarieférd 12 mars 2021.

Propositionsordning

Ordfdrande staller proposition om bifall eller avslag till att delgivningen har
noterats till protokollet och finner att namnden bifaller detta.

Beslutsexpediering
Akt

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande





LJUSDALS KOMMUN Sida

PROTOKOLL 23(35)
A Datum
Omsorgsnamnden 9021-03-24
§ 49 Dnr 00007/2020

Avvikelser arssammanstallning 2020

Omsorgsnamnden beslutar

1. Omsorgsndmnden godkanner rapporten

2. Uppdra till omsorgsférvaltningen att till hosten 2021 aterkomma hur de
hanterar fragan med fallavvikelser

Sammanfattning av arendet

Samtliga avvikelser, odnskade handelser fér kund, inom omsorgsnamndens
ansvarsomrade rapporteras i Treserva. Detta inkluderar d&ven Addera omsorg.
Antal rapporterade avvikelser 2020 har dkat nagot i jamforelse med
foregaende ar. Andelen atgardade avvikelser visar pa en minskning for 2020.
De flesta avvikelser handlar om fall och lakemedelshantering. De vanligaste
atgarderna som angavs var fallprevention, genomgang av rutiner och
enskilda samtal.

Syftet med avvikelserapporteringen och avvikelsehanteringen ar att
forbattringsatgarder ska leda till battre kvalitet for kunderna.

For en helhetsbild, se bilaga Sammanstélining avvikelser 2020 till ON.
Beslutsunderlag

Forvaltningens skrivelse daterad 10 mars 2021.
Sammanstéllningen avvikelser ON 2020 diarieférd 10 mars 2021.

Yrkanden

Laszl6 Gonczi (MP) yrkar pa att uppdra till omsorgsforvaltningen att till
hosten 2021 aterkomma hur de hanterar fragan med fallavvikelser.

Propositionsordning

Ordforande stéller proposition om bifall eller avslag till
omsorgsforvaltningens forslag att godké&nna rapporten och finner att
namnden bifaller detta.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande





LJUSDALS KOMMUN Sida

PROTOKOLL 24(35)

Omsorgsnamnden Datum

2021-03-24

Ordforande stéller proposition om bifall eller avslag till sitt yrkande att
uppdra till omsorgsférvaltningen att till hosten 2021 aterkomma hur de
hanterar fragan med fallavvikelser och finner att namnden bifaller detta.

Beslutsexpediering
Akt

Justerandes signatur

Utdragsbestyrkande





LJUSDALS KOMMUN Sida

PROTOKOLL 25(35)
= Datum
Omsorgsnamnden 9021-03-24
§ 50 Dnr 00146/2019

Internkontrollplan 2020 - utfall

Omsorgsnamnden beslutar

1. Omsorgsndmnden godkanner rapporten

Sammanfattning av arendet

Omsorgsnamndens internkontrollplan for 2020 har foljts upp.
Internkontrollplanen innehéller 29 olika kontrollpunkter inom 27 omraden.
En kontroll har varit svar att genomfora. Det galler stickprov av att
vardegrunden beaktas i beslut i omsorgsndmnden, se punkt 12 i
Internkontrollplan ON 2020 — utfall. Ovriga kontroller & genomforda.

De flesta av kontrollerna &r separat rapporterade i omsorgsndmnden under
2020 och resultaten av kontrollerna finns i dessa rapporter. For nagra av
kontrollerna finns resultatet direkt i dokumentet Internkontrollplan ON 2020
— utfall; se punkterna 13, 14, 18, 19, 20, 24, 25, 26 och 27.

Omsorgsnamndens vardegrund kommer som ett eget arende pa namndens
sammantréde i maj.

Beslutsunderlag

Forvaltningens skrivelse daterad 11 mars 2021.
Internkontrollplan 2020 - utfall diarieférd 11 mars 2021.

Propositionsordning

Ordforande stéller proposition om bifall eller avslag till omsorgs-
forvaltningens forslag att godkanna rapporten och finner att ndmnden bifaller
detta

Beslutsexpediering
Akt

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande






LJUSDALS KOMMUN Sida

PROTOKOLL 26(35)
= Datum
Omsorgsnamnden 9021-03-24
§51 Dnr 00033/2021

Sammanstallning synpunkter och klagomal stéd och
omsorg 2020

Omsorgsnamnden beslutar

1. Omsorgsndmnden beslutar att godké&nna rapporten

Sammanfattning av arendet

Under 2020 har det diarieforts 11 synpunkter och klagomal inom
omsorgsnamnden; tre gallande OF Gvergripande och dvriga atta gallande
Aldreomsorg.

For samtliga synpunkter/klagomal utom en har utredning och aterkoppling
dokumenterats, vilket betyder att arbetsséttet for hantering och
dokumentation av synpunkter och klagomal har blivit avsevart battre mot
foregaende ar.

Sju av synpunkterna/klagomalen har kunnat hanteras genom dialog med
synpunktslamnaren sa att denne har fatt forklarat for sig det den har haft
synpunkter pa. Synpunktlamnarna har sagt sig vara nojda med
forklaringarna. Inga atgarder i verksamheten har behovts for dessa.

Tre av klagomalen har foranlett fortydliganden i verksamheterna om att folja
rutiner och samtal om bemotande.

Beslutsunderlag
Forvaltningens skrivelse daterad 11 mars 2021.
Propositionsordning

Ordforande stéller proposition om bifall eller avslag till omsorgs-
forvaltningens forslag att rapporten godkanns och finner att namnden bifaller
detta.

Beslutsexpediering
Akt

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande





LJUSDALS KOMMUN Sida

PROTOKOLL 27(35)
= Datum
Omsorgsnamnden 9021-03-24
§ 52 Dnr 00013/2020

Arssammanstallning lex Sarah 2020

Omsorgsnamnden beslutar

1. Omsorgsndmnden godkanner rapporten

Sammanfattning av arendet

Under 2020 har nio lex Sarah-rapporter inkommit for utredning inom
omsorgsnamnden. Rapporterna berér hemtjanst, nattpatrull, vard- och
omsorgsboenden, daglig verksamhet i extern regi och LSS korttidsboende
for barn. Ett av arendena bedémdes ha allvarlighetsgraden for anmaélan till
IVO.

Tva utredningar pagér. Ovriga utredningar 4r avslutade och aterkopplade till
chefer och berérda medarbetare. Foreslagna och genomférda atgarder
kommer att f6ljas upp under varen 2021.

Den samlade bilden av lex Sarahutredningar under 2020 har inneburit

planerade atgarder med fokus pa:

e Rutiner: Genomgang av befintliga rutiner med berérd personal och
vikten av foljsamhet till dessa samt revidering av rutiner for uppdatering
och fortydliganden av processer.

e Kompetenshdjning: bl.a. av bemdétande vid olika typer av kognitiv
funktionsnedséttning och kunskap i samtal om sex och samlevnad med
personer med funktionsnedsattning.

e Grundligare introduktion fér ny personal.

e Vardegrund, attityder och beteende.

Beslutsunderlag
Forvaltningens skrivelse daterad 10 mars 2020.
Propositionsordning

Ordforande stéller proposition om bifall eller avslag till omsorgs-
forvaltningens forslag att rapporten godkénns och finner att ndmnden bifaller
detta.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Omsorgsnamnden

Beslutsexpediering
Akt

PROTOKOLL

Datum

2021-03-24

Sida
28(35)

Justerandes signatur

Utdragsbestyrkande





LJUSDALS KOMMUN Sida

PROTOKOLL 29(35)
= Datum
Omsorgsnamnden 9021-03-24
§53 Dnr 00014/2020

Sammanstallning lex Maria 2020

Omsorgsnamnden beslutar

1. Omsorgsndmnden godkanner rapporten

Sammanfattning av arendet

Under 2020 har en lex Maria-rapport inkommit for utredning inom
omsorgsnamnden.

Arendet bedémdes ha allvarlighetsgraden for anmalan till IVO.

Medicinsk ansvarig rehab (MAR) redovisade utredningen av handelsen for
omsorgsndmnden 2021-01-27.

Beslut 2021-03-01 fran Inspektionen for vard och omsorg: VO avslutar
arendet. Vardgivaren har fullgjort sin skyldighet att utreda och anmala
handelser.

Beslutsunderlag
Forvaltningens skrivelse daterad 16 mars 2021.
Propositionsordning

Ordforande stéller proposition om bifall eller avslag till omsorgs-
forvaltningens forslag att rapporten godkanns och finner att namnden bifaller
detta.

Beslutsexpediering
Akt

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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PROTOKOLL 30(35)
= Datum
Omsorgsnamnden 9021-03-24
§ 54 Dnr 00005/2019

Sammanstéallning av omsorgsndmndens uppdrag till
forvaltningen

Omsorgsnamnden beslutar

1. Informationen har noterats till protokollet

Sammanfattning av arendet

Tva ganger per ar redovisas for omsorgsnamnden sammanstéllning av
omsorgsndmndens uppdrag till férvaltningen. Till grund fér samman-
stallningen i mars 2021 ligger en genomgang av protokoll och beslut fran
omsorgsndmnden till och med ndmndsammantradet den 24 februari 2021.

Arenden markerade med gront ar klara och kan tas bort fran listan efter en
redovisning for omsorgsnamnden. Fargen orange innebér att arendet pagar
och rott att inget har hént sedan beslutet togs.

Beslutsunderlag

Forvaltningens skrivelse daterad 16 mars 2021.

Sammanstélining av omsorgsnamndens uppdrag till férvaltningen diarieférd
17 mars 2021.

Propositionsordning

Ordforande staller proposition om bifall eller avslag till att informationen har
noterats till protokollet och finner att omsorgsnamnden bifaller detta.

Beslutsexpediering
Akt

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande





LJUSDALS KOMMUN Sida

PROTOKOLL 31(35)
= Datum
Omsorgsnamnden 9021-03-24
§ 55 Dnr 00011/2021

Protokoll for kdannedom 2021

Omsorgsnamnden beslutar

1. Informationen har noterats till protokollet

Sammanfattning av arendet

Till omsorgsndmndens sammantrade den 24 mars finns féljande protokoll
for kdnnedom:

KS 2021-03-04 § 39 Tillfallig revidering av varuforsorjningsplan

Beslut:
1. Kommunstyrelsen dvertar ansvaret for varuforsorjningsfragor kopplade
till pandemin.

2. Beslut gallande forlangning av nuvarande avtal om varuhemsandnings
bidrag samt utredning om ansvaret for varuforsorjningsplan fattas vid
nastkommande sammantrade.

KF 2021-02-22 § 32 Avsagelse fran Torbjorn Melkersson (V) som erséattare i
omsorgsndmnden

Beslut:

1. Torbjorn Melkersson (V) beviljas entledigande fran sitt uppdrag.

2. Fragan om fyllnadsval av ny ersattare bordlaggs

KF 2021-02-22 § 33 Avsagelse fran Maud Jonsson (L) fran uppdrag som
1: vice ordférande i omsorgsndmnden

Beslut:

1. Maud Jonsson (L) beviljas entledigande fran sitt uppdrag.

2. Fyllnadsval sker vid ett senare tillfalle

Beslutsunderlag

Forvaltningens skrivelse daterad 11 mars 2021.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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PROTOKOLL 32(35)

Datum

Omsorgsnamnden 9021-03-24

Propositionsordning

Ordforande stéller proposition om bifall eller avslag till att informationen har
noterats till protokollet och finner att omsorgsnamnden bifaller detta.

Beslutsexpediering
Akt

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande






LJUSDALS KOMMUN Sida

PROTOKOLL 33(35)
= Datum
Omsorgsnamnden 9021-03-24
§ 56 Dnr 00012/2021

Domar for kannedom 2021

Omsorgsnamnden beslutar

1. Informationen har noterats till protokollet

Sammanfattning av arendet

Till omsorgsnamndens sammantrade den 24 mars 2021 finns foljande dom
for kannedom:

Kammarréatten i Sundsvall meddelar dom i mal nr 3713-20 géllande ratt att ta
del av allmén handling.

Kammarréatten avslar 6verklagandet och démer i enlighet med omsorgs-
namndens beslut.

Beslutsunderlag
Forvaltningens skrivelse daterad 11 mars 2021.
Propositionsordning

Ordforande staller proposition om bifall eller avslag till att informationen har
noterats till protokollet och finner att omsorgsnamnden bifaller detta.

Beslutsexpediering
Akt

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande





LJUSDALS KOMMUN Sida

PROTOKOLL 34(35)
= Datum
Omsorgsnamnden 9021-03-24
§ 57 Dnr 00009/2021

Arenden for kdannedom 2021

Omsorgsnamnden beslutar

1. Informationen har noterats till protokollet

Sammanfattning av arendet

Kommunstyrelsen skickade den 22 mars 2021 ut en remiss gallande motion
fran Bodil Eriksson och Marie-Louise Hellstrom (LB) gallande att
implementera ett nytt arbetssétt inom aldreomsorgen, enligt Emmaboda
modellen. Remissvaret ska beredas av omsorgsforvaltningen, beslut pa
omsorgsndmnden i maj och vara kommunstyrelsen till handa senast den 24
maj 2021.

Beslutsunderlag

Forvaltningens skrivelse daterad 22 mars 2021.
Motion gallande att implementera ett nytt arbetssatt inom aldreomsorgen
diarieford 22 mars 2021.

Propositionsordning

Ordforande staller proposition om bifall eller avslag till att informationen har
noterats till protokollet och finner att omsorgsnamnden bifaller detta.

Beslutsexpediering
Akt

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande





LJUSDALS KOMMUN Sida

PROTOKOLL 35(35)
= Datum
Omsorgsnamnden 9021-03-24
§ 58 Dnr 00034/2019

Ledamoternas ovriga fragor

Omsorgsnamnden beslutar

1. Lista med fragor fran Maud Jonsson (L) skickas till omsorgsforvaltningen
for hantering
Sammanfattning

Maud Jonsson (L) har inkommit med skriftliga fragor. En del av fragorna
blev besvarade i arendet Utvardering av maluppfyllelse § 40.

Beslutsunderlag

Fragor infor omsorgsnamndens mote daterad 23 mars 2021

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande






