LJUSDALS a KOMMUN

Omsorgsforvaltningen

Adress: Ljusdals kommun, 827 80 Ljusdal
Besoksadress: Riotorget Ljusdal
Telefon: 0651-76 14 12

Mobil: 070-285 58 13

Hemsida: www.ljusdal.se

E-post: osf@ljusdal.se

Kundkontakt: Verksamhetschef Anna Forsberg

Lokalkontor: Killbacka Ljusdal, Ojegarden Jirvso, Solgarden Firila, Furugérden Los och
Nyhem Ramsjo.

Geografiska omraden: Hela Ljusdals kommun
Tjanster: Omvardnad och service

Personal och kompetens: Var personal har underskoterske- eller vardbitradesutbildning.
Vara medarbetare har lang erfarenhet inom adldreomsorg.

Profilering: Vi vill vara det sjalvklara valet som arbetar for din trygghet. Vi finns nara och
lyssnar pa dig. Vi arbetar med kontaktmannaskap och tillsammans med dig upprattar vi en
individuell genomférandeplan.

Sprak: Vara medarbetare ska forsta och kunna uttrycka sig val i svenska spraket

Verksamhetens mal: Var verksamhet ska praglas av hog kvalitet, kompetens och
tillganglighet. Aldreomsorgens kunder ska uppleva trygghet, valfrihet och gladje.

Hur vi uppnar vara mal: Vi ska ge ett bra bemdétande, tydlig delaktighet for kunder och
narstaende. Tydlig och till kunden anpassad information om insatser och beslut.


http://www.ljusdal.se/

