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Ljusdals @ Kommun PROTOKOLL
Datum

Omsorgsnamnden 2014-08-27

Diarienummer

ON 0229/14

§112

Ansodkan om sarskilt forordnad vardnadshavare
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Datum

Omsorgsnamnden 2014-08-27

Diarienummer

ON 0228/14

§113

Ansodkan om sarskilt forordnad vardnadshavare
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§114

Begaran fran Inspektionen for vard och omsorg gallande meddelande
om tillsyn och begaran om yttrande/handlingar
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Datum
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Diarienummer

ON 0227/14

§115

Begaran fran Inspektionen for vard och omsorg gallande meddelande
om tillsyn och begaran om yttrande/handlingar
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Datum

Omsorgsnamnden 2014-08-27

Diarienummer

ON 0159/14

§116

Ej verkstallda beslut enligt 4 kap 1 § och rapportering enligt 16 kap 6f §
socialtjanstlagen for individ- och familjeomsorgen 2014
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Datum
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Diarienummer

ON 0194/14

§117

Rapport missforhallande/misstankt missforhallande inom socialtjansten
enligt lex Sarah
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Ljusdals @ Kommun PROTOKOLL

Datum

Omsorgsnamnden 2014-08-27

Diarienummer

ON 0007/14
§118
Sammanstallning lex Sarah 2014

Omsorgsnamnden beslutar

1. Redovisningen av lex Sarah rapporter under perioden januari till och med juli 2014
godkanns.

Sammanfattning

Under arets forsta sju manader har 14 rapporter om missforhallanden eller risk for
missforhallanden inlamnats. Under samma tid har totalt elva avvikelser enligt
socialtjanstlagen (SoL) rapporterats samt 20 synpunkter fran kunder eller anhoriga. Av
kundsynpunkterna avser tio individ- och familjeomsorgen (IFO), sju avser aldreomsorgen
(AO) och tva avser stod och omsorg (SO), dartill en fraga som stallts till kostservice.

Av lex Sarah-rapporterna anser utredaren att tva ar allvarliga. Den ena géller en fallskada som
intraffat da personalen lamnat en avdelning obevakad och den andra en handelse som galler
bortfall av trygghetslarm i slutet av juni. Arendet som galler bortfall av trygghetslarm har
resulterat i en lex Sarahrapport, tre avvikelserapporter och ett kundklagomal dar utredningen
annu inte &r klar.

Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse daterad 8 augusti 2014

Sammanstélining lex Sarah daterad 8 augusti 2014

Beslutsexpediering
2014-09-04
Akt
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Ljusdals @ Kommun PROTOKOLL

Datum

Omsorgsnamnden 2014-08-27

Diarienummer

ON 0004/14
§119
Budget 2015, Information om detaljbudget

Omsorgsnamnden beslutar

1. Informationen noteras till protokollet.

Sammanfattning

Omsorgsnamndens mal och styrkort

Omsorgsnamnden beslutade i borjan av mandatperioden 2011-2014 att de mal och styrkort
som antogs skulle gélla under hela perioden och endast vid behov uppdateras.
Kommunfullméktige har antagit en ny Vision for Ljusdals kommun och en ny budgetprocess
har tagits, darmed har fullméktige annu inte antagit nagra nya fullmaktigemal.
Forvaltningschefen foreslar darfor att de nu gallande malen for omsorgsnamndens
verksamhetsomrade fortsatter att galla under forsta halvaret 2015.

Budget 2015 och langtidsplan 2016-2017

Namnderna ska senast den 30 september 2014, enligt den nya budgetprocessen, ha fattat
beslut och delgett detta till kommunstyrelsen och kommunfullméktige. Omsorgsnamnden fick
arendet for kannedom i augusti och fattar beslut pd sammantradet i september. Beslutet ska
innehalla detaljerad budget for 2015 samt langtidsplan for 2016-2017.

For 2015 har omsorgsnamnden fatt en ram om 442 727 tkr inklusive 16nedkningar for 2014.
Nar forvaltningen har fordelat alla kostnader som ar nédvéandiga for nuvarande verksamhet sa
ar 448 073 000 kronor fordelade, det vill séga 5 346 000 kronor mer an vad forvaltningen har.
Till detta tillkommer utékningar som verksamheten énskar for att géra ett bra arbete. Dessa ar
listade i dokumentet “Férslag till budgetforindringar/atgardslista 2015-2017
Omsorgsndmnd”. I dokumentet finns dven forslag till neddragningar/nedlédggningar for att {4
en budget i balans.

Listan innehaller mer eller mindre rimliga neddragningar samt verksamhetens yrkanden om
utdkningar. Forvaltningen har markerat de forandringar som bedéms vara genomférbara med
minst paverkan pa den verksamhet som bedrivs. Rutorna ar gula (ljusgra i svartvitt) och
summeras langst ner i dokumentet till en balanserad budget.

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse omsorgsnamnden mal daterad 18 augusti 2014

Tjansteskrivelse budgetinformation augusti ON daterad 14 augusti 2014

Lista forslag till budgetforandringar daterad 14 augusti 2014

Konsekvensanalys upphandling personlig assistans daterad18 augusti 2014
Konsekvensanalys nedldggning av platser pa vard- och omsorgsboende Bjorkbacka daterad
18 augusti 2014
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Beslutsexpediering

2014-09-04
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Ljusdals @ Kommun PROTOKOLL

Datum

Omsorgsnamnden 2014-08-27

Diarienummer

ON 0003/14
8120
Budgetuppfdéljning 2014
Omsorgsnamndens forslag till kommunstyrelsen
Fullmaktige beslutar

1. Omsorgsnamnden far tillaggsanslag med 1 miljon kronor pa grund av 6kade kostnader
med anledning av Vinnovas maltidsprojekt i Ramsjo.

2. Omsorgsnamnden far tillaggsanslag med 1 150 000 kronor pa grund av atgarder for att
forbéattra enhetschefernas arbetsmiljé inom omsorgsforvaltningen med 1 150 000 kronor.

3. Omsorgsnamnden far tillaggsanslag med 10 miljoner kronor pa grund av dkade kostnader
inom individ- och familjeomsorgen.

Sammanfattning

Redan vid arets forsta prognos sag omsorgsnamnden ut att gora ett stort underskott. | mars
2014 fattade darfor omsorgsnamnden beslut om att vidta atgarder i form av ett bromspaket dar
man gav forvaltningen i uppdrag att spara tva procent pa varje verksamhets prognostiserade
resultat. Helarsprognosen for omsorgsnamnden per april visar anda ett beraknat underskott pa
minus 13 810 000 kronor vid arets slut, vilket leder till fortsatta atgérder.

Vid budgetavvikelse sager budgetdirektivet att namnden ska gdra foljande:
1. Genomfdra omdisponeringar.

2. Forandra verksamhetens mal eller inriktning.

3. Begdra tillaggsanslag hos kommunfullméktige.

For att forbattra det ekonomiska laget jobbar forvaltningen kontinuerligt med att hitta mer

effektiva IGsningar och arbetssatt. Exempelvis pagar:

e En genomgang av dagverksamheten inom aldreomsorgen utifran om det gar att organisera
denna pa ett battre satt.

e Oversyn av arbetet som utférs pé natten.

e Samordningsvinster mellan verksamheterna.

e Processkartlaggning av hemtjansten for att fa en tydligare bild och hitta
utvecklingsomraden.

e En ”Framtidsgrupp” har bildats med uppdrag fran forvaltningschef att se dver samarbeten
och arbetssatt for att komma fram till forbattringar.

e Forvaltningschefen har sedan tidigare uppdrag av namnden att titta pa vilka strukturella
forandringar som ar mojliga. Allt detta arbete &r mer langsiktigt, i ett kort perspektiv ser vi
ingen annan lésning an att yrka pa tillaggsanslag.

Justerare Utdragsbestyrkande 13



Ljusdals @ Kommun PROTOKOLL

Datum

Omsorgsnamnden 2014-08-27
§ 120 forts

Vinnovas maltidsprojekt i Ramsjo

| Ramsjo pagar nu ett projekt, drivet av Inkép Gavleborg, dar en extern leverantor levererar
kostportioner till skola, vard- och omsorgsboende samt kunder med matdistribution. Detta
leder till att kostservice far in mindre intakter an budgeterat. | projektet ingar att kommunen
ska medfinansiera, bland annat i form av en heltidsanstéalld personal. Aven denna kostnad
hamnar nu hos kostservice. Aven for dldreomsorgen innebar projektet en okad kostnad dels pa
grund av ett hogre pris per portion men dven pa grund av storre insatser fran var personal.
Omsorgsnamnden vill darfor ha tackning for denna kostnad da avtalet ingatts centralt i
kommunen. Kostnaden beréknas till cirka 1 miljon kronor under 2014.

Enhetschefernas arbetssituation

| januari 2014 presenterades den utredning som gjorts angaende enhetschefernas
arbetssituation inom stéd och omsorg (SO) och aldreomsorg (AO). Utredningen pekar pé en
rad forbattringsomraden och insatser har satts in under utredningstiden. Redan i borjan av juni
2013 tillsattes ytterligare en assistentresurs inom SO som fortfarande finns kvar. | januari
2014 anstalldes ytterligare en chef inom SO. Inom AO har utokning skett med en chef pa 75
procent samt att de pa prov har schemasamordnare pa nagra vard- och omsorgsboenden.
Kostnaderna for detta beréknas till cirka 1 150 000 kronor under 2014.

Individ- och familjeomsorgen

Ett annat av omsorgsfarvaltningens problemomraden &r individ- och familjeomsorgen (IFO).
For tillfallet ar manga, bade barn och unga och vuxna, placerade pa institution eller i
konsultledda familjehem vilket kostar verksamheten stora pengar. Antalet nya arenden som
kommer in ar rekordhdgt och for att hinna med att inleda utredning i alla &renden ar barn- och
familjeenheten tvungen att anlita externa konsulter vilka kostar mycket mer &n att ha egen
personal. Utvecklingen inom detta omrade ar beroende av utvecklingen i évriga Sverige och
just nu ligger stort fokus pa barn som far illa vilket troligen leder till det 6kande antalet
anmalningar vi ser. Omsorgsforvaltningen ser ingen mojlighet att genom neddragningar i
ovrig verksamhet tacka upp for dessa kostnader som under aret beréknas uppga till cirka 10
miljoner kronor.

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse bromspaket daterad 9 juni 2014
Beslutsexpediering

2014-09-04

Akt
Kommunstyrelsen
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Ljusdals @ Kommun PROTOKOLL

Datum

Omsorgsnamnden 2014-08-27

Diarienummer

ON 0010/14
8121
Verksamhetsredovisning - handlaggarverksamheten 2014

Omsorgsnamnden beslutar

1. Information noteras till protokollet.

Sammanfattning

Vard och omsorgsboende (vobo)

Under juni 2014 har sju lagenheter fordelats varav en person tackat nej pa grund av fel ort.
Under juli 2014 har tre lagenheter fordelats. Det finns for tillfallet 15 beviljade ansékningar
pa boendelistan.

Tva personer har beslutsdatum fran oktober 2013 och har tackat nej till erbjudna vobo och
darfor har dessa inte blivit verkstéllda.

Det &r sex personer som upptar korttidsplats i vantan pa vobo, fem personer vantar pa
vaxelvard/korttidsplats hemifran och 2 personer pa sjukhus vantar pa korttidsplats..

Betalningsansvar
I juni och juli 2014 har det inte varit nagot betalningsansvar for medicinsk fardigbehandlade.
For januari-juli s& uppgar summan for medicinskt fardigbehandlade till 443 934 kronor.

Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse daterad 11 augusti 2014
Tabell juni och juli 2014 daterad 11 augusti 2014

Beslutsexpediering
2014-09-04
Akt
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Ljusdals @ Kommun PROTOKOLL

Datum

Omsorgsnamnden 2014-08-27

Diarienummer

ON 0019/14

§122

Ej verkstallda beslut enligt 4 kap 1 § och rapportering enligt 16 kap 6f §
socialtjanstlagen for dldreomsorgen och stéd och omsorg 2014

Omsorgsnamnden beslutar

1. Informationen noteras till protokollet.

2. Sammanfattningen av ej verkstéllda beslut enligt 4 kap 1 § och rapportering enligt 16 kap
6f § socialtjanstlagen for aldreomsorgen och stdd och omsorg 2014 skickas till
kommunfullméktige samt till kommunens revisorer for kdnnedom.

Sammanfattning

For andra kvartalet 2014 fanns fem ”Ej verkstéllda beslut” att rapportera till Inspektionen for
vard och omsorg (IVO). Samtliga rapporterade beslut géller insatsen vard- och
omsorgsboende.

Det innebér att det ar fem personer som fatt vanta mer an tre manader pa verkstéllighet av
ans6kan om vard och omsorgsboende.

Tva av arendena har gynnande beslut fattade i oktober 2013 och att dessa inte ar verkstéllda
beror pa att kunderna tackat nej till erbjudna vard- och omsorgsboenden. En av dessa kunder
har aven ett beslut om att medboende far flytta med.

De tre Gvriga arendena har gynnande beslut fattade i januari och mars (tva stycken) 2014 och
ar inte verkstallda eftersom kunderna tackat nej.

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse daterad 21 juli 2014
Kvartalsrapport till IVO diarieford 1 augusti 2014
Rapportering andra kvartalet 2014 diarieford 1 augusti 2014

Beslutsexpediering
2014-09-04

Akt
Kommunstyrelsen
Kommunens revisorer

Justerare Utdragsbestyrkande 16



Ljusdals @ Kommun PROTOKOLL

Datum

Omsorgsnamnden 2014-08-27

Diarienummer

ON 0221/14

§123

Overenskommelse om mottagande av ensamkommande barn

Omsorgsnamnden beslutar

1.

Ljusdals kommun foérbinder sig med stod av 7 b § forordning (2002:118) om statlig
ersattning for asylsokande med flera att halla sex boendeplatser tillgangliga for
asylsokande barn. Migrationsverket far anvisa asylsokande pojkar fran 15 ar till och med
17 ar.

Ljusdals kommun forbinder sig med stod av 30 § férordningen (2010:1122) om statlig
ersattning for insatser for vissa utlanningar halla 20 - 50 boendeplatser tillgangliga for
ensamkommande barn med uppehallstillstand.

Forvaltningschefen pa omsorgsforvaltningen far i uppdrag att underteckna en ny
Overenskommelse med Migrationsverket avseende mottagande av ensamkommande barn,
i enlighet med ovanstaende beslutssatser.

Forvaltningschefen pa omsorgsforvaltningen ges i uppdrag att, vid behov, teckna nya
Overenskommelser - inom ramen 20-50 boendeplatser tillgédngliga for barn med
uppehallstillstand.

Sammanfattning

Tidigare beslut i Ljusdals kommun

Omsorgsnamnden beslutade den 28 augusti 2013 att Ljusdals kommuns mottagande av
ensamkommande skulle utokas till totalt 18 platser. Utgangspunkten skulle da vara ett sa lagt
antal asylplatser som mojligt inom det totala antalet. Verksamhetschef pa
integrationsverksamheten och enhetschef pa Credo pa HVB fick i uppdrag att genomfora
nodvandiga atgarder for att klara mottagandet av ytterligare atta barn inom Ljusdals kommuns
HVB Credo. Sa har skett och idag &r nytillskottet Credo Il en etablerad del av
integrationsverksamhetens mottagande av ensamkommande barn. Antalet asylplatser &r efter
dialog med lansstyrelsen faststéllt till sex platser. UtOver detta innebar dagens
dverenskommelse att kommunen skall tillhandahalla 12 sa kallade PUT-platser (permanent
uppehallstillstand). Konstruktionen med sex stycken asylplatser har gjorts bland annat for att
verksamheten inte ska riskera tvangsanvisning av ensamkommande, nagot som ett flertal
kommuner har rakat ut for efter den lagandring som tradde i kraft vid arsskiftet.

18-plus

Forutom dverenskomna boendeplatser pa Credo HVB sa bedriver integrationsverksamheten
en utslussningsverksamhet:18-plus. (Socialtjansten har uppfoljningsansvar for placerade
ungdomar till och med 21 ars alder.) 18-plus verksamhet finns alltsa till for ungdomar mellan
18-21 ar med permanent uppehallstillstand (PUT), som via socialsekreterares utredning
befunnits ha behov av fortsatt stdd och vagledning under en begrénsad period, dock utan
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Ljusdals @ Kommun PROTOKOLL

Datum

Omsorgsnamnden 2014-08-27
§ 123 forts

tillsyn dygnet runt. Via ett traningsboende och visst personalstdd ges ungdomarna alltsa
mojlighet att fa ytterligare stod och vagledning, vilket ar viktigt for deras fortsatta integrering
i det svenska samhallet.

18- plus bedrivs idag med ekonomiska medel som atersoks kvartalsvis fran Migrationsverket.
Denna hantering ar ganska tidskravande och varenda utgift behdver styrkas med kvitton och
andra underlag vid atersokning. Vidare finns det kostnader som inte &r atersokningsbara, till
exempel utbildning for personal, kontorsmaterial och resor i tjansten.

Ny hantering av 18-plus platser i avtal

Lansstyrelsen har meddelat att det ar mojligt att skriva separata 6verenskommelser om asyl-
respektive PUT-platser. | PUT-platserna far man da ocksa rakna in utslussningsplatserna (18-
plus) i dverenskommelsen. Integrationschefen menar att kommunen, sa vitt vi skulle skriva
delade 6verenskommelser, skulle vara battre rustad att méta behovet av platser for
ensamkommande barn. En delad 6verenskommelse skulle ocksa betyda att
integrationsverksamheten erhaller schablonersattning fran Migrationsverket for mottagandet,
och darmed slipper den hantering av faktiska kostnader som sker idag for 18-plus verksamhet.
Ytterligare skulle kommunen vinna en hel del ekonomiskt pa ett sadant forfarande.

Konsekvenser av forandrad skrivning av 6verenskommelse

| praktiken skulle en forandrad skrivning, dar man skriver tva separata avtal, ett for
asylplatser, och ett annat for PUT-platser, inte innebéra nagon reell forandring av antalet
mottagna ensamkommande barn. Inte heller innebar detta nadgon forandring av verksamheten i
sak i Ovrigt. (Forutom en viss lattnad i arbetsbdrdan for den som skall atersoka medel).
Daremot skulle integrationsverksamheten i detta fall kunna erhalla en dygnsersattning & 1 600
kronor per dygn per 6verenskommen plats, samt 300 kronor per dygn for varje belagd plats,
aven for de barn som skrivs éver fran Credo till deltagande i 18-plus.

Ekonomisk jamforelse

Vid en jamforelse av dagens avtalssituation med den tankta situationen efter de nya
dverenskommelserna skrivits galler foljande. Idag finns tre barn inskrivna pa 18-plus och
ytterligare tre kommer att skrivas in under hosten. Saledes &r snart totalt sex ungdomar
inskrivna pa 18-plus, utdver de 18 barn som finns inskrivna pa Credo. Ponera da att
verksamheten skriver ett forsta avtal om 20 PUT-platser, det vill séga atta fler PUT-platser &n
idag, vilket ar rimligt utifran tillstrémningen pa 18-plus. (Man far komma ihag att det
tillkommer fler ungdomar under vintern.) Kostnaderna ar desamma i bada alternativen.
Nedan jamfors tankta intakter for sex stycken ungdomar i de bada alternativen:

Intakter idag:

Lon teamledare + 2 personal (som atersokes) 1 300 000/ar

Lokaler (hyra av 3 RoK: Atersokes) 80 000/ar

Ovriga kostnader som ar mojliga att atersoka 50 000/ar
1 430 000
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Datum

Omsorgsnamnden 2014-08-27
§ 123 forts
Intékter enligt nya éverenskommelser:

8 nya platser i 6k * 1600kr/dygn *365 dygn 4 670 000/ar
Genomsnitt om 6 (av 8) platser belagda * 300kr/dygn *365 dygn 660 000/ar

5330 000

Skulle behovet av placering pa 18-plus med tiden visa sig vara storre an 20 PUT-platser, sa
kan da, enligt forslag till beslut, chefen for omsorgsforvaltningen teckna ny éverenskommelse
- da med ett relevant antal fler PUT-platser. | grova drag kan séagas att ju fler PUT-platser i
avtalet desto storre intdkter genereras.

Sammanfattningsvis sa innebar forslaget till beslut att forvaltningen gor en teknisk férandring
av hur 6verenskommelsen skrivs. Sjalva mottagandet och driften av verksamheten férandras
dock inte alls i sak. En béttre kostnadstackning uppnas dock och samtidigt forenklas
hanteringen av hur medel atersoks fran Migrationsverket.

Att tinka pa

Det som maste hallas i minnet &r att integrationsverksamheten behéver halla 6gonen pa om
antalet inskrivna pa PUT-platser borjar narma sig den dvre gransen, da behdver man relativt
snabbt kunna skriva upp dverenskommelsen med Migrationsverket/lansstyrelsen. Om detta
inte gors s& kommer 6verskjutande ungdomar som skrivs in pa 18-plus inte att inga i
dverenskommelsen, och darmed kommer inte nagon ersattning per 6verenskommen plats +
per belagd plats att utgd for dem. En storre flexibilitet behdvs darfor kring hur stort antal
PUT-platser som behdvs for att mota behovet. Darav foljer alltsa beslutsforslaget att
omsorgsforvaltningens chef skall ha moéjligheter att teckna nya éverenskommelser inom det
spann som beddms rimligt — 20 till 50 PUT-platser.

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse daterad 1 juli 2014

Yrkande

Markus Evensson (S), Tommy Olsson (C): Bifall till forvaltningens forslag.
Beslutsexpediering

2014-09-04
Akt
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Datum

Omsorgsnamnden 2014-08-27

Diarienummer

ON 0137/14
§ 124
Medarbetarunderstkning omsorgsforvaltningen 2013

Omsorgsnamnden beslutar

1. Sammanfattningen av medarbetarundersokningen 2013 godkanns och skickas vidare till
kommunstyrelsen.

2. Forvaltningen far i uppdrag att ta fram rutiner for hur resultaten fran
medarbetarundersékningarna ska foljas upp och presenteras fér namnden.

Sammanfattning

Enligt beslut skall Ljusdals kommun vartannat ar genomféra en medarbetarundersokning for
samtlig personal som ér tillsvidareanstalld hos arbetsgivaren vid tidpunkten for
undersokningens genomforande.

Medarbetarundersékningen genomfordes under november och december 2013. Av
omsorgsforvaltningens 842 anstallda (aktuell siffra vid arsskiftet) har 588 svarat pa
undersokningen vilket motsvarar 69,8 procent.

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse daterad 18 augusti 2014
Tjansteskrivelse sammanfattning daterad 18 augusti 2014

Beslutsexpediering
2014-09-04

Akt
Kommunstyrelsen
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Datum

Omsorgsnamnden 2014-08-27

Diarienummer

ON 0292/12
§125
Arbete for 6kad halsa och god arbetsmiljo inom omsorgsforvaltningen

Omsorgsnamnden beslutar

1. Informationen noteras till protokollet.

Sammanfattning

Halsoprojektet startade under hosten 2012. Syftet med projektet ar att ga igenom viktiga
utvecklingsomraden pa arbetsenheter inom aldreomsorgen for att kunna identifiera behov av
insatser antingen pa individniva eller pa gruppniva. Darmed har verksamheten identifierat vad
som behdver gora for att sa langt det ar mojligt skapa en 6kad halsa hos medarbetarna och en
god arbetsmiljo pa arbetsplatsen.

Under 2014 har en ettarsuppfoljning av enheterna inletts, dar processen varit densamma med
kartlaggning, nulagesanalys och maldiskussion for det kommande éret. Chef och
rehabsamordnare har som vid forsta kartlaggningen gjort en ny genomgang av samtliga
rehabarenden. Dessutom har uppfyllelsen av de tidigare satta malen analyserats.

Gardegarden och Omtanken har samma chef men arbetar helt olika och har likt for 2013
presenterat var sitt Agg utifran ettarsuppfoljningen. De har beslutat om nya mal och insatser
infor det kommande aret. Dessutom har maluppfyllelse av tidigare mal analyserats.

Resultaten visar att personalen pa Gardegarden for det mesta trivs bra pa jobbet, har goda
relationer till varandra och till chefen. De har en relativt 1ag sjukfranvaro och har bra kunskap
om vad som paverkar den. De har anda utvecklingsomraden med behov av insatser, som
arbetsmangd och stressupplevelser av ny teknik liksom nya arbetsuppgifter. De har behovt
stdd nér de haft kunder med stora behov och 6verhuvudtaget 6nskar de mer arbetsro
framover. De har under aret fatt okad kontakt med sin chef och kommit en bit pa vag nar det
géller nya arbetsuppgifter, men de behéver arbeta mer med relationerna sinsemellan,
strukturera arbetet battre och fa kontinuitet i sjukskoterskefunktionen.

Personalen pa Omtanken &r en stabil arbetsgrupp som i ar drabbats av langre sjukskrivningar
sa de har behovt flera vikarier. De trivs mycket bra pa sin arbetsplats, och har goda relationer i
den ordinarie arbetsgruppen och till chefen, vilken de traffar mer regelbundet nu. Normalt &r
entusiasmen hog men behovet av vikarier skapar fortfarande problem och de upplever inte att
problemen atgardas. Pa samma sétt som for Gardegarden tycker de att administrativa
uppgifter och tekniska problem tar mycket tid fran pensionérerna. De har arbetat bra med
manga av malen de satte upp forra aret men vill se en forbattrad vikarieanskaffning och ett
mer strukturerat arbetsmiljoarbete.
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Datum

Omsorgsnamnden 2014-08-27
§ 125 forts

Totalt hade enheterna vid mattillfallet i augusti 2014 tva pagaende rehabérenden, dar bada ar
pa grund av korttidsfranvaro, men som ar komplicerade sjukdomar i rérelseapparaten. Tre
tidigare sjukskrivna personer har atergatt i arbete, vilket ar mycket positivt.

Det &r viktigt att medarbetarna far mojlighet att redogora for sin syn pa arbetssituationen och
darmed fa stod att ta tag i de problem de har, men de har ocksa haft svart att prioritera
uppfoljningar fran Halsoprojektet.

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse daterad 13 augusti 2014

Agget pd Gardegarden — nulagesanalys daterad 26 juni 2014
Fragor i ettarsuppfoljningen Gardegarden daterad 17 juni 2014
Agget pd Omtanken — nulagesanalys daterad 19 juni 2014
Fragor i ettarsuppfoljningen — Omtanken daterad 19 juni 2014

Beslutsexpediering
2014-09-04
Akt
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Datum

Omsorgsnamnden 2014-08-27

Diarienummer

ON 0236/14
8126
Traineetjanster inom individ- och familjeomsorgen

Omsorgsnamnden beslutar

1. Tva traineetjanster for blivande socionomer infors inom individ- och familjeomsorgen
med start januari 2015 och till en kostnad av 200 000 kronor per ar.

2. Individ- och familjeomsorgens ledningsgrupp far i uppdrag att planera och verkstélla
traineeprogrammet.

Sammanfattning

Individ- och familjeomsorgen (IFO) har under de senaste tre aren behovt rekrytera mellan 20
och 30 socialsekreterare for arbete med forsorjningsstod, missbruksproblematik hos vuxna
och, till dvervagande del, for arbete med sociala problem av olika karaktér géllande barn och
ungdomar och deras foraldrar. Endast i ett fatal fall har individ- och familjeomsorgen kunnat
anstalla socionomer med tidigare arbetserfarenhet fran socialtjansten. Socialstyrelsen (SOSFS
2006:14) staller krav pa att de socialsekreterare som arbetar med barn och unga ska ha
socionomexamen och minst ett ars erfarenhet av yrket. Arendeinstrémningen gallande barn
och ungdomar har hittills under 2014 natt unika antal. Férvaltningen har till och med juli 2014
handlagt 425 aktualiseringar. Det kan jamforas med topparet 2013 da verksamheten handlade
547 pa hela aret och ar 2011 da det var 414 aktualiseringar.

Bade den hdga personalomsattningen och den hoga arendeinstromningen géllande barn och
unga ar bade ett nationellt och lokalt problem.

Forvaltningen maste finna nya vagar for att forbattra introduktionen i yrket for nyexaminerade
socionomer sa att de stannar kvar langre an ett till tva ar som nu &r fallet. Ett antal kommuner
i sodra Storstockholm, Huddinge med flera, har i flera ar haft traineetjanster fér socionomer
med goda resultat. En liknande modell behover skapas i Ljusdal. Malet &r att forvaltningen
ska sjosatta den nya satsningen under hésten 2014 och anstéalla de tva forsta
socionomtraineerna i januari 2015.

For att sedan behalla personal med erfarenhet behovs sérskilda lonesatsningar for
socialsekreterare. En sadan satsning gors nu under hosten i samrad med personalenhet och
kommunledning. Forvaltningen kommer ocksa under hosten 2014 att ta fram andra forslag till
hur IFO i Ljusdal ska bli en mer attraktiv arbetsgivare. Det ar ett faktum att manga av de
anstéllda pendlar fran andra kommuner i lanet. Darfor behdver forvaltningen se 6ver hur en
mer flexibel arbetssituation kan skapas till fordel for bade personal och allméanhet. Ett sadant
forslag kommer att I4ggas fram till de fackliga organisationerna under hésten.
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Datum

Omsorgsnamnden 2014-08-27
§ 126 forts
Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse daterad 13 augusti 2014
Broschyr Huddingetrainee: socionom

Yrkande
Tommy Olsson (C), Markus Evensson (S): Bifall till férvaltningens forslag.
Beslutsexpediering

2014-09-04
Akt

Justerare Utdragsbestyrkande

24



Ljusdals @ Kommun PROTOKOLL

Datum

Omsorgsnamnden 2014-08-27

Diarienummer

ON 0235/14

§ 127

Ensamkommande barn och ungdomar inom individ- och
familjeomsorgen

Omsorgsnamnden beslutar

1. Informationen noteras till protokollet.

Sammanfattning

Antalet asylstkande barn och ungdomar inom individ- och familjeomsorgen (IFO) har 6kat
fran ndgon enstaka till att uppga till 15 barn och unga fran den 1 januari 2014 till dags dato.
Skalet ar Migrationsverkets asylboenden i Jarvsé vid Nordsjogarden respektive vid
Kulthammar. Det har anlant 200 personer till Kulthammar, 100 personer till Nordsjégarden
och 18 till gamla barnhemmet i Kramsta. Inom kort kommer Migrationsverket att 6ppna
ytterligare 60 platser vid Jarvso Bed and Breakfast i Alvsatra.

Av Migrationsverkets statistik fran maj 2014 framgar att det kommit totalt 1 405 barn utan
vardnadshavare till Sverige, 63 procent fler &n under samma period forra aret. Bland annat har
antalet fran Eritrea och Somalia okat. Idag, den 19 augusti 2014, har Migrationsverket gjort
en ny beddmning att det kommer att anlanda 100 000 asylsékande till Sverige ar 2014 mot
tidigare berdkning 80 000 asylsokande. Nu beror det pa konflikten i Irak. En inte alltfor djarv
gissning dr darfor att behovet av asylboendena i Jarvsé kommer att kvarsta.

Bakgrundsinformation om ensamkommande asylsokande barn

Nar ett barn eller ungdom under 18 ar kommer till Sverige utan sina vardnadshavare benamns
det som ensamkommande barn. Nar barnet anlander till Sverige och ans6ker om asyl far
barnet ett tillfalligt boende i den kommun (ankomstkommun) dér det ger sig till kdnna for
svensk myndighet. Nar Migrationsverket far reda pa att ett barn sokt asyl ska myndigheten sa
snart som mojligt utse en kommun som vistelsekommun for barnet. Den utsedda
vistelsekommunen har sedan ansvar for att tillgodose barnets behov av boende och omsorg.
Socialtjansten ar skyldig att inleda utredning nar Migrationsverket har anvisat barnet till
kommunen. Migrationsverkets beslut om anvisning kan inte 6verklagas av kommunen.

Nar Migrationsverket anvisar ett ensamkommande barn till en kommun sker det utifran fyra

steg.

e Barnet anvisas till en kommun dér det har slaktingar.

e Barnet anvisas till en kommun som har en éverenskommelse om mottagande och har en
tillganglig och ledig plats.

e Om det inte finns en kommun med ledig plats sker en anvisning till kommun utan
Overenskommelse med Migrationsverket, eller som har en 6verenskommelse som annu
inte borjat galla eller som har en éverenskommelse med férre antal platser &n kommunens
fordelningstal.
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Datum

Omsorgsnamnden 2014-08-27
§ 127 forts

e Om det kommer manga fler barn till Sverige &n beréknat sa anvisar Migrationsverket till
kommuner i tur och ordning utifran folkmangd.

Migrationsverkets uppdrag ar att ge asylsokande ett vardigt mottagande och en rattssaker
prévning av asylskalen. Myndigheten ansvarar for att de asylsokande har nagonstans att bo
under den tid deras arenden prévas. Kommunerna a sin sida ar ansvariga for de asylsokande
barnens skolgang under tiden de bor i kommunen. Kommunen ska enligt lag erbjuda skolplats
inom en manad. Landstingen ar ansvariga for att erbjuda de asyls6kande vard. Kommunerna
och landstingen ersétts for kostnader for skola och sjukvard av staten genom
Migrationsverket. Migrationsverket ersatter ocksa kommunen enligt schablon for kostnader
for socialtjanstens utredning och for socialtjanstens faktiska kostnader upp till en viss niva
gallande placering i familjehem respektive hem for vard eller boende efter anskan fran
kommunen.

Vid asylboendet vid Nordsjogarden vistas ensamstaende vuxna man. Vid asylboendet vid
Kulthammar och Kramsta vistas familjer. Migrationsverket anser att det basta boendet for
asylsokande ar lagenhetsboende. Néar det inte ar mgjligt hyr myndigheten tillfalliga boenden,
vilket kan vara vandrarhem, campingstugor, hotell eller studentboenden. En mer langsiktig
l6sning for familjer &r 6ppna korridorsboenden, vilket kan vara alderdomshem, folkhdgskolor
med mera. Korridorsboendet kommer i forsta hand vara avsett for vuxna utan barn och
sOkande ska kunna bo d&r under hela asylprocessen. Familjer med barn hanvisas i forsta hand
till lagenhetsplatser nér detta a&r mojligt. 1 de fall inga lagenhetsplatser finns kan de placeras
pa tillfalliga boenden.

Nar ett ensamkommande barn eller ungdom har en slakting som bor vid ett asylboende pa
Nordsjogarden, Kulthammar eller Kramsta anvisas barnet/ungdomen till Ljusdals kommun.

Socialtjanstens uppdrag gallande asylsékande ensamkommande barn

Socialtjanstens utredning ska komma fram till hur barnets behov av omsorg och boende kan
tillgodoses. Manga ganger behover socialtjansten placera dessa barn i jourhem eller
familjehem. 1 vissa fall ar barnets behov sd omfattande att placering vid institution ar
nodvandig. Ibland kan barnet placeras hos en slakting och socialndmnden kan da lamna
medgivande till att barnet &ar placerat dar.

Nar barnet saknar vardnadshavare sa har det forst en godman. Nar barnet fatt permanent
uppehallstillstand ska socialnamnden anséka hos tingsratt om sarskild forordnad
vardnadshavare. En sarskild forordnad vardnadshavare har inte forsérjningsansvar for barnet,
darfor kan en kommun behdva ansvara for barnets forsorjning fram till dess att barnet fyller
18 ar och i vissa fall langre.

Idag har socialtjansten i Ljusdals kommun tio ensamkommande barn placerade i jourhem,
familjehem eller vid HVB. Darutover finns nagra barn dar det utgar ersattning dar barnet bor
hos den sarskilt forordnade vardnadshavaren.
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Datum

Omsorgsnamnden 2014-08-27
§ 127 forts

Socialtjanstens ansvar gallande asylsokande barn med foraldrar i Sverige

Nar det galler barn som bor pa asylboendena i Jarvsoé med sina foraldrar har socialtjansten i
Ljusdals kommun samma ansvar for dessa barn som for alla andra barn som vistas i
kommunen. Det innebér att vid anméalan om att ett barn kan fara illa pa nagot sétt eller
behover stod ar vi skyldiga att forhandsbeddoma fragan och darefter fatta beslut om utredning
ska inledas. Aven om en familj flyttar fran ett asylboende i Jarvso ar vi skyldiga att slutféra
utredningen. Det innebar att en utredningsprocess kan inkludera manga resor for
socialsekreterarna utanfor kommunen.

Individ och familjeomsorgens resurser for uppgiften

Individ- och familjeomsorgen har under varen 2014 avdelat tva socialsekreterare for uppgiften
inom nuvarande budgetram att utreda asylsokande barn och ungdomar samt deras foraldrar i
forekommande fall. Uppdraget innehas nu av en internsdkande och en extern konsult.
Rekrytering for att ersatta konsulten pagar. Behovet av sarskilda resurser bedéms kvarsta
under forsta halvaret 2015 utifran den arendeinstrémning som ar.

Genom den sarskilda satsningen har individ- och familjeomsorgens kompetens inom omradet
hojts avsevart. | forsta hand prioriterats att utreda barnens behov och tillsétta insatser. Stréavan
ar ocksa att hinna ansoka hos Migrationsverket om de kostnader som uppstar. I dagslaget
finns ingen sarskild resurs for detta vilket det gor i integrationsverksamheten.

Under hosten 2014 behdver IFO sarskilt rekrytera jourhem som kan ta emot ensamkommande
barn och ungdomar. De tva jourhem som finns idag racker inte till. Dessa tva jourhem &r
beréknade utifran den situation som varit de senaste aren. Med den arendeinstromning som ar
nu maste resurserna 6ka aven dar.

Avslutning

Individ- och familjeomsorgens barn- och familjeenhet har genom Migrationsverkets placering
av tre, snart fyra asylboenden, i Jarvso stéllts infor en gigantisk uppgift. Situationen &r
densamma i manga kommuner i landet. Det ar barn- och familjeenheten inom socialtjansten i
Ljusdal som tillsammans med skolan har ett stort ansvar for att klara det uppdrag som aligger
oss for barn och unga som vistas i kommunen. Vi gor sa gott vi kan. Individ- och
familjeomsorgens budget var infor ar 2014 inte anpassad till uppdraget pa grund av att
omfattningen inte var kand.

Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse daterad 15 augusti 2014
Beslutsexpediering

2014-09-04
Akt

Justerare Utdragsbestyrkande 27



Ljusdals @ Kommun PROTOKOLL

Datum

Omsorgsnamnden 2014-08-27

Diarienummer

ON 0037/13

§128

Information om narvardsavdelningen i Ljusdal

Omsorgsnamnden beslutar

I. Informationen noteras till protokollet.

Sammanfattning

Omsorgsnamndens vice ordférande Tommy Olsson (C), redogjorde fran mote med
Landstinget Gavleborg angaende narvardsavdelningen i Ljusdal.

Anledningen till métet var att folja upp de moten berérda haft tidigare. Under métet kom
deltagarna fram till att det nuvarande avtalet mellan Landstinget Gavleborg och Ljusdals
kommun forlangs. Fran Ljusdals kommun var kommunstyrelsens ordforande Leif Persson (S),
Marie-Louise Hellstrom (M) och Yvonne Oscarsson (V) med. Fran landstinget landstingsrad
Hanna-Karin Linck (C) och Tommy Berger (S), forste vice ordférande i landstingsstyrelsen
Gévleborg.

Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse daterad 19 augusti 2014
Beslutsexpediering

2014-09-04
Akt
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Datum

Omsorgsnamnden 2014-08-27

Diarienummer

ON 0107/12

§129

Riktlinjer rorande boendestod for personer med psykisk
funktionsnedsattning

Omsorgsnamnden beslutar

1. Forslaget géallande uppdaterade riktlinjer for insatsen boendestdd enligt socialtjanstlagen
4 kap § 1 antas.

Sammanfattning

Riktlinjer for boendestdd antogs forsta gangen av omsorgsnamnden den 27 augusti 2009.
Sedan dess har boendestddsverksamheten utvecklats och forvaltningen har sett att en éversyn
och revidering av riktlinjerna ater ar aktuell. Den senaste revideringen av riktlinjerna
beslutades av omsorgsndmnden den 19 april 2012.

Anledningen till den hér revideringen ar framforallt att fler personer med psykisk
funktionsnedsattning har arbete eller &r i sysselséttning pa dagtid vardagar och majlighet till
stod behovs pa kvillar och for vissa dven under helgen. Detta galler framférallt den yngre
malgruppen. Dessutom behdvs insatsen ges under langre perioder. Malgruppen har 6kat och
idag har cirka 39 personer beslut om boendestdd, varav cirka 29 inom socialpsykiatrin.

Tva olika personalgrupper inom stoéd och omsorg utfor boendestdd. En grupp, som bendmns
boendestdd, utgar fran en lokal pa Pelarens serviceboende och finns inom socialpsykiatrin och
en grupp, som benamnds boendeteamet, utgar fran Slottebacken. Boendeteamets malgrupp ar
personer som har neuropsykiatrisk diagnos, till exempel Aspergers syndrom, eller lindrigt
utvecklingsstdrda personer.

En intern omorganisation bor goras inom stod och omsorg, sa att allt boendestod utfors fran
tva personalgrupper som bada utgar fran socialpsykiatrin samt ger stod till alla malgrupper.

Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse daterad 24 juni 2014

Riktlinjer for boendestdd till vuxna personer med funktionsnedséattning diarieford 3 juli 2014

Beslutsexpediering
2014-09-04
Akt
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Datum

Omsorgsnamnden 2014-08-27

Diarienummer

ON 0259/14

§ 130

Ansokan om serveringstillstand

Omsorgsnamnden beslutar

1. Wildwood/Halsinge Husman, Farila, beviljas permanent serveringstillstand till
allmanheten samt permanent cateringstillstand till slutna sallskap mellan klockan 11:00,
fram till klockan 02:00.

2. De radande bestammelserna vad géller vakter och ljudniva ska foljas.

Sammanfattning

Arendet galler ansdkan om tillstand att servera alkoholdrycker pa Wildwood/Hélsinge
Husman, Farila. Agarna har ansokt om permanent serveringstillstand till allmanheten samt
permanent cateringtillstand till slutna sallskap.

Polisen i Ljusdal har i sitt remissvar svarat att alkohollagens normaltid for servering, fram till

och med klockan 01:00 ar tillrackligt. Agarna har dock ansokt om att fa servera till klockan
02:00. Praxis &r att omsorgsndmnden foljer polisens remissvar. Anledningen till arendet
kommer till omsorgsnamnden &r att det redan finns serveringsstéllen i kommunen med
likartad verksamhet som har tillstand till klockan 02:00. Polisen ger inget skal till att

Wildwood endast far servera till klockan 01:00. Férvaltningens hallning ar att lika regler ska

gélla for alla néringsidkare i kommunen.
Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse daterad 7 augusti 2014

Beslutsexpediering
2014-09-04

Akt

Lansstyrelsen

FHoM

Polisen

Skatteverket

Ré&ddningstjansten i Ljusdal
Miljoenheten Ljusdals kommun
Hélsinge Husmanskost AB
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Datum

Omsorgsnamnden 2014-08-27

Diarienummer

ON 0026/14
§131
Tillsyner enligt tobakslagen 2014

Omsorgsnamnden beslutar

1. Redovisning av tillsynsbesok avseende tobakslagen, genomférda juni 2014, godkanns.

Sammanfattning

Lista redovisas daterad den 8 augusti 2014 over tillsynsbesok avseende tobakslagen,
genomforda under juni av alkoholhandlaggare.

Under perioden har en tillsyn genomforts.
Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse daterad 7 augusti 2014

Tillsyner tobakslagen tabell daterad 8 augusti 2014

Beslutsexpediering
2014-09-04
Akt
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Datum

Omsorgsnamnden 2014-08-27

Diarienummer

ON 0024/14
8132
Tillsyner enligt alkohollagen 2014

Omsorgsnamnden beslutar

1. Redovisning av tillsynsbesok avseende alkohollagen, genomférda juni och juli 2014,
godkéanns.
Sammanfattning

Listor redovisas daterade den 8 augusti 2014 dver tillsynsbesok avseende alkohollagen,
genomfdrda under juni och juli av alkoholhandldggare och tillsynsinspektor.

Under perioden har 28 tillsyner utifran alkohollagen genomforts.
Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse daterad 7 augusti 2014

Tillsyner alkohollagen juli tabell daterad 8 augusti 2014
Tillsyner alkohollagen juni tabell daterad 8 augusti 2014

Beslutsexpediering
2014-09-04
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Datum

Omsorgsnamnden 2014-08-27

Diarienummer

ON 0025/14

§133

Delegeringsbeslut enligt alkohollagen 2014

Omsorgsnamnden beslutar

1. Delegeringsbeslut enligt alkohollagen, genomférda juni och juli 2014, godkanns.

Sammanfattning

Lista redovisas daterad den 8 augusti 2014 dver delegeringsbeslut avseende alkohollagen, 10
delegeringsbeslut genomfdrda under juni och juli av omsorgsnamndens ordférande och
alkoholhandlaggare.

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse daterad 7 augusti 2014
Delegationsbeslut alkohollagen juni tabell daterad 8 augusti 2014
Delegationsbeslut alkohollagen juli tabell daterad 8 augusti 2014

Beslutsexpediering
2014-09-04
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Datum

Omsorgsnamnden 2014-08-27

Diarienummer

ON 0018/14
§134
Redovisning av delegeringsbeslut omsorgsforvaltningen 2014

Omsorgsnamnden beslutar

1. Redovisningen av delegeringsbeslut for juni och juli 2014 godkénns.

Sammanfattning

Listor redovisas, daterade den 7 augusti 2014, 6ver delegeringsbeslut fattade under juni och
juli 2014 enligt socialtjanstlagen inom dldreomsorg och stéd och omsorg (SoL), enligt lagen
om sarskilt stod till vissa funktionshindrade (LSS) inom stéd och omsorg samt over
delegeringsbeslut inom individ- och familjeomsorgen avseende utredning och behandling,
ekonomiskt bistand/forsorjningsstod enligt SoL, lagen om vard av missbrukare (LVM) och
lagen om vard av unga (LVU).

Beslutsexpediering
2014-09-04
Akt
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Datum

Omsorgsnamnden 2014-08-27

Diarienummer

§ 135
Arenden for omsorgsnamndens kannedom

Omsorgsnamnden beslutar

1. Redovisningen av arenden fér omsorgsndmndens kdnnedom godkanns.

Sammanfattning
Lista redovisas Over &renden for n&mndens kannedom.
For omsorgsnamndens kannedom finns féljande &renden:
1. Overklagan avslag personlig assistans, dnr ON 232/14
2. Overklagan avslag personlig assistans, dnr ON 233/14
3. Protokoll fran Kammarréatten i Sundsvall 2014-07-25 gallande personlig assistans,
forelaggande fran Kammarratten i Sundsvall 2014-07-30 om skriftligt svar pa

overklagandet senast 21 augusti 2014 gallande personlig assistans, Svar fran
omsorgsforvaltningen gallande forelaggandet 2014-07-30.

Justerare Utdragsbestyrkande
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Datum

Omsorgsnamnden 2014-08-27

Diarienummer

§ 136

Protokoll for omsorgsnamndens kannedom

Omsorgsnamnden beslutar

1. Redovisningen av protokoll for omsorgsnamndens kannedom godkénns.

Sammanfattning
Lista redovisas Over protokoll for ndmndens kdnnedom.

For omsorgsndmndens kannedom finns foljande protokoll

1 Protokollsutdrag fran KS géllande prognos per april 2014, dnr ON 3/14

2 Protokollsutdrag fran KF- budgetramar 2015 och ekonomisk langtidsplan 2016-2017

samt komplettering av budget 2014-08-07

3 Protokollsutdrag fran KS - sjukfranvaron pa enhetsniva

4 Protokollsutdrag fran KF- Ljusdals utvecklingsstrategi 2015-2020, dnr ON 3/14

Justerare Utdragsbestyrkande
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