Ljusdals @ Kommun PROTOKOLL

Datum
Omsorgsnamnden 2014-06-12
Plats och tid Ljusdalssalen, Forvaltningshuset, Ljusdal 08:30 - 16:15
Beslutande: Markus Evensson (S), ordférande

Peter Engdahl (S)

Birgitta Ek (S)

Ove Schonning (S), tjanstgérande erséttare
for Per Gunnar Larsson (S)

Mona Wandel (SRD)

Yvonne Oscarsson (V)

Marie-Louise Hellstrom (M)

Kenneth Hedman (M), tjdnstgorande erséttare for UIf Hansson (M)
Tommy Olsson (C)

David Wahlund (MP), tjanstgérande ersattare
for Bengt Ake Jackas (MP)

Maud Jonsson (FP)

Ovriga deltagande Marita Wikstrém, forvaltningschef
Malin Wiklund, controller § 93-95
Jennie Olsson, controller § 93-95
Margareta Nybom Persson, verksamhetschef handldggarenheten
§ 93-95
Ingrid Sundstrém, verksamhetschef &ldreomsorgen § 93-100
Britt-Inger Arfstrom, verksamhetschef stod och omsorg § 93-95
Anders Abom, utredare § 95-98, 100-101
Charlotte Thorstensson, kvalitetssamordnare § 95-96, 100-101
Kenneth Forssell, verksamhetschef integrationsverksamheten § 93-97
Chatarina Plomér, enhetschef barn och familj § 97
Laila Eriksson Wigg, enhetschef vuxen och forsorjningsstod
§ 103-105
Lena Svensson, utredare 8 106
Helene Térngvist, frivilligsamordnare § 102
Annika Almgvist, FoU Valfard Géavleborg § 97-98
Per Asbrink, FoU Valfard Gavleborg § 97
Kommunals representant § 93-107
Journalist § 93-96
Kerstin Karell, ndmndsekreterare

Utses att justera Mona Wandel

Justeringens plats och tid Kommunkansliet, plan 5, Forvaltningshuset, Ljusdal 2014-06-18
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Datum

Omsorgsnamnden 2014-06-12
ANSLAGSBEVIS

Protokollet ar justerat. Justeringen har tillkdnnagivits genom anslag

Forum Omsorgsnamnden

Sammantréadesdatum 2014-06-12

Datum for anslags uppréattande 2014-06-19

Datum for anslags nedtagande 2014-07-11

Forvaringsplats for protokollet Kommunkansliet, plan 5, Forvaltningshuset, Ljusdal
Underskrift e e e e an e e e n e ee

Kerstin Karell
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Ljusdals @ Kommun PROTOKOLL

Datum

Omsorgsnamnden 2014-06-12

Diarienummer

ON 0003/14
§ 93
Budgetuppfdéljning 2014

Omsorgsnamnden beslutar

1. Forvaltningens forslag aterremitteras.

Sammanfattning

Redan vid arets forsta prognos sag omsorgsnamnden ut att gora ett stort underskott. | mars
2014 fattade darfor omsorgsnamnden beslut om att vidta atgarder i form av ett bromspaket dar
forvaltningen fick i uppdrag att spara tva procent pa varje verksamhets prognostiserade
resultat. Helarsprognosen for omsorgsnamnden per april visar dnda ett beraknat underskott pa
minus 13, 8 miljoner kronor vid arets slut, vilket leder till fortsatta atgarder.

Vid budgetavvikelse séger budgetdirektivet att ndmnden ska gora foljande:
1. Genomfdra omdisponeringar.

2. Forandra verksamhetens mal eller inriktning.

3. Begara tillaggsanslag hos kommunfullmaktige.

For att forbattra det ekonomiska laget jobbar forvaltningen kontinuerligt med att hitta mer
effektiva I6sningar och arbetssatt. Exempelvis pagar en genomgang av dagverksamheten
inom aldreomsorgen; om det gar att organisera denna pa ett battre satt, Gversyn av arbetet som
utfors pa natten, om det finns samordningsvinster mellan verksamheterna och en
processkartlaggning av hemtjansten for att fa en tydligare bild och hitta utvecklingsomraden.

Arbetet med att forbattra arbetsmiljo och halsa pagar bland annat inom Halsoprojektet och
tjansten Back to business ska inforas i flera verksamheter inom forvaltningen.

En ”Framtidsgrupp” har bildats med uppdrag fran forvaltningschef att se 6ver samarbeten och
arbetssatt for att komma fram till forbattringar. Forvaltningschefen har sedan tidigare uppdrag
av namnden att titta pa vilka strukturella forandringar som ar majliga. Allt detta arbete ar mer
langsiktigt, i ett kort perspektiv ser forvaltningen ingen annan losning &n att yrka pa
tillaggsanslag.

| Ramsjo pagar nu ett projekt, drivet av Inkép Gavleborg, dar en extern leverantor levererar
kostportioner till skola, vard- och omsorgsboende samt kunder med matdistribution. Detta
leder till att kostservice far in mindre intékter an budgeterat. | projektet ingar att kommunen
ska medfinansiera, bland annat i form av en heltidsanstalld personal. Aven denna kostnad
hamnar nu hos kostservice. Aven for aldreomsorgen innebéar projektet en 6kad kostnad dels pa
grund av ett hdgre pris per portion men dven pa grund av storre insatser fran var personal.
Omsorgsnamnden vill darfor ha tackning for denna kostnad da avtalet ingatts centralt i
kommunen. Kostnaden berdknas till cirka 1 miljon kronor under 2014.
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Ljusdals @ Kommun PROTOKOLL

Datum

Omsorgsnamnden 2014-06-12
§ 93 forts

| januari 2014 presenterades den utredning som gjorts angaende enhetschefernas
arbetssituation inom stéd och omsorg (SO) och aldreomsorgen (AO). Utredningen pekar pa
en rad forbattringsomraden och insatser har satts in under utredningstiden. Redan i borjan av
juni 2013 tillsattes ytterligare en assistentresurs inom SO som fortfarande finns kvar. Och i
januari 2014 anstalldes ytterligare en chef inom SO. Inom &ldreomsorgen har utokning skett
med en chef pa 75 procent samt att de pa prov har schemasamordnare pa nagra vard- och
omsorgsboenden. Kostnaderna for detta berdknas till cirka 1,15 miljon kronor under 2014.

Ett annat av omsorgsforvaltningens problemomraden &r individ- och familjeomsorgen. For
tillfallet a&r manga, bade barn, unga och vuxna, placerade pa institution eller i konsultledda
familjehem vilket kostar verksamheten stora pengar. Antalet nya drenden som kommer in ar
rekordhogt och for att hinna med att inleda utredning i alla arenden &r barn- och
familjeenheten tvungen att anlita externa konsulter, vilka kostar mycket mer &n att ha egen
personal. Utvecklingen inom detta omrade ar beroende av utvecklingen i dvriga Sverige och
just nu ligger stort fokus pa barn som far illa vilket troligen leder till det 6kande antalet
anmalningar vi ser. Omsorgsférvaltningen ser ingen mojlighet att genom neddragningar i
ovrig verksamhet tacka upp for dessa kostnader som under aret berdknas uppga till cirka 10
miljoner kronor.

Forvaltningens forslag till beslut den 12 juni 2014:

1. Begar av kommunstyrelsen (KS) att fa tackning for 6kade kostnader pa grund av
Vinnovas maltidsprojekt i Ramsjo med 1 000 tkr.

2. Begdr av KS att fa tackning for kostnader géllande atgarder for att forbattra
enhetschefernas arbetsmiljoé inom omsorgsforvaltningen med 1 150 tkr.

3. Begar av KS att fa tackning for okade kostnader inom individ- och familjeomsorgen med
10 000 tkr.

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse daterad 3 juni 2014

Tjansteskrivelse daterad 9 juni 2014

Akuta bromsatgarder for 2014 daterad 2 juni 2014
Powerpoint utdelad vid sammantradet 12 juni 2014

Yrkande

Yvonne Oscarsson (V): Forvaltningens forslag aterremitteras.

Propositionsordning

Ordforande stéller proposition om avslag eller bifall till Yvonne Oscarssons yrkande och
finner att n&mnden bifaller detta.

Justerare Utdragsbestyrkande
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Ljusdals @ Kommun PROTOKOLL

Datum
Omsorgsnamnden 2014-06-12
Diarienummer
ON 0004/14
8§94
Budget 2015

Omsorgsnamnden beslutar

1. Informationen noteras till protokollet.

Sammanfattning

Omsorgsnamnden informeras av forvaltningens controllers om budgetberedningens forslag
till budgetramar 2015 samt ekonomisk flerarsplan 2016-2017.

Verksamhetschefen for aldreomsorgen informerade om det pagaende arbetet i samarbete med
landstinget rérande narvardsavdelningen i Ljusdal. Kerstin Hallongvist, verksamhetschef for
primarvarden i Ljusdal, ska bjudas in till omsorgsnamnden for att redogora for landstingets
syn pa arbetet.

Det &r enligt verksamhetschefen for aldreomsorgen flera delar som ingar i arbetet med
forandringen av narvardsavdelningen. | omsorgsférvaltningens regi handlar det om
hemsjukvard samt korttidsplatser och i samarbetet med landstinget den palliativa varden.

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse daterad 2 juni 2014

Budgetberedningens forslag till budgetramar daterad 19 maj 2014
Resultatbudget daterad 19 maj 2014

Budgetramar daterad 19 maj 2014

Investeringsramar daterad 19 maj 2014

Ramberakning ON daterad 19 maj 2014

Beslutsexpediering
2014-06-19
Akt
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Ljusdals @ Kommun PROTOKOLL

Datum

Omsorgsnamnden 2014-06-12

Diarienummer

ON 0010/14
§95
Verksamhetsredovisning - handlaggarverksamheten 2014

Omsorgsnamnden beslutar

1. Information noteras till protokollet

Sammanfattning

Vard och omsorgsboende (vobo)
| maj har atta lagenheter fordelats. Det fanns vid rapporteringstillfallet nio beviljade
ansokningar kvar pa boendelistan.

Tva personer har beslutsdatum fran oktober 2013. De har tackat nej till erbjudna vobo och
darfor har dessa inte blivit verkstéllda.

Ej paborjade utredningar ar vid rapporteringstillfallet sju stycken.

Tva personer har tackat nej till erbjudet vobo vid fordelning under maj med motivering att det
var fel ort.

Verksamheten har atta personer pa korttids som vantar pa vobo, atta personer vantar pa
vaxelvard. (En person vantar pa korttids hemifran och tva personer nskar extra korttids
utover sin vaxelvard i sommar.)

Betalningsansvar

I maj har férvaltningen inte haft ndgot betalningsansvar for medicinsk fardigbehandlade.

For januari till och med maj sa uppgar summan for medicinskt fardigbehandlade till 443 934
kronor.

Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse daterad 11 juni 2014
Statistik diarieford 2 juni 2014

Beslutexpediering
2014-06-19
Akt
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Ljusdals @ Kommun PROTOKOLL

Datum

Omsorgsnamnden 2014-06-12

Diarienummer

ON 0334/13
§ 96

Inspektion for vard och omsorg (IVO) verksamhetstillsyner inom
aldreomsorgen 2013, dnr 8.5-41976/2013

Omsorgsnamnden beslutar

1. Svaret till Inspektionen for vard och omsorg (1VO) godkéanns.

Sammanfattning

Inspektionen for vard och omsorg (IVO) gjorde i december 2013 en tillsyn avseende
avvikelserapportering och lex Sarah inom aldreomsorgen i Ljusdals kommun. Myndigheten
beslutade darefter att omsorgsnamnden i Ljusdals kommun skulle vidta foljande atgarder:
”Siakerstilla att ett ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete upprittas samt att
personalen arbetar i enlighet med de processer och rutiner som ingar i ledningssystemet.”
IVO papekar vidare: "Namnden ska dédrfor med en detaljerad tidsplan redovisa hur arbetet att
uppritta ett ledningssystem fortloper samt redovisa nir ledningssystemet ska implementeras.”

Omedelbart efter tillsynen i december vidtog omsorgsférvaltningen atgarder for att uppfylla
kraven pa systematiskt kvalitetsarbete. En detaljerad redovisning ges i bifogat svar till IVO.

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse daterad 3 juni 2014
Svar till IVO pa tillsynsbeslut daterad 24 april 2014
Beslut fran IVO daterat 8 april 2014

Beslutsexpediering
2014-06-19
Akt
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Ljusdals @ Kommun PROTOKOLL

Datum

Omsorgsnamnden 2014-06-12

Diarienummer

ON 0085/14
§ 97
Redovisning av utvardering av familjecentralen i Ljusdal

Omsorgsnamnden beslutar

1. Informationen noteras till protokollet.

Sammanfattning

Annika Almgvist, chef for FoU Vélfard inom Region Gavleborg och forskningsledare for

omrédet individ- och familjeomsorgen, redovisade tillsammans med Per Asbrink, projekt for

barn och ungdomar, for FoU Valfards rapport Utvérdering av familjecentrum i Ljusdal.
Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse daterad 4 juni 2014

Forord ur Utvardering av familjecentrum i Ljusdal daterad 7 april 2014

Beslutsexpediering
2014-06-19
Akt

Justerare Utdragsbestyrkande
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Ljusdals @ Kommun PROTOKOLL

Datum

Omsorgsnamnden 2014-06-12

Diarienummer

ON 0064/11
§98
Hemsjukvard i Ljusdals kommun

Omsorgsnamnden beslutar

1. Informationen noteras till protokollet.

Sammanfattning

FoU Valfard har tillsammans med Samhéllsmedicin vid Landstinget Gavleborg fatt i uppdrag
att folja kommunaliseringen av hemsjukvarden i Gavleborgs lan.

Den 1 februari 2013 éverfordes hemsjukvardsansvaret pa primarvardsniva fran landstinget till
kommunerna. Samhéallsmedicin star for de delar i uppféljningen som bygger pa lI6pande
verksamhetsnéra statistik samt for en enkétstudie riktad till berord personal. FoU Valférd
ansvarar for de delar som handlar om brukarnas/patienternas upplevelser samt
chefsperspektivet. En delutvardering presenterades for Lansledning Valfard i mars 2014.
Nasta datainsamling sker hosten 2014 och en slutrapport ska komma varen 2015.

Ansvariga for utvarderingen &r Karin Tillberg Mattsson, FoU Valfard och Lena Soderlund,
Samhéllsmedicin.

Utvarderingen visar bland annat att omraden som behdver utvecklas ar tydligare
ansvarsgranser, battre kontinuitet, en helhetssyn inom vard och omsorg, hogre patientsakerhet
och battre resuranvandning. Uppfattningen i Ljusdals kommun &r att tjansten som
samordningssjukskoterska har varit mycket bra och underléttat samarbetet inom
hemsjukvarden.

Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse daterad 30 maj 2014

Delrapport utvardering av kommunaliseringen av hemsjukvarden daterad 7 mars 2014

Beslutsexpediering
2014-06-19
Akt
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Ljusdals @ Kommun PROTOKOLL

Datum

Omsorgsnamnden 2014-06-12

Diarienummer

ON 0325/13
§99
Overenskommelse samverkansformer Natverk Valfard, Styrgrup Valfard

Omsorgsnamnden beslutar

1. Informationen noteras till protokollet.

Sammanfattning

Lansledning ar en strategisk samverkansledning bestaende av férvaltningscheferna for
socialtjanst och omsorg/omvardnad och for skolomradet inom kommunerna samt
divisionscheferna inom landstinget. Denna samverkansledning tar det gemensamma ansvaret
for att pa en 6vergripande niva identifiera behov av, initiera, leda och utvardera samt utveckla
de gemensamma samverkansfragorna i Gavleborgs lan.

Natverk Valfard ar en politisk ledningsgrupp bestaende av ordférande for social-/omsorgs
Jomvardnadsnamnd eller motsvarande och for barn- och utbildningsnamnd eller motsvarande
inom kommunerna samt ledamoter i hélso- och sjukvardsutskottet inom landstinget. Denna
politiska ledningsgrupp tar det gemensamma ansvaret for att pa en dvergripande niva
identifiera behov av, initiera, leda och utvdrdera samt utveckla de gemensamma
samverkansfragorna i Gavleborgs lan.

Lansledning och Néatverkets uppgift ar ocksa att identifiera och analysera systemfel och andra
hinder i vara vélfardssystem som forsvarar sadana samverkanslosningar, patala dessa fel i
vara respektive myndigheter samt da sa ar mojligt atgarda dessa brister.

Samhallet har ett ansvar for vardinsatser och omsorg for sjuka och personer med
funktionsnedséttning samt barn som far illa eller riskerar att fara illa. Ansvaret delas mellan
stat, landsting och kommun. Darmed uppstar behov av att samverka. Men att fa till stand en
fungerande samverkan ar komplext.

Samverkan ar inget mal i sig utan en metod/medel/redskap som ska anvéandas da vara
ingaende organisationer inte kan I6sa ett problem pa egen hand pa grund av
oklarheter/brister/svagheter i uppdrag, kompetens, mandat, kunskap och dar samverkan &r ett
satt att 16sa detta problem. Samverkan blir aktuell kring problem och malgrupper som beror
minst tva av vara ingaende myndigheter.

For vems skull ska vi samverka? Den forsta och mest uppenbara gruppen &r brukaren,
kunden, patienten, klienten, eleven. For honom/henne innebar samverkan ett battre liv och
hogre livskvalitet. Genom helhetssyn vill vi att alla goda krafter kan dra & samma hall.

Samverkan ger ocksa ett positivt resultat for personalen. Genom samverkan far de pa ett
béattre vis uppleva hur deras ambitioner och anstrangningar ger resultat samt en stérre

Justerare Utdragsbestyrkande 13



Ljusdals @ Kommun PROTOKOLL

Datum

Omsorgsnamnden 2014-06-12
§ 99 forts

arbetstillfredsstéllelse och effektivitet. Man far dessutom battre kunnande och insyn i
varandras arbetsomraden.

For de enskilda myndigheterna och for den offentliga sektorn i stort innebar samverkan att
man Okar sin effektivitet vilket bidrar till 6kat fortroende. Detta leder till mindre konsumtion
av offentliga tjanster, mindre belastning pa de offentliga forsérjningssystemen eller 6kade
offentliga intakter. Darfor ar samverkan nagot som gynnar skattebetalarna och darmed
samhallet i sin helhet.

Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse daterad 2 juni 2014

Motesanteckningar Lansledning Vélfard daterade 9 maj 2014

Beslutsexpediering
2014-06-19
Akt
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Ljusdals @ Kommun PROTOKOLL

Datum

Omsorgsnamnden 2014-06-12

Diarienummer

ON 0007/14
8§ 100
Sammanstallning lex Sarah 2014

Omsorgsnamnden beslutar

1. Redovisningen av lex Sarah-rapporter, kundsynpunkter och rapporter om avvikelser inom
socialtjanstlagen godkanns.

Sammanfattning

Antalet lex Sarahrapporter har under de forsta manaderna varit lagre d4n samma tid forra aret,
fram till vecka 22 totalt sex rapporter. Ingen lex Sarahhandelse har hittills bedomts som
allvarlig. Samtliga rapporter géller &ldreomsorgen. Fem géller bristande bemd&tande och/eller
omvardnad, en galler bortfall av IT-stod for planering av hemtjanstens dagliga besok.

Sammanlagt 14 kundsynpunkter har inkommit och diarieforts, varav en under eget
diarienummer vilket gors da klagomalet betraktas som sa allvarligt att det utreds av utredare.
Ovriga avvikelser och kundsynpunkter hanteras av berord chef samt registreras for analys och
uppféljning.

Arbete pagar med att infora rapportering av avvikelser och eventuellt aven lex Sarah direkt i
verksamhetssystemet Treserva.

Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse daterad 28 maj 2014
Beslutsexpediering

2014-06-19
Akt
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Ljusdals @ Kommun PROTOKOLL

Datum

Omsorgsnamnden 2014-06-12

Diarienummer

ON 0152/14
§101
Ny organisation i Ljusdals kommun
Omsorgsnamnden foreslar
Kommunstyrelsen beslutar

1. Forslaget till ny organisation aterremitteras for kompletterande beredning med bland annat
konsekvensanalyser av lagda forslag.

Sammanfattning

Omsorgsnamnden har for sitt yttrande bland annat hort nuvarande och tidigare
verksamhetschefer for arbetsmarknadsverksamheten (AMV) samt gjort en dverblick 6ver hur
andra kommuner hanterar denna typ av fragor och verksamhet. En viktig synpunkt som
framforts fran flera hall &r betydelsen av organisatorisk narhet mellan de verksamheter som
arbetsmarknadsverksamheterna mest samverkar med. Det &r idag dels individ- och
familjeomsorgen (socialtjansten) samt integrationsverksamheterna. Omsorgsndmnden ser
bade fordelar och nackdelar med en flytt till kommunstyrelseforvaltning, men framfor allt
risker med att verksamheterna delas upp. Har finns i forslaget ingen konsekvensanalys.

Beskrivning av arendet
Kommunstyrelsen beslutade i november att ge kommunchefen i uppdrag att gora en éversyn
av kommunens nya organisation enligt ett antal beslutspunkter.

Organisatoriska forandringar foreslas genomforas sa tillvida att arbetsmarknadspolitiska
fragor samlas i ett arbetsmarknadsutskott under kommunstyrelsen. Arbetsmarknadsenheten
fors till kommunledningskontoret och bildar dar en egen enhet som leder kommunens arbets-
marknadsverksamheter i ett sarskilt samordningsorgan i vilket ocksa Utvecklingscentrum,
Integrationsverksamheten och Stiftelsen NarLjus ingar. Hantverkargarden foreslas bli kvar i
omsorgsforvaltningen medan Clara Vallis 6verfors till Stiftelsen NarLjus.

Vidare foreslas organisatoriska forandringar genomforas sa tillvida att fragor om folkhélsa,
funktionshinder, pensionars- respektive konsumentfragor fors fran samhallsutvecklings-
forvaltningen till kommunledningskontoret. Fragor gallande landsbygdsutveckling, turism,
internationalisering och projektstod fors fran Stiftelsen NarLjus till kommunstyrelsen och
kommunledningskontoret.

Justerare Utdragsbestyrkande 16
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Datum

Omsorgsnamnden 2014-06-12

§ 101 forts

Kommunchefen foreslar den 1 april 2014 att kommunstyrelsen beslutar:

1. Ett arbetsmarknadsutskott under kommunstyrelsen inréttas.

2. Ett reglemente for arbetsmarknadsutskottet upprattas.

3. Trygghetsradet avskaffas.

4. Folkhalsofradgor med tjanstemannastod och resurser dverfors fran
samhallsutvecklingsforvaltningen till kommunledningskontoret.

5. Konsumentvagledning med tjanstemannasttd och resurser 6verfors fran
samhallsutvecklingsférvaltningen till kommunledningskontoret.

6. Tjanstemannastod for funktionshinder- liksom pensionarsfragor med resurser flyttas fran
samhallsutvecklingsférvaltningen till kommunledningskontoret.

7. Enutredningsenhet inréttas i kommunledningskontoret.

8. Ett 6vergripande kommunalt samordningsorgan for arbetsmarknadsfragor under ansvar
av chefen for arbetsmarknadsenheten inréttas.

9. Arbetsbeskrivningar utarbetas for samtliga nya respektive overforda befattningar.

Kommunchefen foreslar den 1 april 2014 att kommunstyrelsen foreslar kommunfullméaktige

besluta:

10. Arbetsmarknadsenheten med undantag for Hantverkargarden fors till kommunstyrelsen i

11.
12.

13.

14.

15.

kommunledningskontoret.

Clara Vallis dverfors till Stiftelsen NarLjus.

Landshygdsfragor med tjanstemannastod och resurser éverfors fran Stiftelsen NarLjus till
kommunstyrelsen och kommunledningskontoret.

Internationalisering och projektstod med tjanstemannastdd och resurser éverfors fran
Stiftelsen NarLjus till kommunstyrelsen och kommunledningskontoret.

Ansvar for marknadsforing av kommunen liksom resurser fors fran Stiftelsen NarLjus till
kommunstyrelsen och kommunledningskontoret.

Turismfragor med tjanstemannastod och resurser dverfors fran Stiftelsen NarLjus till
kommunstyrelsen och kommunledningskontoret.

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse daterad 26 maj 2014

Yttrande dver forslag till ny organisation daterad 23 maj 2014

Protokollsutdrag kommunstyrelsens allménna utskott KS 0330/13, § 44, daterad 14 april 2014
Tjansteskrivelse kommunledningskontoret daterat 1 april 2014

Beslutsexpediering
2014-06-19

Akt

Kommunstyrelsen
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Datum

Omsorgsnamnden 2014-06-12

Diarienummer

ON 0398/13
8102
Policy for frivilligverksamheten i Ljusdals kommun

Omsorgsnamnden beslutar

1. Policyn for Frivilligcentralen antas.

Sammanfattning

Ett forslag till policy for Frivilligverksamheten i Ljusdals kommun gjordes ar 2010. Det har
nu skrivits en policy utifran forslaget. | policy for Frivilligcentralen &r texten uppdaterad och
mer sammanfattad.

Ljusdals kommun vill bidra till att utveckla det civila samhéllet, genom att stirka
foreningslivet, samt att utveckla brukarmedverkan och medborgardialoger. Pa sa satt kan
kommuninnevanarnas engagemang i gemensamma angeldgenheter ka och det civila
samhallet kan bidra till att fordjupa demokratin. Genom en dialog om vart samhalles framtid
mellan de tre samhéllssektorerna, naringsliv, offentlig sektor och det civila samhéllet skapas
forutsattningar for en langsiktig hallbar social, ekologisk och ekonomisk utveckling.

Maénniskor har olika behov och darfor behovs den mangfald som erbjuds nér verksamheter
bedrivs av det offentliga, av privata foretag och av de idéburna organisationerna, med den
speciella kvalitet som skapas i en sadan samverkan. Darfor ar dem idéburna organisationernas
verksamhet en viktig del av var valfard.

En levande demokrati férutsétter att manniskor vill bidra till samhéllets utveckling. Har
erbjuder de idéburna organisationer manga olika satt for manniskor att engagera sig, vilket i
sin tur blir ett betydelsefullt varde for samhéllsutvecklingen. For att skapa fortroende och for
att sa manga som mojligt ska vilja engagera sig maste bade den offentliga och den ideella
sektorn praglas av 6ppenhet och tillganglighet.

Att manniskor har mojlighet att paverka och att i en mangfald utnyttja sin valfrihet ar viktiga
delar i en demokrati. | ett samhalle under utveckling uppstar standigt nya behov. Darfor maste
bade den offentliga och den ideella sektorn underlatta framvéxten av nya organisationer och
aktorer. Ljusdals kommun vill att fler medborgare engagerar sig i gemensamma
angeldgenheter och att vi 6kar samverkan med det civila samhéllet.

En Frivilligcentral &r en lokal motesplats och sluss for frivilliguppdrag, som goér det enklare
for alla att engagera sig. Det ar en kontaktpunkt mellan manniskor som énskar gora frivilliga
insatser for enskilda eller organisationer och de som har behov av att ta del av frivilliga
insatser.

Frivilligcentralen ska underlatta for organisationer, grupper och enskilda att gora insatser i
naromradet. Frivilligcentralen ska synliggora frivilliga insatser i naromradet och betydelsen
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Datum

Omsorgsnamnden 2014-06-12
§ 102 forts

av frivilliga insatser. Frivilligcentralen ska vara ett komplement till den offentliga och den
privata sektorn. Frivilligcentralen vander sig till alla manniskor oavsett alder, kén, nationalitet
och religion utifran manniskosynen att alla har nagot att ge. Frivilligcentralen ska samarbeta
med andra aktorer inom den frivilliga, den offentliga och den privata sektorn. Ett viktigt
uppdrag &r ocksa att engagera den icke foreningsaktiva delen av befolkningen och erbjuda
meningsfulla fritidsaktiviteter.

En Frivilligsamordnare skoter den dagliga verksamheten och styrs av en arbetsgrupp som ska
ha bred forankring i lokalsamhallet. Behoven ska styra vilken hjélp Frivilligcentralen
formedlar. Frivilligsamordnaren har personliga intervjuer med nya frivilliga, dar man gar
igenom personlig lamplighet, tystnadslofte och skriver en skriftlig 6verenskommelse.

Det kostar ingenting att fa hjalp av nagon fran Frivilligcentralen. Frivilliga omfattas inte av
anmalningsplikt enligt lex Sarah och sekretesslagstiftningen, daremot forbinder de sig att ha
en moralisk tystnadsplikt.

Frivilliga ska bidra med ett mervéarde, ge en guldkant pa tillvaron och inte ta 6ver det som ar
kommunens ansvar. Det kravs inget medlemskap for att bli frivillig och man far heller inte
betalt i pengar. Daremot blir man rik pa kontakter och upplevelser.

Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse daterad 5 maj 2014

Forslag till policy for Frivilligverksamheten i Ljusdals kommun diarieférd

Beslutsexpediering
2014-06-19
Akt
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Datum

Omsorgsnamnden 2014-06-12

Diarienummer

ON 0058/14
§103

Arendegranskning delegeringsbeslut enligt socialtjanstlagen individ- och
familjeomsorgen, vuxen 2014

Omsorgsnamnden beslutar

1. Informationen noteras till protokollet.

Sammanfattning

Enhetschefen for vuxen och forsorjningsstod pa socialtjansten i Ljusdals kommun redogjorde
for granskning av tva slumpvis utvalda arenden fran den egna verksamheten.

Ett av arendena har pagatt mycket lange och det finns handlingar i olika system. Tidigare var
journalfdéringen mindre omfattande &n den &r idag och det skulle dokumenteras mycket
mindre &n idag. | den nuvarande verksamheten ar rutiner, handlaggning och dokumentation
mycket mer omfattande.

| det andra drendet finns otroligt mycket dokumentation och aktualiseringar. Arendet pagar
fortfarande och ar ett exempel pa bra dokumentation.

Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse daterad 20 maj 2014
Tjansteskrivelse daterad 22 maj 2014

Beslutsexpediering
2014-06-19
Akt
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Datum

Omsorgsnamnden 2014-06-12

Diarienummer

ON 0153/14
§ 104

Gemensamma utgangspunkter betraffande riskbruk, missbruk och
beroende for vuxna over 18 ar i Gavleborgs lan

Omsorgsnamndens forslag till kommunstyrelsen
Kommunfullméaktige beslutar
1. Rubricerade gemensamma utgangspunkter antas.

2. Efter att samtliga parter har antagit dessa utgangspunkter ska omsorgsforvaltningen
snarast uppratta en lansgemensam handlingsplan.

Sammanfattning

Kommunerna i lanet har tillsammans med landstiget tagit fram ett inriktningsdokument
Gemensamma Utgangspunkter riskbruk, missbruk, beroendevard for vuxna éver 18 ar i
Gavleborgs lan (GU).

Involverade i framtagandet av forslaget har dels varit en tjanstemannagrupp med
representanter fran nagra kommuner och landstinget, dels en politisk arbetsgrupp kopplad till
Néatverk Valfard. Natverk Valfard beslutade 13 december 2013 att stélla sig helt bakom
forslaget.

Beskrivning av arendet

Inriktningsdokumentet &r bra och omsorgsforvaltningen stéller sig bakom férslaget till
rubricerade gemensamma utgangspunkter. Det ar dock viktigt att en lansgemensam
handlingsplan snarast uppréttas efter att samtliga parter har antagit dessa utgangspunkter.

En av de viktigaste delarna med att kommunerna och landstinget tillsammans beslutar om
gemensamma utgangspunkter for olika omraden, &r att parterna &r sa tydliga som det gar i vad
som blir de konkreta konsekvenserna av dverenskommelsen. Da kan denna typ av dokument
fungera som ett reellt styrdokument nér handlingsplaner ska tas fram pa lans och/eller lokal
niva och bli ett stod for verksamheterna i vardagen.

Vad géller de nu foreslagna gemensamma utgangspunkterna behover fortydligandena goras
via en lansgemensam handlingsplan inom bland annat féljande omraden:

1. Landstingets ansvar for tillnyktring och abstinensbehandling.

2. Kommunens behandlingsansvar enligt 5 kap 9 8 socialtjanstlagen.

3. Gemensamt ansvar for bade kommunerna och landstinget vid samsjuklighet, missbruk och
psykiatrisk sjukdom.
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Datum

Omsorgsnamnden 2014-06-12
§ 104 forts

| de nationella riktlinjerna framgar tydligt att vid samsjuklighet ska bade den psykiska ohalsan
och beroendet behandlas samtidigt. Det sker inte idag och behover fa tydligare skrivning i
GU. Det behdver aven fortydligas hur ansvarsforhallandena ar mellan kommun och landsting
nar vard och behandling ska genomforas pa hemorten for personer med samsjuklighet, likval
som nér institutionsplacering pa annan ort ar aktuell.

Arbetet med personer med missbruksproblematik bor ha mer av
behovsbeddmning/behovsprévning, och mindre av vilken diagnos som kan vara aktuell.

Ansvariga for att den gemensamma lanshandlingsplanen upprattas bor vara den
tjanstemannastyrgrupp for rubricerade utgangspunkter som Lansledning Véalfard kommer att
tillsatta i juni.

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse daterad 8 maj 2014
Forslag Gemensamma utgangspunkter diarieford 16 april 2014

Beslutsexpediering
2014-06-19

Akt
Kommunstyrelsen
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Datum

Omsorgsnamnden 2014-06-12

Diarienummer

ON 0162/14
§ 105
Lansjour for social beredskap, socialjour, i Gavleborg

Omsorgsnamnden beslutar

1. En gemensam socialjour med lanets 6vriga kommuner ska bildas.
2. Verksamheten ska finnas under socialndmnden i Gavle.

3. Forvaltningschefen far i uppdrag att verkstalla beslutet och teckna erforderliga
Overenskommelser och avtal.

Sammanfattning

Omsorgsnamnden foreslas besluta att bilda en gemensam socialjour med lanets 6vriga
kommuner. Detta berdknas leda till hogre tillganglighet till socialjour, minskade kostnader
jamfért med nuvarande jourverksamhet samt forbéattrad kvalitet. Verksamheten placeras
organisatoriskt under Gavles socialndmnd och socialtjanst Gavle. For att jouren skall kunna
utfora sitt uppdrag behdver delegationsordningarna vara likalydande i samtliga medverkande
kommuner. Respektive kommun betalar ersattning till Gavle baserat pa invanarantal.

Nuvarande arsbudget for lansjouren ar pa drygt 4,2 miljoner kronor, varav Ljusdals andel &r
knappt 290 000 kronor vilket ar en betydligt lagre kostnad &n vad nuvarande socialberedskap
kostar for Ljusdals kommun, dessutom ska arbetstidsbortfall om 16 timmar réknas in for varje
vecka. Jouren planeras besta av fem befattningar, fordelat pa av 4,75 handlaggare och 0,25
chef. Jouren berdknas fysiskt vara lokaliserad till polisstationen i Gavle.

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse daterad 8 maj 2014
Besluts- och delegationsférteckning inom socialtjanst géallande socialjour 2014 diarieford 26
maj 2014

Beslutsexpediering

2014-06-19

Akt

Forvaltningschef socialtjanst Géavle
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Datum

Omsorgsnamnden 2014-06-12

Diarienummer

ON 0292/12
8 106
Arbete for 6kad halsa och god arbetsmiljo inom Omsorgsfdérvaltningen

Omsorgsnamnden beslutar

1. Informationen noteras till protokollet.

Sammanfattning

Projektet Arbete fOor 6kad hédlsa och god arbetsmiljo, dven kallat Halsoprojektet, har tidigare
redovisats i flera rapporter.

Under varen 2014 har arbetet fortsatt med ettarsuppféljningar av de férsta enheterna som
ingick i projektet. Dessa redovisades pa omsorgsnamnden den 15 maj 2014. Parallellt
startades arbetet upp pa tre nya enheter inom aldreomsorgen (AO), Los (AO), Ramsjo (AO)
och Kaéllbacka gruppboende. En kvartalsuppf6ljning gjordes ocksa med enheterna i Jarvso,
hemtjansten, Bjorkbacka och Ojegérden. | maj har ettarsuppfoljningar med Gardegarden och
Omtanken inletts. For enheterna i Farila, hemtjansten och Mangspers, har ettarsuppfoljningen
skjutits fram till hosten, vilket beror pa chefsbyten, da dnskemalet var att ha ordinarie chef
med i projektet.

Resultaten fran enheterna Los AO, Ramsjé AO och Kallbacka gruppboende visar i mangt och
mycket grona utvecklingsomraden i de s& kallade Aggen. Har dterkommer ocksa samma
resultat som framkommit pa andra enheter, behovet av en narvarande chef och en bra struktur
i arbetet samt god kommunikation.

Det finns dock en del att atgarda bade vad galler fysisk och psykosocial arbetsmiljo, dels
rutiner kring det systematiska arbetsmiljoarbetet, men ocksa insatser for att forebygga stress
och oka dialog och kommunikation i arbetsgrupperna. Fortfarande ar det mycket oro kring
nya arbetsuppgifter, som till exempel dokumentationskrav och samtliga enheter har problem
med vikarieanskaffning.

Trots att mycket ar positivt ar sjukfranvaron anda relativt hog bade i Los och i Rams;jo.
Kallbacka har den lagsta sjukfranvaron 2013 inom omsorgsforvaltningen. En genomgang av
samtliga rehab&renden har skett tillsammans med enhetcheferna. Sammanlagt var 22
rehabarenden aktuella. De flesta hade sjukdomar i rorelseapparaten, en del i kombination med
psykiska problem. Priserva hade anlitats for flera anstéllda, och landstingets specialister var
involverade i flera fall, liksom forvaltningens PA-konsult.
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Datum

Omsorgsnamnden 2014-06-12
§ 106 forts
Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse daterad 27 maj 2014

Agget Kéllbacka daterad 7 april 2014

Agget Los aldreomsorg daterad 24 april 2014
Agget i Ramsjo daterad 1 april 2014

Beslutsexpediering
2014-06-19
Akt

Justerare Utdragsbestyrkande
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Datum

Omsorgsnamnden 2014-06-12

Diarienummer

ON 0175/14
§ 107
Ester Katarina Nilsson fond 2014

Omsorgsnamnden beslutar

1. Delar ut 50 000 kronor ur Ester Nilssons minnesfond till Solgardens vard- och
omsorgshoende i Féarila for inkop av tradgardsmabler och tillbehor.

Sammanfattning

Solgardens vard- och omsorgsboende i Farila anséker om medel ur Ester Nilssons minnesfond
for att kdpa trédgardsmébler och trédgardstillbehor. Detta for att utveckla tradgarden utifran
”olika rum” sdsom Rofylld, Vild, Artrik, Rymlig, Oppen, Privat, Social och Kulturell.

Tva av Solgérdens mal under 2014 ar att Tradgérdens olika rum ska utvecklas med sittplatser
for olika stamningar och att Solgarden ska bjuda till Oppet hus en dag/tillfalle under aret nar
de ska ge information till allmanhet och ha sommarkafé under Farilaveckan.

Ester Nilssons minnesfond syftar till att ge de &ldre i Farila mojligheter till aktiviteter och
samvaro.

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse daterad 2 juni 2014
Ansokan ur Ester Nilssons fond daterad 25 maj 2014

Beslutsexpediering

2014-06-19

Akt

Solgardens vard- och omsorgsboende
Ekonomer
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Datum

Omsorgsnamnden 2014-06-12

Diarienummer

ON 0025/14
§ 108
Delegeringsbeslut enligt alkohollagen 2014

Omsorgsnamnden beslutar

1. Delegeringsbeslut enligt alkohollagen, genomférda maj 2014, godkénns.

Sammanfattning

Lista redovisas daterad den 2 juni 2014 6ver delegeringsbeslut avseende alkohollagen,
genomforda under maj av alkoholhandlaggare.

Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse daterad 21 maj 2014
Tabell delegationsbeslut maj daterad 2 juni 2014

Beslutsexpediering
2014-06-19
Akt
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Datum

Omsorgsnamnden 2014-06-12

Diarienummer

ON 0018/14
8109
Redovisning av delegeringsbeslut omsorgsforvaltningen 2014

Omsorgsnamnden beslutar

1. Redovisningen av delegeringsbeslut fér maj 2014 godkanns.

Sammanfattning

Listor redovisas, daterade den 3 juni 2014, 6ver delegeringsbeslut fattade under maj 2014
enligt socialtjanstlagen inom éldreomsorg och stéd och omsorg (SoL.), enligt lagen om sérskilt
stdd till vissa funktionshindrade (LSS) inom stoéd och omsorg samt Gver delegeringsbeslut
inom individ- och familjeomsorgen avseende utredning och behandling, ekonomiskt
bistand/forsorjningsstod enligt SoL, lagen om vard av missbrukare (LVVM) och lagen om vard
av unga (LVU).

Beslutsexpediering
2014-06-19
Akt
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Datum

Omsorgsnamnden 2014-06-12

Diarienummer

ON 0188/11
§110
Delegeringsordning for omsorgsnamndens verksamheter

Omsorgsnamnden beslutar

1. Godkénner tilldgget i delegeringsordning for verksamheten individ- och familjeomsorg
géllande punkt OVR 26 enligt bifogad mall foér delegeringsordning.

Sammanfattning
Omsorgsnamnden ar delegat att fatta beslut om yttrande till tillsynsmyndigheten VO

inspektionen for vard och omsorg, JO och JK. I forsta hand bér namnden avge yttrande pa
grund av arendets speciella karaktér.

Nar det galler forelaggande om yttrande till VO &r ofta remisstiden kort och beroende pa nar
namndens sammantradesdatum infaller sa blir utredningstiden ibland mycket begransad. IVO
ar restriktiv med att bevilja forlangning av remisstiden. Darfor finns skal till att i bradskande

fall delegera beslut till ordférande (ordinarie eller tillférordnad). Delegeringsbeslutet och
yttrandet skall sedan anmalas pa nastkommande omsorgsnamnd.

Beslutsunderlag
Tjansteskrivelse daterad 10 juni 2014

Dokument med aktuell punkt ut delegeringsordningen diarieford 10 juni 2014

Beslutsexpediering
2014-06-19
Akt
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Datum

Omsorgsnamnden 2014-06-12

Diarienummer

§111

Protokoll for omsorgsnamndens kannedom

Omsorgsnamnden beslutar

1. Godkénner redovisningen av protokoll fér omsorgsndmndens kédnnedom.

Sammanfattning
Lista redovisas dver protokoll for namndens k&nnedom.
For omsorgsnamndens kannedom finns foljande protokoll:

1. Protokollsutdrag KS 51/13 § 74 gallande medborgarforslag om att spela in ndmndernas
och utskottens méten som audio-fil, dnr 110/13.
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