S T
Till kommunstyrelsen '
Ljusdals kommun 2008 -06- 0
D}p(;? 36y [Planbet_ 6/6
/6%y

Ljusdal 2008-06-04

Granskningsrapport
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1. Bakgrund och revisionsfraga

Vid allt skolutvecklingsarbete har rektor en central roll. For att rektor skall lyckas i sitt
uppdrag krivs personliga kvalifikationer, men ocksa tydliga uppdrag, och relevant stod
fran omrades- och forvaltningsorganisation.

De fortroendevalda revisorerna i Ljusdals kommun har givit Komrev inom Ohrlings
PricewaterhouseCoopers uppdraget att granska gymnasieskolans styrning och ledning med
utgangspunkt fran rektors ansvarsniva.

Revisionsfriga: Pa vilket siitt och i vilken omfattning erhaller rektorerna i Ljusdals
kommun stid i lednings- och skolutvecklingsarbetet?

Granskningen skall belysa:

Rektors mojligheter att arbeta som pedagogisk ledare
Administrativt stod

Implementering av fullmdktiges/ndmndens styrdokument
Utveckling och arbete med skolspecifika styrdokument
Uppfoljning och utvirdering (rutiner - dtgdrder - resultat)
Rutiner for avrapportering till nista organisationsniva
Skolans budgetprocess och ev. koppling till skolplan
Samarbete med andra aktorer

Lol ol ol ol o S

Aven:
& Ndmndens framforhdllning och behov vad gdller
personalrekrytering/kompetensbehov
#& Andamdlsenliga lokaler for verksamheten
«+ Hur lokalsamordning med fastighetsavdelningen fungerar

1.1 Granskningens avgransning

Granskningen avser gymnasieskolan och har i samrad med kommunens revisorer
avgransats till Slottegymnasiet.

2. Metod

Samtal/intervjuer har genomforts med pedagoger ak 1-3, skolskéterskor, administrativ
personal, elever 4k 1, elever dk 1-2, elevrad samt med rektorer.
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Urvalet av medarbetare som medverkat i granskningen har &verlatits pa skolans rektorer.

Dokumentation har studerats i form av bl.a. ”Skolplan for forskola, grundskola och
gymnasieskola”, ”Strategisk plan for Barn och Utbildningsforvaltningen 2007-2009”,
”Mitplan 2007/2008”, ”Pedagogisk plattform”, betygstatistik samt kvalitetsredovisning.

3. Granskningsiakttagelser

Négon egentlig definition av begreppet pedagogisk ledare har i sammanhanget inte gjorts.
I rapporten begrénsas iakttagelserna till berdrdas upplevelse av rektors mojligheter att vara
pedagogisk ledare. De enskilda medarbetarna kan saledes ha gjort olika definitioner av
begreppet.

3.1 Rektors mdéjligheter att arbeta som pedagogisk ledare

P4 Slottegymnasiet finns fyra rektorer varav en ir rektor for Naturbruksprogrammet. De
tre resterande rektorerna ansvarar for olika program pé skolan.

Upplevelserna av rektors mojligheter att arbeta som pedagogisk ledare skiljer sig mellan
Naturbruksprogrammets personal och elever och elever och personal frén resterande
program pa skolan. Rektorn pa Naturbruksprogrammet anses i stor utstriackning befinna
sig i klassrum och fysiskt tillgénglig for sin personal samt utgora ett stéd som pedagogisk
ledare.

Personal och elever fran de andra programmen p4 skolan upplever att rektorerna inte har
tillrackligt med tid for att vara pedagogiska ledare pé det sétt som vore dnskvért.
Personalen uppfattar att mycket av tiden gar 4t till moten och arbetsuppgifter som initieras
via forvaltningen. Elever formedlar en osikerhet om vilken som &r deras rektor nér fragan
diskuteras.

Det framkommer vid intervjuerna att rektorerna sjélva formedlar till sin personal att de
skulle vilja ldagga mer tid i verksamheten.

Dock framkommer att det alltid gér att nd rektorerna nér personalen vél behover fa
kontakt, antingen via mail eller sms. De far alltid ett svar pa deras frigor.

P4 skolan sitter dven gymnasiechefen som upplevs som mer synlig &n rektorerna. Det &r
dven fler elever som kénner till honom personligen. Det kan, enligt uppgift, bero pa att
gymnasiechefen tidigare varit en av rektorerna pé skolan.

Rektorerna upplever sjilva att forutsittningar for pedagogiskt utvecklingsarbete inte finns
idag. Detta beror delvis pA att de inte “siger” sin budget(se mer punkt 3.7), direktiv fran
forvaltningen okar, tid till rektorsmdten (som ibland &r ineffektiva) samt har de méanga
program som de ansvarar for med ca 40 st personal under sig.
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3.2 Administrativt stod

Det administrativa stddet pa skolan utgdrs av en intagningssekreterare, en skolassistent, en
receptionist, tva st planerare samt tva rektorsassistenter (varav en hor till
Naturbruksprogrammet). Administrationen upplever att de har en tydlig fordelning av
arbetsuppgifterna men att de &r sirbara eftersom de inte kan utfora varandras
arbetsuppgifter. En 6versyn gérs for tillfillet av administrationen utifrén syftet att minska
sarbarheten i organisationen. Tanken é&r att fler av personalen ska bli rektorsassistenter och
ska kunna tdcka upp for varandra och stédja varandra.

Den administrativa personalen ligger organisatoriskt under gymnasiechefen forutom
rektorsassistenten for Naturbruksgymnasiet som ligger direkt under rektor. En viss
otydlighet finns hos den administrativa personalen avseende vem de finns till for.
Funderingar finns avseende prioriteringar i arbetsuppgifter till gymnasiechef eller till
rektorerna. Den administrativa personalen far dven f6rfragningar frén férvaltningen efter
statistik och andra underlag som ska tas fram vilket tar mycket av deras tid 1 ansprak.

Detta framkommer dven vid samtalen med rektorerna, att det finns en osékerhet i vad de
kan stilla for krav pa det administrativa stodet.

Vid samtal med den administrativa personalen framkommer att de har stora problem med
deras IT-system vilket innebir ineffektiva arbetssitt och stor stresspaverkan. Aven
pedagoger patalar dessa brister. Detta har nu anmilts som ett arbetsmiljoproblem.

Det administrativa stdd som skolan erhéller fran central niva &r i forsta hand stdd i
ekonomifragor. Rektorsassistenterna triffar en géng per ménad en ekonom frén central
niva for att gd igenom budgeten. Detta upplevs fungera bra. Rektorsassistenten rapporterar
budgetuppfoljning med gymnasiechef €j med rektorerna.

3.3 Implementering av fullméktiges/ndmndens styrdokument

Vid intervju/samtal framkommer att ndmndens styrdokument och mél forefaller som
relativt okénda.

En viss osikerhet finns huruvida nimndens vergripande styrdokument utgjort grund for
skolans arbete med egna styrdokument och om den “Pedagogiska plattformen” tagits fram
utifran de 6vergripande mélen.

I dokumentet Strategisk plan for Barn- och utbildningsforvaltningen 2007-2009 finns de
strategiska malen for forvaltningen uppsatta. Utifran detta forvaltnings6vergripande
styrdokument har Slottegymnasiet utarbetat en egen verksamhetsplan som initierats av
gymnasiechefen.

3.4 Utveckling och arbete med skolspecifika styrdokument

"Pedagogiska plattformen” har tagits fram genom arbete i arbetslagen och personalen
upplever delaktighet i framtagandet. Skolans verksamhetsplan har tagits fram av
gymnasiechefen och processats i de olika arbetslagen.
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Vid intervju framkommer att de styrdokument som har betydelse f6r verksamheten #r
skollagen, laroplanen, kursplaner, verksamhetsplanen samt Pedagogiska plattformen.

Andra skolspecifika dokument som finns 4r drogpolicy, mobbingplan samt ordningsregler.
En likabehandlingsplan héaller pa att tas fram av elevhilsan med stéd av central resurs.
Diskussioner fors om hur implementeringen av planen ska ske.

Kvalitetsredovisningen &r bland annat ténkt som ett stod i det pedagogiska
utvecklingsarbetet. Kommunens kvalitetsredovisning ger intryck av att vara ett
komplement i ett mer omfattande, strategiskt kvalitetsarbete.

3.5 Uppfoljning och utvidrdering (rutiner — atgarder — resultat)

P4 ett mer 6vergripande plan sker uppfoljning och utvirdering av skolans uppdrag och
resultat genom kvalitetsredovisningen. Den ska vara ett underlag for barn- och
utbildningsndmndens stillningstagande och beslut i frigor som rér verksamhetens
utveckling. Som ett stod till vad som ska métas och redovisas i kvalitetsredovisningen har
nimnden en Mitplan for 2007/2008 som beskriver vad som ska mitas, hur ofta métning
ska ske, vem som ir ansvarig och hur redovisning ska ske.

For uppfoljning mot mél och atgérder har ndimnden tagit fram en kvalitetssdkringscirkel
som innehaller olika steg for kvalitetsarbetet. Detta ska sikerstilla en stédndig utveckling.

Sedan 2007 anvinder barn- och utbildningsférvaltningen ett databaserat verktyg for
genomforande av enkdter och resultatmétningar. Verktyget ska dven vara ett stod till att
kunna se samband och utvecklingsomriden.

Eleverna som intervjuats upplever att ménga uppfoljningar gérs genom
enkitundersokningar men att de ibland saknar aterkoppling p& undersokningarna.

Ett stt att folja upp elevernas resultat, arbete och eventuella atgérder &r genom
utvecklingssamtal. Rutinerna for hur utvecklingssamtalen forbereds och genomfors ger
intryck av att fungera vél.

Bade elever och pedagoger formedlar att Slottegymnasiet dr uppdelat i flera skolor. Ett
mer gemensamt arbete efterfragas for att 6ka samhdrigheten och kunna utveckla skolan
gemensamt.

Skolan har dokumenterade ordningsregler. Vid intervjuer med elever framkommer att
reglerna tolkas olika bade mellan programmen men dven mellan ldrare inom samma
program. Ett exempel som eleverna tog upp var rokning. Den regel som finns &r att
rokning #r forbjuden inom skolomrédet, detta missbrukas béde av elever och av lérare. En
drogpolicy finns framtagen pd skolan men enligt eleverna diskuteras innehéllet i stort sett
aldrig och nigon utvérdering har ej genomforts.

Elevrad och klassrad &r ett viktigt instrument for elevinflytande. Enligt elever och elevrad
fungerar varken klassrad eller elevrad tillfredsstéllande. En forklaring avseende klassraden
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dr att alla klasser ¢j fatt avsatt tid till detta i deras scheman. Elevradet har forsokt att styra
sina méten sé att dessa halls tillsammans med elevskyddsombudsmétena.

Sammantaget ger elever och personal en sammanstdmmig bild av att skolan fungerar bra
och att det 4r en relativt lugn och trygg skola att ga i och arbeta pa. Vid samtal
framkommer att bade elever och personal trivs pa skolan.

3.6 Rutiner for avrapportering till ndsta organisationsniva

Avrapportering av budget sker en géng per manad till central ekonom via
rektorsassistenter.

Gymnasieskolans organisation skiljer sig frdn grundskolans i den bemérkelsen att det finns
en nivd med en gymnasiechef mellan férvaltningschefen och rektorerna. Detta innebar att
det finns fler rapporteringsnivaer mellan ndmnd och verksamhet.

Det dr planerat att en dag ska héllas for skolledare och ndmnd for att diskutera
kommunikationsvagar och tydliggorande av vilket "frirum” rektorerna ska ha.

Rektorerna anser att de skulle kunna forbattra dialogen med nimnden utifran det statliga
uppdraget de har som rektor. De upplever att nimnden ibland fattar beslut pa felaktiga
underlag och att det ibland vore bra att rektorerna tog fram underlagen.

3.7 Skolans budgetprocess och eventuell koppling till skolplan

Rektorerna anser att budgetprocessen egentligen &r obefintlig for deras del.
Gymnasiechefen tilldelas en budget for skolans verksamhet. Sedan ansvarar
gymnasiechefen for investeringsbudgeten och personalbudgeten som tilldelas utifran
nyckeltal. Rektorerna ansvarar for laromedelsbudgeten.

Rektorerna anser sig vara helt vingklippta” i och med att de inte 4dger sin budget och de
anser att de 4r ansvariga men utan befogenheter. Detta innebér att de inte fullt ut kan
arbeta med att utveckla verksamheten och styra resurserna efter de behov som finns.

Slottegymnasiet har kompenserats i sin budget pa grund av att de har en hog andel elever
som har nagon typ av funktionshinder.

Négon direkt koppling mellan skolans budgetprocess och
skolplan/uppdrag/kvalitetsredovisning &r svar att identifiera.

3.8 Samarbete med andra aktorer

Eftersom Slottegymnasiet har manga yrkesinriktade program har de en regelbunden
samverkan med kommunens néringsliv. Eleverna upplever att deras APU
(Arbetsplatsforlagd utbildning) fungerar bra. De skriver kontrakt med det foretag som de
ska utfora sin APU hos. Manga av eleverna &r garanterade 4 veckors sommararbete samt
fortur till anstéllning.
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Skolan har regelbundna traffar med néringslivet som anses fungera vil.

Skolan samarbetar med socialtjanstens uppsékande verksamhet Tryggve, Individ- och
familjeomsorgen (IFO) samt med Barn och ungdomspsykiatrin (BUP). Samarbetet
fungerar 6verlag bra. Det som anses kunna forbattras dr aterkopplingen fran IFO och BUP
till skolan. Regelbundna méten sker ca en gang per ménad.

3.9 Namndens framforhallning och behov vad giller
personalrekrytering/kompetensbehov

Den nuvarande forvaltningschefen ska ga i pension och en rekryteringsprocess av en ny
forvaltningschef pagar.

Vid personalrekrytering till Slottegymnasiet kan Lagen om anstéllningsskydd (LAS) 1
manga fall utgora ett problem enligt rektorerna. Istillet for att kunna anstélla precis den
profil som soks tvingas skolan anstilla enligt LAS vilket innebér att en person som
uppfyller grundkraven och dr anstilld inom kommunen har fortur. Detta kan innebéra en
samre pedagogisk utveckling och i nésta steg att de mél som finns fér gymnasieskolan inte
uppnés.

3.10 Andamalsenliga lokaler for verksamheten

P4 Slottegymnasiet pagar for nirvarande en stor ombyggnation som de sjélva dr delaktiga
i. Bland annat byggs en cafeteria som ir efterléingtad av bade personal och elever samt
bibliotek och administrativa lokaler. Fortséittningen av ombyggnationen ar i dagsldget
OViss.

Vid intervjuer framkommer att de flesta program anser sig ha dndamélsenliga lokaler. Det

program som 4nnu véntar p4 ombyggnaden och att fa battre anpassade lokaler &r
fordonsprogrammet.

3.11 Hur lokalsamordning med fastighetsavdelningen fungerar

Gymnasiechefen ansvarar for skolans lokaler och samordningen med
fastighetsavdelningen. Samordningen fungerar enligt uppgift mycket bra.

I Ljusdal har det genomforts en lokalutredning som Slottegymnasiet varit delaktiga i.
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4. Revisionell bedémning

Bilden av rektorernas mojligheter att verka som pedagogiska ledare &r inte
tillfredsstéllande och behover diskuteras och ses 6ver. Rektorerna anser att de inte har
tillréickliga forutséttningar for att utfora ett pedagogiskt utvecklingsarbete pa bista sitt
vilket 4r otillfredsstédllande och ett méste om de mél som finns for gymnasieskolan ska
kunna uppnés.

En 6versyn av det administrativa stodet pa skolan har pabdrjats vilket &r positivt. Det dr
hér viktigt att tydliggora roller, ansvar och uppdrag.

Att det IT-system som ska vara ett stdd till ett effektivt arbetssitt inte fungerar anser vi
vara otillfredsstillande. Detta behover ses dver och 4tgirdas snarast.

De dokument som #r styrande for verksamheten ér till stora delar de nationella
styrdokumenten. De skolspecifika styrdokumenten &r viktiga att firdigstilla,
implementera och sedan folja upp sa att de upplevs ha en styrande effekt pé arbetet.

Vi kan konstatera att forvaltning och ndmnd skapat bra forutséttningar for ett strukturerat
uppfoljnings- och utvirderingsarbete. Det &r hér viktigt att skapa fungerande
rapporteringsvéigar och aterkopplingsrutiner mellan nimnd och verksamhet.

Arbetet med och forutsdttningar for att genomfora klassrad och elevrad regelbundet bor
ses over for att pa sikt 6ka elevinflytandet.

Ovriga delar i granskningen fungerar i huvudsak pa ett tillfredsstillande sitt, mojligen
med undantag for kopplingen mellan budgetprocess och skolplan.

Avslutningsvis vill vi framhalla;

Slottegymnasiet formedlar inte bilden av en enhetlig skola och genomdiskuterad
virdegrund. Nagra av de faktorer som sannolikt paverkar &r att skolans program &r
uppdelade i olika byggnader och att programmen 4r uppdelade mellan att vara
yrkesinriktade och studieinriktade. Det finns dock en vilja till ett mer strukturerat
samarbete mellan programmen for att 6ka gemenskapen och att skapa en “vi-kénsla”.
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