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Inledning

Plan for krisberedskap

Varje dag intriffar hindelser i kommunens verksamheter och bolag som avviker
fran det normala, men som inte ar att betrakta som en kris. Dessa hiandelser
hanteras av forvaltningarna och bolagen sjdlva. Om héndelsen bedoms eskalera
eller fa ett stort intresse 1 medier har forvaltningschef eller bolagens verkstéllande
direktor ansvar att informera kommunchefen om héndelsen.

Vid en kris eller storre pafrestning stdlls kommunens lednings- och
samverkansforméga pa prov. I och med mandatperioden 2019 - 2022 har Ljusdals
kommun valt att ha en krisledningsstab om fem funktioner, jamfort med tidigare
dé krisledningsstaben bestod av koncernledningsgruppen (KLG). Beddmningen ér
att en krisledningsstab som inriktar sig pa kompetenser har fordelar i form av
resurser, utbildning, 6vning, samverkan samt tydlighet. Denna nagot mindre stab
med nyckelfunktioner bedoms ha storre mdjlighet att:

e Snabbt kunna trdda i funktion.

e Anpassa organisationen efter den aktuella krisen.

e Upparbeta en storre kunskapsbank eftersom samma funktioner trader in
vare sig det ror sig om en storre eller mindre kris.

e Ha en snabb och effektiv larmkedja.

Ljusdals kommuns plan for krisberedskap utgér fran lag (2006:544) om
kommuners och landstings atgéarder infor och vid extraordinédra hindelser i
fredstid och under h6jd beredskap.

Uppgifter som framkommit i kommunens risk- och sarbarhetsanalys 2019-
2022 samt lardomar efter skogsbrianderna sommaren 2018 utgor ett viktigt
underlag till planen.

Syfte
Krisorganisationens struktur, uppgifter
och ansvar

Det dvergripande syftet med planen dr att 6ka kommunens krisberedskap. Det mer
konkreta syftet &r att beskriva Ljusdals kommuns krisorganisation, dess
uppbyggnad, uppgifter och ansvar, vid och efter en kris.



Mal

Mal for krisberedskap

Ljusdals kommun skall ha en god formaga att motsta, anpassa sig till, klara av,
aterhdmta sig fran och lira av sina erfarenheter vid kriser. Mélséttningen for
denna plan for krisberedskap ar att kommunen ska ha en vél forberedd

krisorganisation som snabbt kan trdda i funktion, klara av att effektivt hantera en
kris med samverkan och samordning, bade intern och extern.

Strategi
Ljusdals kommuns krisorganisation

Krisorganisationen bestér av:
e Kirisledningsndmnd (politisk ledning).
e Kirisledningsstab (tjanstepersonsledning).

Organisationskartan nedan visar den dvergripande styrningen av arbetet med
krisberedskap.

Krisledningsndmnd

Krisledningsstab

Kommunens Kris- Kommunens Kris-

forvaltningar kommunikations- krisstod or ::ivsllt'gc;ner Resursteam administrations-
och bolag grupp POSOM & grupp

Styrning for krisberedskap skall arbeta for att svara pa bland annat:

e Vad har hiant?

e Vilka konsekvenser kan det fa?

e Vilka ar berorda?

e Hur kan situationen utvecklas pa lang och kort sikt?

e Vad behdver goras nu och pé lange sikt?

e Vad ska kommuniceras och hur ska det kommuniceras?

Som stdd for krisorganisationen finns ett flertal styrdokument, exempelvis
kriskommunikationsplan, mallar, rollkort och reglemente for krisledningsnamnd.



Beredskap

Kommunchef samt tjinsteman i beredskap, TiB, dr de enda funktionerna i
krisledningsstaben som har beredskap. Ovriga funktioner aktiveras nir
stabschefen aktiverat stabsldge och gjort en beddmning av resursbehovet och
dérefter kallas personal in.

Krisledningsnamnd

I Ljusdals kommun utgdrs krisledningsndmnden av kommunstyrelsens
arbetsutskott och dess ersittare. Krisledningsnimndens befogenheter regleras av
ett sirskilt reglemente'. Nr en kris intréffar som innebir en allvarlig storning i
viktiga samhallsfunktioner, som kraver skyndsamma insatser frain kommunen eller
kréaver tydlig och samordnad ledning kan krisledningsnimndens ordférande
besluta att krisledningsndmnden ska trada i kraft.

Krisledningsstab

Krisledningsstaben bestar av fem funktioner samt fem erséttare som kan trdda in
om nagon av de ordinarie inte ar tillgédngliga. Staben kan snabbt utokas med
ytterligare funktioner som behdvs for att hantera den aktuella krisen. Utforligare
beskrivning av krisledningsstaben finns under rubriken Aktivering av
krisledningsstab.

Process for krisberedskap

Processkartan nedan visar forloppet fran det att ett larm inkommer till TiB och
vad som sker dérefter beroende pa héndelsens art.
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Larm inkommer till tjansteman i beredskap, TiB

Tjénsteman 1 beredskap, TiB, ér tillgdnglig dygnet runt som larmmottagare. Vid
larm beddmer TiB hur krisen kan behdva hanteras. I forsta hand kontaktar TiB
funktionerna kommunchef, sékerhetsansvarig och kommunikationsansvarig for en
forsta dragning och ligesbild. Kommunchefen tar direfter stillning huruvida
krisledningsstaben ska aktiveras.

Vid en hdndelse som bedoms vara av sadan karaktér att krisledningsstaben kan
komma att sammankallas kan ocksa var och en som ingar i krisledningsstaben
initiera till kommunchefen att staben ska sammankallas. Kommunchef beslutar
dérefter om krisledningsstaben ska sammankallas.

Aktivering av krisledningsstab
Krisledningsstaben bestar av:

e Kommunchef tillika stabschef.

e Kommunikationsansvarig.

e Tjinsteman i beredskap.

e Sékerhetsansvarig.

e Krisadministrator.

Krisledningsstaben kan utdkas efter behov beroende pa krisens art. Utokningen
kan exempelvis gélla beroérda enheter inom forvaltningarna eller de kommunala
bolagen, logistik, HR-enheten, transport, teknik, krisstdd, expertis och
samverkansparter sdsom andra myndigheter eller foretag.

Krisledningsstabens ansvar och uppgifter
Krisledningsstaben har det operativa och strategiska ansvaret och dr beredande
organ for krisledningsndmnden. Krisledningsstabens uppgifter ar bland annat att:

e Skapa en gemensam ldgesbild.

e Sortera och bearbeta inkommen information.

e Analysera krisen.

e Planera atgérder pé lang och kort sikt.

e Samverka med externa aktorer.

e Verkstilla beslut.

e Folja upp beslut.

e Foredragning for krisledningsndmnd.

e Fora minnesanteckningar och loggar som ska sparas till utvirderingen.

e Aktivt delta vid utvdrdering nér stabsliget &r avvecklat.

Till stdd for krisledningsstaben finns stabsinstruktioner med mallar och rollkort
dér varje funktions arbetsuppgifter beskrivs mer utforligt.



Stabslage
Krisledningsstabens stabschef (kommunchef eller ersittare) kan fatta beslut att ga
upp 1 stabsldge vid kriser som:

e Kréiver samordning.

e Allvarligt paverkar fortroendet for kommunen.

e Innebir allvarliga storningar i viktiga samhéllsfunktioner.

e Innebér allvarliga storningar som paverkar andra.

e Innebér att kommunen blir tillfragad att bistd andra samhéllsaktorer som é&r

1 kris.

Vid stabsldge har stabschef (kommunchef eller ersittare) rétt att fatta beslut i
forvaltningschefers stille?.

Stabschefen kontaktar berérda nimndsordforanden nir stabslédge beslutas.

Stabsmoten
Under en pagaende kris halls regelbundna stabsméten dit berorda representanter
kallas och externa aktorer bjuds in. Pa stabsmétet finns en tydlig mdtesagenda,
denna 6vas och utbildas krisledningsstaben 1 kontinuerligt och finns att 14sa om 1
stabsinstruktionerna. Den tar bland annat upp:

e Samlad lagesbild.

e Pagiende aktiviteter.

e Resursbehov.

e Samverkansbehov.

e Inriktning.

e Forslag frin stabens deltagare.

o Atgirder.

e Direktiv for fortsatt arbete.

Forvaltningarnas och bolagens uppgifter vid stabslage
Nér kommunen gar upp 1 stabslidge ska forvaltningarna bistd med de resurser som
behovs och vid behov aktivera sin egen krisorganisation for forvaltningen eller
bolaget och vara i1 kontinuerlig kontakt med kommunens krisledningsstab.

Forvaltningarna och bolagen har huvudansvaret for att den ordinarie
verksamheten sd ldngt som mgjligt bedrivs som vanligt under krisen.

2 I Ljusdals kommuns Instruktion for kommundirektoren enligt kommunallagen (2017:725) 7
kapitlet 2§



Kriskommunikationsgrupp

Krisledningsstaben kommunicerar med stod av kriskommunikationsgruppen vid
en kris. Kriskommunikationsansvarig deltar vid den forsta dragningen och
lagesbilden. Om krisledningsstaben aktiveras, aktiveras ocksa
kriskommunikationsgruppen utifran tjanstgoringslista, roller och behov.
Ljusdals kommuns Handlingsplan for kriskommunikation® beskriver detta.

Krisadministratorsgrupp

Krisadministratorsgruppen ér ett stod for krisledningsstaben. Ansvarig
administrator dr med i krisledningsstaben och om behov finns aktiveras en
krisadministratorsgrupp enligt framtagna rutiner.

Krisstod i kommunen

POSOM-gruppen

POSOM-gruppen ér en frivillig organisation som utgdr en extra resurs i Ljusdals
kommun vid ovintade och akuta hdndelser. POSOM ér en forkortning av Psykiskt
Och Socialt Omhéndertagande vid olyckor och katastrofer. POSOM:s
ledningsgrupp bestar av personer fran raddningstjinsten, polisen,
omsorgsforvaltningen, utbildningsférvaltningen och Svenska kyrkan.

Gruppens uppgift ar att forsoka lindra effekterna av krissituationer och forebygga
psykisk ohdlsa. Rdddningsledare/TiB eller representant frain POSOM:s
ledningsgrupp avgér om POSOM-gruppen ska kallas in.

POSOM-gruppen avvecklas sa snart samhéllets ordinarie stodresurser kan ta Gver.

Frivilliga organisationer

Frivilliga organisationer kan bistd med hjélp ndr kommunen har sirskilda behov
av insatser, exempelvis transporter, krisstdd, logistik eller stod vid trygghetsnaven
vid dldreboendena Furugérden i Los och Nyhem i Rams;jo.

Kommunen har genom samverkan knutit kontakt med frivilligorganisationerna pa
lokal niva samt ingér pa nationell niva i ldnsstyrelsens avtal med
frivilligorganisationer. Detta har kommunen mojlighet att aberopa vid kris.

3 Ljusdals kommuns Handlingsplan for kriskommunikation, dnr KS 002936/2019.



Kommunens resursteam

Kommunens resursteam bestdr av medarbetare i kommunen som besitter olika
spetskompetenser som dr anvéndbara vid kris. Det kan bland annat handla om
kompetens inom stabsarbete, krisarbete, sjukvard, sprakkunskaper, eller expertis
inom andra specifika omrdden. Medarbetare som ingér i resursteamet dr medvetna
om detta och har fatt godkdnnande genom sin chef. Resursteamet kallas in av
stabschef vid behov. Resursteamet far pé arsbasis ett 6vnings- eller
utbildningstillfdlle som sdkerhetsenheten ansvarar for.

Ledningsplats

Krisledningsstaben har sin fasta ledningsplats i Enasenrummet pé plan 5 i
Kommunhuset. Endsenrummet dr iordningsstéllt med tekniska 16sningar, Rakel-
kommunikation med mera. Kriskommunikationsgruppens ledningsplats dr
Datasalen pa plan 4 i Kommunhuset. Ljusdalssalen pé plan 1 ar presscentrum och
Tallasenrummet pa plan 1 ar till f6r individuell tidsbokning f6r medier.

Alternativ ledningsplats for krisledningsstaben dr hos Rdddningstjénsten pa
Molinsgatan 2 i Ljusdal.

Det kan finnas tillfallen da delar av kommunens krisledningsstab behover
etableras i annan kommundel. Planering for detta gors nir behov uppstér.

Om elen inte fungerar

Kommunhuset ar utrustat med reservkraft for att kunna bedriva samhéllsviktig
verksamhet vid ett eventuellt stromavbrott. Kortldsarna vid dérrarna fungerar dven
vid stromavbrott.

Efter krisen

Stabschefen fattar beslut om att avveckla stabsldget och tar initiativ till att boka en
tid for utvérdering en till tva veckor efter insats. Utvérderingen for mindre kriser
kan resultera 1 atgirdsplaner for att undvika att det hander igen medan storre kriser
som riskerar att aterkomma kan resultera i handlingsplaner.

Utbildning och 6vning

Krisledningsstaben ska fa regelbunden 6vning och utbildning for att kunna 16sa
sina uppgifter. Sikerhetsenheten ansvarar for att ta fram en Ovnings- och
utbildningsplan som striacker sig 6ver mandatperioden 2019 - 2022.
Sakerhetsenheten ansvarar for att planera och genomfora utbildning och 6vning
samt att tillsammans med kommunchef f6lja upp att Ljusdals kommuns
krisledning uppfyller mélséttningarna i Styrdokument for krisberedskap.



Implementering

Inforande, uppfoljning och revidering

Inférande

Implementering &r en viktig fas for att planen ska fa genomslagskraft och bli
verkningsfull. Ett framgéngsrikt arbete kraver ett gemensamt ansvar och samsyn
mellan olika verksamheter. Respektive nimnd har huvudansvaret for forankring
och inférande av planen. Kommunens forvaltningar ansvarar for verkstédllandet av
det konkreta arbetet att integrera planen i sina verksamhetsplaner och
handlingsplaner.

Uppfoljning
Ansvar for genomforandet av uppfoljning aligger kommunstyrelsen och sker
integrerat 1 den ordinarie verksamhetsuppfoljningen for kommunen.

Revidering

Intervall for revidering av Ljusdals kommuns plan for krisberedskap sker arligen.
Storre dndringar och dndringar av bade principiell och icke principiell karaktér
beslutas av kommunstyrelsen. Mindre dndringar av redaktionell karaktir gors av
dokumentansvarig.



Kallforteckning

Lag (2006:544) om kommuners och landstings atgarder infor och vid
extraordinira héndelser i fredstid och under hojd beredskap.

Reglemente krisledningsndmnden Dnr KS00265/2019
Risk- och sarbarhetsanalys 2019-2022, Ljusdals kommun, Dnr KS 00211/2019.

Vigledning f6r kommunens arbete med styrdokument 2019-2022,
MSB Dnr 2018-11041.



Allmant om handlingsplaner i Ljusdals kommun

Plan

En plan ska innehalla mal for verksamheten. Planen ska beskriva dnskade atgdrder och ange vem
som ansvarar for att dtgdrderna genomfors, ndr de ska vara genomférda samt vilka prioriteringar
som ska goras. Planen omsitter de overgripande maldokumentens inriktning till mer konkreta
atgdrder. Planen ska ha en begransad giltighetstid och gélla for minst 1 ar framét. En plan ska antas
av kommunfullméktige i de fall planen &r lagstadgad, &r av principiell beskaffenhet eller annars av
storre vikt och i 6vriga fall av kommunstyrelsen. Undantag géiller de planer som enligt lag ska
beslutas av kommunens tillsynsmyndighet, Myndighetsndmnden.

Foérutom visionen och den lokala utvecklinsstrategin LjUS &r det budgeten med fullmiktiges mal
samt nimndernas verksamhetsplaner och bolagens affdrsplaner som styr samtliga dvriga planer.
Ovriga planer ér dirmed att betrakta som underliggande planer till budget respektive nimndernas
verksamhetsplaner.

Handlingsplan

En plan av mer operativ karaktir med en sammanstéllning av de atgérder som ska vidtas for att
uppné de mal som &r satta i plan. Utifran budget och ndmndens verksamhetsplan tar férvaltningen
arligen fram handlingsplaner for sina verksamheter. En handlingsplan anger konkret vad som ska
gdras, vem som 4r ansvarig, nér det ska vara klart samt hur uppf6ljning ska ske. Faststills av
respektive verksambhet.

Aktivitetsplan
Detaljerad handlingsplan. Ofta for kortare tidsperiod och/eller avser en av atgirderna i
handlingsplanen. Faststills av respektive verksamhet.

Genomférande

Kommunens forvaltningar ansvarar for verkstillandet av det konkreta arbetet att integrera
styrdokumenten i sina verksambheter sa att rutiner, arbetsuppgifter och beslut utfors i enlighet med
styrdokumenten.

Varje chef, inom den verksamhet som berdrs av styrdokumentet, ska kommunicera styrdokumentet
i verksamheten, det vill séga se till att styrdokumentets innehall &r ként bland medarbetarna och att
dokumentet efterlevs samt foljs upp i den egna verksamheten.
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