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Inledning

Nationella minoriteter och minoritetssprak i
Sverige

Judar, romer, samer, sverigefinnar, och tornedalingar &r erkénda nationella
minoriteter i Sverige. Spraklagen' anger att de nationella minoritetsspraken &r
finska, jiddisch, meénkieli, romani chib och samiska. Sedan 1 januari 2019 ska
alla kommuner i Sverige anta mal och riktlinjer for sitt minoritetspolitiska arbete?.

Det hér styrdokumentet ger en introduktion till nationella minoriteter och
minoritetssprak i Sverige samt de ataganden och lagar som reglerar de rattigheter
som nationella minoriteter och minoritetssprakens sprakbérare har. Vidare
beskriver riktlinjerna kommuners skyldigheter utifrén lagstiftning samt mél och
riktlinjer f6r hur Ljusdals kommun ska leva upp till lagstiftningen. Riktlinjerna
visar ocksa ansvarsfordelningen for det minoritetspolitiska arbetet i kommunen.

I Sverige finns sa kallade forvaltningsomraden for minoritetsspraken finska,
meénkieli och samiska. Utdver de réttigheter som omfattar samtliga nationella
minoriteter finns sdrskilda rittigheter som géller inom forvaltningsomradena.
Ljusdals kommun ingér inte i ett forvaltningsomrade.

Bakgrund

Sveriges ataganden gentemot nationella
minoriteter och minoritetssprak

For att {4 status som nationell minoritet har Sveriges riksdag bestimt att man ska:
e Vara en grupp med uttalad samhorighet som gar att urskilja frdn den
ovriga befolkningen.
e Ha en religids, spraklig och/eller kulturell sérart som den inte delar med
andra.
e Ha en uttalad vilja att behélla sin sarart.
e Ha historiska eller langvariga band med Sverige.

Det ér upp till varje enskild person att avgdra om man anser sig tillhora en eller
flera nationella minoriteter och stat eller kommun kan inte stélla krav pa att
individen ska styrka sin tillhdrighet.

! Spraklag (2009:600).
2 Enligt lag (2009:724) om nationella minoriteter och minoritetssprak som reviderades fran 1
januari 2019.



NORMDOKUMENT

Europaradets ramkonvention och sprakstadga

Sedan ar 2000 dr Sverige anslutet till Europarddets ramkonvention om skydd for
nationella minoriteter och till den europeiska stadgan om landsdels- eller
minoritetssprak. Ramkonventionen innehéller bestimmelser som garanterar
nationella minoriteter en rad ménskliga rittigheter och grundldggande friheter, till
exempel skydd fran diskriminering samt métes-, forenings-, yttrande-, tanke- och
religionsfrihet. Aven asikts- och yttrandefrihet pa det egna spriket. Den
europeiska stadgan om landsdels- eller minoritetssprak syftar till att skydda
Europas kulturella méngfald.

Agenda 2030

Agenda 2030 — globala malen for héllbar utveckling innehaller 17 mal for att
uppna en socialt, miljomaéssigt och ekonomiskt héllbar vérld till &r 2030. De
nationella minoriteternas rittigheter har koppling exempelvis till mél fyra om god
utbildning f6r alla och till méal tio om minskad ojdmlikhet. Att arbeta for att
sdkerstdlla de nationella minoriteternas réttigheter ar ett led i allt uppfylla de
globala mélen i Agenda 2030.

Rattigheter for nationella minoriteter och minoritetssprak i

svensk lagstiftning
Lagen om nationella minoriteter och minoritetssprak?® beskriver nationella
minoriteters rittigheter. Den ringar in fem réttighetsomraden:
1. Information om rittigheter.
Skydda och framja minoriteters sprak och kultur.
Ge minoriteter inflytande i frdgor som ror dem.
Aldreomsorg pa minoritetssprak.
Anvindning av minoritetssprak i myndighetskontakter.

Nk

Réttigheterna finns ocksa atergivna i ett antal andra lagar. Enligt
diskrimineringslagen® #r det forbjudet att missgynna nagon pa grund av etnisk
tillhdrighet. Spraklagen® anger vilka de nationella minoritetsspraken r och att det
allminna har ett sérskilt ansvar att skydda och frimja dessa sprak. Skollagen® och
respektive ldroplan beskriver elevers rittighet till modersmélsundervisning och
modersmélsstdd i de nationella minoritetsspraken. Socialtjinstlagen’ anger att
kommuner ska verka for att det finns tillgdng till personal med kunskap i de
nationella minoritetssprdken dér det behdvs i omvérdnad av dldre ménniskor. I
bibliotekslagen® anges att bibliotek ska figna sirskild uppmirksamhet at de
nationella minoriteterna och erbjuda litteratur pa de nationella minoritetsspraken.

3 Lag (2009:724) om nationella minoriteter och minoritetssprak.
4 Diskrimineringslag (2008:567).

3 Spréklag (2009:600).

6 Skollag (2010:800).

7 Socialtjanstlag (2001:453).

8 Bibliotekslag (2013:801).
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Vision for Ljusdals kommun och dess medborgare

Ett minoritetspolitiskt arbete bidrar till att uppfylla Ljusdals kommuns vision’
som sdger att vi arbetar aktivt och medvetet for ett demokratiskt engagemang
baserat pa den rikedom och méngfald som skapas i motet mellan méanniskor.

Syfte

Att leva upp till lagstiftningen

Syftet med riktlinjer for minoritetspolitiskt arbete dr att svara mot de skyldigheter
som lagstiftningen garanterar for nationella minoriteter. Syftet med riktlinjerna &r
ocksa att definiera hur Ljusdals kommun ska arbeta for nationella minoriteters
rattigheter samt hur ansvaret ar fordelat.

Forutsattningar

Nationella minoriteters rattigheter inom och
utanfor forvaltningsomraden

I Sverige finns forvaltningsomraden for minoritetsspraken finska, meédnkieli och
samiska. Ett forvaltningsomrade kan beskrivas som ett administrativt omrade och
intresserade kommuner och regioner kan ansdka hos regeringskansliet om att fa
ingd 1 ett eller flera forvaltningsomraden. Utdver de réttigheter som omfattar
samtliga nationella minoriteter finns sérskilda rattigheter som géller inom
forvaltningsomradena for minoritetsspraken finska, meénkieli och samiska.
Ljusdals kommun ingar inte i nagot forvaltningsomrade.

Riktlinjer
Riktlinjer for Ljusdals kommuns
minoritetspolitiska arbete

Mal

Malet for Ljusdals kommuns minoritetspolitiska arbete dr detsamma som den
nationella minoritetspolitikens mal, det vill sdga att ge skydd for de nationella
minoriteterna och stirka deras mdjlighet till inflytande samt stodja
minoritetsspraken sé att de halls levande.

® Vision for Ljusdals kommun och dess medborgare. Antagen av kommunfullmiktige den 27
januari 2014.
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Riktlinjer for att na malet

Riktlinjerna ér uppdelade pé de fem rittighetsomrdden som aterfinns i lagen'® om
nationella minoriteter och minoritetssprak vilka berdr kommuner utanfor
forvaltningsomraden; 1. Information om rattigheter. 2. Skydda minoriteters sprak
och kultur. 3. Ge minoriteter inflytande i frigor som ror dem. 4. Aldreomsorg pa
minoritetssprak. 5. Anvdndning av minoritetssprak vid myndighetskontakter.

Kommunstyrelsen har det dvergripande ansvaret for att samordna och f6lja upp
kommunens minoritetspolitiska arbete.

1. Information om rattigheter

Nationell lagstiftning

”Kommuner och landsting ska informera de nationella minoriteterna om deras
rattigheter och de allménnas ansvar enligt denna lag och de foreskrifter som denna
lag hinvisar till”!!,

Riktlinje for Ljusdals kommun

o Kommunstyrelsen ansvarar for dvergripande information om de nationella
minoriteternas rattigheter p4 kommunens webbplats.

2. Skydda och framja minoriteters sprak och kultur

Nationell lagstiftning
”Det allménna har ett sérskilt ansvar for att skydda och framja de nationella
minoritetsspriken” 2,

”Det allménna ska dven 1 dvrigt frimja de nationella minoriteternas mojligheter att
behalla och utveckla sin kultur 1 Sverige. Barns utveckling av en kulturell identitet
och anvindning av det egna minoritetsspriket ska frimjas sirskilt”!3.

”En elev som tillhor nagon av de nationella minoriteterna ska erbjudas
modersmalsundervisning i elevens nationella minoritetssprak™!#. (Giller for
grundskolan, grundsirskolan och specialskolan).

10 Lag (2009:724) om nationella minoriteter och minoritetssprak.
' Lag (2009:724) om nationella minoriteter och minoritetssprak.
12 Spréklag (2009:600).

13 Lag (2009:724) om nationella minoriteter och minoritetssprak.
14 Skollag (2010:800).
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”Forskolan ska medverka till att barn med annat modersmal dn svenska for
mojlighet att utveckla bade det svenska spréket och sitt modersmal”!>,

Modersmalsundervisning i gymnasieskolan: ”En elev som tillhor nagon av de
nationella minoriteterna ska erbjudas modersmalsundervisning i elevens nationella
minoritetssprak om eleven har goda kunskaper i spraket”!®.

”Biblioteken 1 det allménna biblioteksvasendet ska dgna sérskild uppmarksamhet
at de nationella minoriteterna och personer som har annat modersmaél &n svenska,
bland annat genom att erbjuda litteratur p& de nationella minoritetsspraken”!”.

Laroplaner for forskolan, grundskolan och gymnasieskolan

”Forskolan ska ge varje barn forutséttningar att utveckla bade det svenska spraket
och det egna nationella minoritetsspraket, om barnet tillhor en nationell

minoritet”!8.

”Skolan ska ansvara for att varje elev efter genomgéngen grundskola har fatt
kunskaper om de nationella minoriteternas (judar, romer, urfolket samerna,
sverigefinnar och tornedalingar) kultur, sprak, religion och historia”!°.

”Det dr dven skolans ansvar att varje elev som har slutfort ett nationellt
gymnasieprogram eller annan nationellt faststdlld utbildning med examensmal
inom gymnasieskolan eller ett introduktionsprogram i den utstrackning det
framgar av elevens individuella studieplan; har kunskaper om de nationella
minoriteternas (judar, romer, urfolket samerna, sverigefinnar och tornedalingar)
kultur, sprék, religion och historia”?’.

Riktlinjer for Ljusdals kommun

e Utbildningsndmnden ansvarar for att erbjuda elever i grundskolan och
grundsidrskolan som tillhor de nationella minoriteterna
modersmélsundervisning i elevens nationella minoritetssprak samt
informera vardnadshavare om denna réttighet.

15 Skollag (2010:800).
16 Skollag (2010:800).

17 Bibliotekslag (2013:801).

18 Liroplan (Lpfo18) for forskolan.
19 Liroplan (Lgr11) for grundskolan samt for forskoleklassen och fritidshemmet.

20 Léroplan (Lgy11) for gymnasieskolan.
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e Samhallsservicendimnden ansvarar for att de nationella minoriteternas
kultur och sprak integreras i ordinarie verksamhet, exempelvis i
bibliotekets utbud av litteratur, tidskrifter och annan media samt i
bibliotekets barnteaterutbud och utstdllningar.

3. Ge minoriteter inflytande i fragor som rér dem

Nationell lagstiftning

”Forvaltningsmyndigheter ska ge de nationella minoriteterna mojlighet till
inflytande i fragor som berdr den och sa ldngt som mdjligt samrdda med
minoriteter i sddana fragor. Samrad [...] ska ske genom att
forvaltningsmyndigheter for en strukturerad dialog med de nationella
minoriteternas i syfte att kunna beakta deras synpunkter och behov i
myndighetens beslutfattande”.

“Forvaltningsmyndigheter ska sérskilt frimja barns och ungas mojligheter till
inflytande och samrad i fragor som rér dem och anpassa formerna for detta till

deras forutsittningar?!.

Riktlinjer for Ljusdals kommun

e Alla ndmnder (forvaltningsmyndigheter) ska ge de nationella minoriteterna
mojlighet till inflytande i frdgor som berdr dem och sd lang som mojligt
samrada med minoriteterna i sddana fragor. Kommunstyrelsen ansvarar for
att samordna dessa samrad.

® Barns och ungas mojlighet till inflytande och samrad i fragor som rér dem
ska framjas. Ndmnderna ska anpassa formerna for inflytande till deras
forutséttningar.

4. Aldreomsorg pa minoritetssprak

Nationell lagstiftning

”En kommun som inte ingar i ngot forvaltningsomrade ska erbjuda den som
begdr det mdjlighet att fa hela eller en vésentlig del av den service och omvardnad
som erbjuds inom ramen for dldreomsorgen av personal som behirskar finska,
jiddisch, meénkieli, romani chib eller samiska, om kommunen har tillgang till
personal med séddana sprakkunskaper”.

”Kommunen ska inom ramen for sidan omsorg [...] beakta de dldres behov av att
uppratthalla sin kulturella identitet”

21 Lag (2009:724) om nationella minoriteter och minoritetssprak.



NORMDOKUMENT

”Kommunen ska informera den som ansoker om bistdnd inom ramen for
4ldreomsorgen om méjligheterna till sddan service och omvérdnad”?2,

”Kommunen ska verka for att det finns tillgang till personal med kunskaper 1
finska, jiddisch, meénkieli, romani chib eller samiska dér detta behovs i

omvardnaden av dldre manniskor”?.

Riktlinjer for Ljusdals kommun

e Om det finns personal som behirskar finska, jiddisch, mednkieli, romani
chib eller samiska, och vill anvinda spraket i tjdnsten, ska den som begér
det erbjudas mdjlighet att fa hela eller vasentlig del av den service och
omvardnad som erbjuds inom ramen for dldreomsorgen pa nationellt
minoritetssprak.

e Omsorgsndmnden ska inhdmta information om sprakkunskaper hos
personal inom dldreomsorgen géllande finska, jiddisch, meénkieli, romani
chib och samiska. Nir omsorgsndmnden inhdmtar information om
sprakkunskaper, och medarbetaren ar villig att ge ifran sig den
informationen for anvindning i tjénsten, ska medarbetaren skriva under ett
samtycke for behandling av personuppgift i enlighet med
Dataskyddsforordningen GDPR.

e Omsorgsndmnden ska vid rekrytering av personal till dldreomsorgen
beakta sokandes kunskaper inom minoritetssprdken. Nér omsorgsnimnden
inhdmtar information om sprikkunskaper, och medarbetaren &r villig att ge
ifrén sig den informationen for anviandning i tjdnsten, ska medarbetaren
skriva under ett samtycke for behandling av personuppgift i enlighet med
Dataskyddsforordningen GDPR.

5. Anvandning av minoritetssprak vid
myndighetskontakter

Nationell lagstiftning

”Utanfor ett forvaltningsomrade har enskilda rétt att anvdnda finska, meénkieli
respektive samiska vid muntliga och skriftliga kontakter i
forvaltningsmyndigheters drenden i vilka den enskilde &r part eller
stallforetradande for part, om drendet kan handlidggas av personal som behérskar
minoritetssprak”.

22 Lag (2009:724) om nationella minoriteter och minoritetssprak.
23 Socialtjinstlag (2001:453).
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Forvaltningsmyndigheter ska verka for att det finns tillgang till personal med
kunskaper i finska, meédnkieli respektive samiska dér detta behovs 1 enskildas
kontakter med myndigheten”?*.

Riktlinjer for Ljusdals kommun

e Om det finns medarbetare som behirskar finska, meénkieli och samiska,
och vill anvénda spréket i tjansten, ska nimnderna (kommunens
forvaltningsmyndigheter) erbjuda enskilda personer att anvénda spraken
vid muntliga och skriftliga kontakter som ror ett enskilt drende.

e Samtliga ndmnder ska inhdmta information om sprakkunskaper hos
medarbetarna gillande finska, meénkieli och samiska. Nir nimnderna
inhdmtar information om sprikkunskaper, och medarbetaren &r villig att ge
ifran sig den informationen for anvindning 1 tjénsten, ska medarbetaren
skriva under ett samtycke for behandling av personuppgift 1 enlighet med
Dataskyddsforordningen GDPR.

24 Lag (2009:724) om nationella minoriteter och minoritetssprak.
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Allmant om riktlinjer i Ljusdals kommun

Policy

En policy anger kommunens forhallningssétt - vilka varderingar och grunder som ska styra arbetet
inom avgriansade omraden. En policy innebér principer, politik eller inriktning. Den kan klargora
synen pa till exempel sponsring, internationella kontakter eller personalférmaner. Policyn
innehéller inte nagra fasta regler, bara principer att hélla sig till som vigledning. En policy séger
till exempel om kommunen &r positiv eller negativ till konkurrensutsattning, sponsring, hemarbete,
intern rorlighet, deltid etcetera.

Kommunoévergripande riktlinjer kan utarbetas som en bilaga till policy. Verksamhetsspecifika
riktlinjer kan utarbetas som komplement for respektive verksamhet. En policy ska vara kortfattad
och giller tillsvidare. Policys beslutas av kommunfullméktige.

Riktlinje
Riktlinjer avser framst fradgor som ror ren verkstillighet och detaljeringsgraden ar hogre &n i en
policy. Riktlinjer kan betraktas som en slags handbok som ska ange ramarna for vart
handlingsutrymme i en viss fraga. Riktlinjer kan ange bade vad som ska uppnas och hur det ska
uppnds. Syftet med riktlinjer &r att reglera den befintliga verksamheten sé att den bedrivs effektivt
och med god kvalitet. Riktlinjer ska ge konkret stod for hur den befintliga verksamheten ska
genomforas och hur arbetsuppgifterna ska utforas. Riktlinjerna kan lagga ett golv for vilken niva
som verksamheten ska uppnd, ofta ocksé ett tak for vilken service som bor erbjudas. Riktlinjer kan
ocksa vara inriktade pa metod och rekommendera vissa tillvigagangssatt. Riktlinjer kan vara sa
detaljerade att de fungerar som instruktionsbok for verksamheten. Riktlinjer géller tills vidare.
Kommunévergripande riktlinjerbeslutas av kommunstyrelsen. Verksamhetsspecifika riktlinjer,
verksamhetsriktlinjer, beslutas av respektive ndmnd.

Genomforande

Implementering &r en viktig fas for att styrdokument ska f& genomslagskraft och bli verkningsfullt.
Respektive ndmnd har huvudansvaret for forankring och inférande av styrdokument. Kommunens
forvaltningar ansvarar for verkstillandet av det konkreta arbetet att integrera styrdokumenten i sina
verksamheter s att rutiner, arbetsuppgifter och beslut utfors i enlighet med styrdokumenten.

Varje chef, inom den verksamhet som berodrs av styrdokumentet, ska kommunicera styrdokumentet
i verksamheten, det vill sdga se till att styrdokumentets innehéll ar ként bland medarbetarna och att
dokumentet efterlevs samt f6ljs upp i den egna verksamheten.

Revidering

Storre dndringar och dndringar av principiell karaktir beslutas av kommunstyrelsen. Andringar av
icke principiell karaktdr beslutas av kommunstyrelsens arbetsutskott. Mindre dndringar av
redaktionell karaktir beslutas av dokumentansvarig.

Intervall revidering: DA riktlinjer giller tills vidare gérs revidering vid behov. Oversyn av
revideringsbehov gors dock minst vart fjdrde &r fran senaste revidering eller faststillande av
dokumentansvarig.



